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In 2022 ontwikkelde het kabinet een landelijke energietoeslag. Het doel was om inwoners met een 

inkomen rond het sociaal minimum te ondersteunen bij de gestegen energiekosten. Gemeenten 
voeren deze energietoeslag uit. 

 
De gemeente Hengelo ondersteunde inwoners met de energietoeslag 2022 en de Hengelose 
Energieregeling. De aanvraagtermijn van deze regelingen is inmiddels gesloten. Op dit moment 

ondersteunen wij de inwoners met het Meldpunt Energiearmoede, verduurzamingsinitiatieven en 
bereiden wij ons voor op de energietoeslag 2023.  

 
Het college informeert u met deze brief over: 

1. De evaluatie van de energietoeslag 2022. 
2. De evaluatie van de Hengelose Energieregeling. 
3. De stand van zaken voor het Meldpunt Energiearmoede 

4. De stand van zaken voor verduurzamingsinitiatieven. 
5. De stand van zaken voor de energietoeslag 2023. 
6. De evaluatie van de regelingen.  

 
Evaluatie energietoeslag 2022 

Onderstaand lichten wij de energietoeslag op hoofdlijnen toe. En brengen wij de aantallen en de 
financiële consequenties in beeld. 

 
Toelichting  

In 2022 keerde de uitvoeringsorganisatie een energietoeslag van maximaal € 1.300 uit aan 
inwoners die daar recht op hadden. Het gaat hierbij om inwoners met een inkomen tot 120% van 

het sociaal minimum. Inwoners moesten echter ook aan enkele overige voorwaarden voldoen. 
Bijvoorbeeld: zelfstandig wonen en een energiecontract op eigen naam hebben. 

 
De uitvoeringsorganisatie keerde de energietoeslag op twee manieren uit: 

 
1. Ambtshalve  

Ambtshalve toekennen betekent dat een deel van de inwoners de energietoeslag automatisch 
ontvingen. Dit geldt voor inwoners die aan de volgende twee voorwaarden voldeden: 

 De inwoner voldoet aan de voorwaarden van de energietoeslag; en  
 De inkomensgegevens van de inwoner zijn bekend bij de gemeente op basis van een 

specifieke (lopende) uitkering of ontvangen vergoeding. 
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Wij keerden de energietoeslag ambtshalve uit in twee delen: namelijk één deel van € 800 en één 
nabetaling van € 500. Het kabinet besloot op 5 juli 2022 om het richtbedrag van de energietoeslag 

te verhogen van € 500 euro naar € 1.300 euro. Inwoners waarvan na de eerste betaling bleek dat 
zij geen recht hadden op de energietoeslag ontvingen geen nabetaling. 

 
2. Op aanvraag 

Niet alle inwoners met recht op de energietoeslag ontvingen deze ambtshalve. Deze inwoners 
hadden de mogelijkheid om de energietoeslag zelf aan te vragen. Dit was mogelijk van 9 mei 2022 

tot 1 april 2023. Inwoners die de energietoeslag ontvingen voor de verhoging naar € 1.300 
ontvingen een nabetaling.  
 

Aantallen 
De aantallen voor de energietoeslag 2022 zijn: 

 In 2022 ontvingen 5.714 inwoners van onze gemeente een energietoeslag. Tabel 1 in de 
bijlage geeft de wijze van toekenning weer1. 

 In totaal ontvingen wij 4.254 individuele aanvragen van inwoners van onze gemeente. 
Tabel 2 in de bijlage geeft het aantal aanvragen en het genomen besluit weer. 

Financiële consequenties 
De ontvangen middelen en kosten voor de energietoeslag 2022 zijn: 

 
 Ontvangen middelen 

Wij ontvingen € 8.051.00 voor de uitvoering van de energietoeslag. Het gaat hierbij om 
ontvangen middelen van het Rijk en uitvoeringskosten van de gemeente Borne en 

Haaksbergen.  
 

 Kosten 
De kosten voor het uitbetalen van de energietoeslag aan inwoners en de inhuur van 

medewerkers voor de uitvoering van de energietoeslag zijn € 7.714.000. De 
daadwerkelijke kosten voor de uitvoering van de energietoeslag zijn hoger. In het 

genoemde bedrag zijn overheadkosten namelijk niet meegerekend. 

Evaluatie Hengelose Energieregeling  

Onderstaand lichten wij de Hengelose Energieregeling op hoofdlijnen toe. En brengen wij de 
aantallen en de financiële consequenties in beeld. 
 

Toelichting 
Op verzoek van de Raad stelden wij in 2022 de Hengelose Energieregeling beschikbaar voor 

inwoners die niet in aanmerking kwamen voor de energietoeslag. Het aanvragen van de Hengelose 
Energieregeling was mogelijk tussen 10 oktober 2022 en 31 december 2022. Inwoners ontvingen 

eenmalig een bedrag van € 800.  
 

Inwoners die in aanmerking kwamen voor de Hengelose Energieregeling kwamen ook in 
aanmerking voor gratis energieadvies en/of een gratis energiebox.  

 
Aantallen 

Wij keerden de Hengelose Energieregeling in totaal uit aan 292 inwoners. Tabel 3 in de bijlage 
geeft het aantal aanvragen en het genomen besluit weer. 20 huishoudens die de Hengelose 

Energieregeling ontvingen maakten ook gebruik van het gratis energieadvies.  
 

De Hengelose Energieregeling is vaker afgewezen dan toegekend. Een groot deel van de inwoners 
die de energieregeling aanvroegen voldeden niet aan de voorwaarden. Bijvoorbeeld omdat het 

                                                
1 Nog niet alle bezwaarzaken zijn afgehandeld. Dat betekent dat het aantal toekenningen mogelijk nog wijzigt. 
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inkomen te hoog was, zij geen variabel contract hadden of de landelijke energietoeslag al hadden 

ontvangen. 
 

Financiële consequenties 
De gemeenteraad stelde €2.800.000 beschikbaar voor de Hengelose Energieregeling (Raadsbesluit 

3486179). De kosten voor het uitkeren van de Hengelose Energieregeling waren € 232.000. De 
kosten voor de uitvoering van de Hengelose Energieregeling waren € 100.000. De redenen voor 

het verschil tussen het beschikbaar gestelde bedrag en de uitgaven zijn: 
 De Hengelose Energieregeling is minder vaak aangevraagd dan verwacht; 

 De Hengelose Energieregeling is vaker afgewezen dan toegekend. 
 
Stand van zaken Meldpunt Energiearmoede 

Onderstaand lichten wij het Meldpunt Energiearmoede op hoofdlijnen toe. En brengen wij het 
bereik en de financiële consequenties in beeld. 

 
Toelichting 

Wij startten in januari 2023 met het fysieke Meldpunt Energiearmoede om invulling te geven aan 
de motie ‘Meldpunt Energiearmoede’ van de PVV-fractie (D02-M01). Inwoners kunnen bij het 

Meldpunt Energiearmoede terecht voor informatie en advies. Het Meldpunt: 
 Geeft advies over de financiële regelingen als inwoners problemen hebben met het betalen 

van de energierekening.  

 Verwijst door naar lokale en landelijke organisaties, die ondersteunen bij en adviseren over 

financiële zorgen, het besparen van energie en verduurzaming van de woning.  

Het Meldpunt Energiearmoede is onderdeel van het ondersteuningsaanbod van het Zorgloket. Het 
Meldpunt wordt na 2023 vanuit het reguliere aanbod van het Zorgloket gecontinueerd. 

 
Stand van zaken 

In de periode januari 2023 tot en met juni 2023 meldden tien inwoners zich bij het Meldpunt. Om 
het bereik te vergroten zetten wij in 2023 verder in op de communicatie over het Meldpunt 

Energiearmoede.  
 

Financiële consequenties 
Wij organiseren het Meldpunt Energiearmoede vanuit de bestaande personele capaciteit en 

begroting van het Zorgloket. Hierdoor vraagt het Meldpunt niet om aanvullende personele inzet of 
financiële middelen. Inzet op communicatie over het Meldpunt Energiearmoede vraagt mogelijk wel 

om financiële middelen. Wij informeren u hierover bij de evaluatie van het Meldpunt 
Energiearmoede in het vierde kwartaal van 2023. 

 
Stand van zaken verduurzamingsinitiatieven 

Onderstaand lichten we de stand van zaken op verduurzamingsinitiatieven voor huishoudens op 
hoofdlijnen toe. 

 
Stand van zaken 
Wij ondersteunen huishoudens op de volgende wijze bij verduurzaming van de woning:  

 Inwoners kunnen gratis energieadvies aanvragen via Energie van Hengelo. Sinds 
september 2022 ontvingen 282 huishoudens een energieadvies. 

 In oktober 2022 organiseerden wij een duurzaamheidsmarkt voor inwoners van de 
gemeente Hengelo. 

 Wij ontwikkelen de Twentse Ontzorg Financiëring (TOF-regeling). De gemeenteraad is hier 
in mei 2023 over geïnformeerd (3596171). 

 Vanaf juni 2023 voeren Energiefixers kleine verduurzamingsmaatregelen uit voor 
huishoudens in de gemeente Hengelo.  

 Inwoners met een woning van woningcorporatie Welbions kunnen 
duurzaamheidsmaatregelen (zonnepanelen, isolatie of HR++ glas) aanvragen. 
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Stand van zaken energietoeslag 2023  

Het kabinet regelt de energietoeslag 2023 met de Wet energietoeslag 2023. Inmiddels is duidelijk 
dat de wet later in werking treedt dan de beoogde datum van juni 2023. Uitstel van de wet heeft te 

maken met knelpunten rond de uitvoering van de energietoeslag voor studenten. Het wetsvoorstel 
van de Wet energietoeslag 2023 sluit studenten uit. Het Rijk is echter van plan om hen recht te 

geven op de energietoeslag. Na overleg met betrokken partijen besloot het kabinet dat Dienst 
Uitvoering Onderwijs (DUO) de energietoeslag voor studenten uitvoert. Het is echter nog onbekend 

wanneer de Tweede Kamer en Eerste Kamer de Wet energietoeslag 2023 behandelen. 
 

Het uitstel van de energietoeslag 2023 kan zorgen voor financiële problemen bij inwoners. Wij 
nodigen deze inwoners uit zich te melden bij het Zorgloket. Het Zorgloket bekijkt samen met de 
inwoner wat de mogelijkheden tot financiële ondersteuning zijn. 

 
Beleidsregels energietoeslag 2023  

Omdat de Wet energietoeslag 2023 nog niet definitief is, kan het college de beleidsregels voor de 
energietoeslag 2023 nog niet vaststellen. Bovendien besluit de Raad over het verstrekken van de 

energietoeslag 2023 met de daarvoor bestemde middelen vanuit het Rijk. Wij stellen de 
beleidsregels voor de energietoeslag 2023 vast nadat de wet definitief is vastgesteld en na 

besluitvorming op de besteding van de middelen door de Raad. Wij informeren de Raad naar 
verwachting in november 2023 over de beleidsregels voor de energietoeslag 2023 (zie 

‘Vervolgstappen’). 
 

Vervolgstappen 
De vervolgstappen zijn als volgt: 

1. Volgen van de ontwikkelingen rond de Wet energietoeslag 2023 (doorlopend). 
2. Voorbereiden op de implementatie van de energietoeslag 2023 (juli – september 2023). 

3. Inwerkingtreding van de Wet energietoeslag 2023 (september 2023)2. 
4. Besluitvorming door de Raad over het verstrekken van de energietoeslag 2023 met de 

daarvoor bestemde middelen vanuit het Rijk (november 2023). 
5. Vaststellen van beleidsregels en het informeren van de Raad over de energietoeslag 2023 

(november 2023). 
6. Verstrekken van de energietoeslag 2023 aan inwoners van de gemeente Hengelo 

(november - december 2023). 
 
Wij hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben. 

 
Met vriendelijke groet, 

Burgemeester en wethouders van Hengelo, 
de secretaris,    de burgemeester, 

 
De heer J. Eshuis                                 De heer S.W.J.G Schelberg 
 

 
 

 
 

 

                                                
2 Inwerkingtreding van de wet in september is nog niet formeel bevestigd door het Rijk. De planning is daarom 

onder voorbehoud van bevestiging van het Rijk.  
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Bijlage: Tabellen bij evaluatie energietoeslag 2022 en Hengelose Energieregeling 
 

Evaluatie energietoeslag 2022 
Aantallen 

 
 
 

 
 

 
 

 

Besluit Aantal 

Toegekend 2.602 

Afgewezen 1.533 

Ingetrokken 19 

Buiten behandeling 100 

Totaal  4.254 

Tabel 2 Aanvragen energietoeslag 2022 

Evaluatie Hengelose energieregeling 
Aantallen 

 

Genomen besluit Aantal 

Toegekend 292 

Afgewezen 458 

Totaal  750 

Tabel 3 Aanvragen Hengelose Energieregeling 

 
 
 

 

Type toekenning Aantal 

Ambtshalve toekenningen 3.112 

Toekenning op aanvraag 2.602 

Totaal 5.714 

Tabel 1 Toekenningen energietoeslag 2022 


