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Geachte leden van de Raad,

De gemeente Hengelo ondersteunt sinds 2021 inwoners die zijn getroffen door de
kinderopvangtoeslagenaffaire (hierna: KOTA). De gemeente biedt inwoners die zich melden als
(mogelijk) gedupeerde ondersteuning op vijf leefgebieden. Namelijk financién, wonen, zorg, gezin
en werk. Deze ondersteuning heet ‘brede ondersteuning’. Gedupeerde inwoners krijgen een
vergoeding van de Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen (hierna: UHT). De UHT is een
onderdeel van de Dienst Toeslagen en is gericht op herstel voor gedupeerden van de KOTA.

Het Rijk biedt gemeenten de mogelijkheid om ondersteuning aan gedupeerden vorm te geven op
twee onderdelen:

e Brede ondersteuning;

e Pauzeren en kwijtschelden van schulden.

In maart 2022 informeerden wij uw Raad over de voortgang op de KOTA (zaaknummer 3391864).
In deze brief geven wij een toelichting op de voortgang en stand van zaken op de KOTA in 2023.

Leeswijzer
Wij informeren u over de stand van zaken op de KOTA en gaan in op de volgende onderwerpen:
e Het aantal gedupeerden;
e De brede ondersteuning:
o De doelgroep;
o De kindregeling;
o De ex-partnerregeling;
o Het pauzeren en kwijtschelden van schulden;
o Het driegesprek.
e Het pauzeren en kwijtschelden van schulden;
e Uithuisplaatsingen naar aanleiding van de KOTA;
e Financiéle compensatie vanuit het Rijk.

Het aantal gedupeerden

De gemeente Hengelo kent op dit moment 256 gedupeerden (inclusief toeslagpartners) van de
KOTA. Deze inwoners zijn door de UHT erkend als gedupeerde. Dit betekent dat deze inwoners in
aanmerking komen voor herstel van problemen door de KOTA. Het aantal gedupeerden is gestegen
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sinds de raadsinformatiebrief in december 2022 (zaaknummer 3391864). Toen waren 141
inwoners van de gemeente Hengelo erkend gedupeerd. Deze stijging is te verklaren doordat
inwoners zich in deze periode bij de UHT konden melden als gedupeerde. Daarnaast beoordeelde
de UHT doorlopend of inwoners die zich meldden, in aanmerking komen voor herstel. En daarmee
erkend gedupeerd zijn.

Brede ondersteuning

Brede ondersteuning is hulp vanuit de gemeente op het gebied van financién, wonen, zorg, gezin
en werk. BudgetAlert voert de brede ondersteuning uit namens de gemeente Hengelo. Met de
brede ondersteuning helpen wij (mogelijk) gedupeerden van de KOTA om een nieuwe start te
maken. Hieronder valt onder andere het leggen van contact met gedupeerden. En hen
ondersteunen bij de hulpvraag of -vragen. De gemeente stelt hiervoor samen met de inwoner een
plan van aanpak op. Vanuit dit plan van aanpak werken wij samen met de inwoner aan de nieuwe
start. Als het plan van aanpak is voltooid, verlenen wij 24 maanden nazorg. In deze periode is het
(her)opstarten van brede ondersteuning mogelijk.

Wij bieden brede ondersteuning aan (mogelijk) gedupeerden van de KOTA
De doelgroep van de brede ondersteuning is:
e (Mogelijk) gedupeerde ouders door de KOTA. Dit zijn ouders die door de UHT zijn erkend
als gedupeerde. Maar ook ouders die nog wachten op een beoordeling door de UHT;
e Kinderen van gedupeerde ouders (zie: kindregeling);
e Ex-partners van gedupeerde ouders (zie: ex-partnerregeling).

Wij benaderen (mogelijk) gedupeerden op basis van gegevens van de Belastingdienst. Met deze
gegevens informeert de Belastingdienst ons over welke ouders en ex-partners behoefte hebben
aan ondersteuning. Ook kunnen ouders, kinderen en ex-partners zichzelf melden bij de gemeente
Hengelo.

De kindregeling is gericht op het herstel voor kinderen van erkend gedupeerde ouders

In november 2022 ging de kindregeling van start in Hengelo. Kinderen vanaf het geboortejaar
1984 komen in aanmerking voor de kindregeling. De kindregeling bestaat uit de volgende
onderdelen:

1. Een geldbedrag
De kinderen van erkend gedupeerden krijgen een geldbedrag, uitgekeerd door de UHT. Het
geldbedrag is, afhankelijk van de leeftijd van het kind, tussen de € 2.000,- en € 10.000,-.

2. Brede ondersteuning
Naast een geldbedrag krijgen kinderen, net als gedupeerde ouders, brede ondersteuning van de
gemeente.

Momenteel begeleidt BudgetAlert 13 kinderen vanuit de kindregeling. Wij ontvangen geen
gegevens van kinderen met behoefte aan ondersteuning vanuit de Belastingdienst. Kinderen
kunnen zichzelf bij de gemeente melden voor ondersteuning.

De ex-partnerregeling is gericht op ex-partners van erkend gedupeerde ouders

Ook ex-partners, van erkend gedupeerden, zijn benadeeld door de KOTA. Hiervoor is een
aanvullende wet aangenomen, naast de wet Hersteloperatie Toeslagen. Deze aanvullende wet trad
op 15 juli 2023 in werking. Hiermee hebben ex-toeslagpartners recht op:

1. Een geldbedrag
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Ex-partners ontvangen een geldbedrag van € 10.000,-. De UHT keert dit bedrag uit aan de ex-
partner.

2. Brede ondersteuning
Naast een geldbedrag krijgen ex-partners, net als gedupeerde ouders en kinderen, brede
ondersteuning van de gemeente.

Momenteel begeleidt BudgetAlert één ex-partner vanuit de ex-partnerregeling. Wij verwachten dat
dit aantal stijgt. De reden hiervoor is dat de UHT recent startte met het uitvoeren van de ex-
partnerregeling. De UHT verzond in september 2023 de brieven naar ex-partners die bij de
Belastingdienst bekend zijn. Op basis van deze brief kunnen de ex-partners zich melden bij de
UHT. Wanneer de ex-partner hulp wenst van de gemeente, deelt de UHT gegevens met de
gemeente. Vanaf januari 2024 kunnen ex-partners, die geen brief van de UHT ontvingen, zich ook
melden bij de UHT.

Het driegesprek is een gesprek tussen de ouder, de UHT en de gemeente

In het driegesprek staan de persoonlijke situatie en vragen van de gedupeerde ouder centraal. Het
driegesprek biedt ruimte voor erkenning. Het driegesprek start vanuit de UHT. De UHT legt contact
met de gemeente voor deelname aan het driegesprek. Dit doet de UHT wanneer de ouder hier
behoefte aan heeft.

Het driegesprek vindt plaats rondom de integrale beoordeling. Hierbij beoordeelt de UHT of de
inwoner recht heeft op herstel van de KOTA. Bij de integrale beoordeling is er voldoende informatie
bij de UHT beschikbaar om vragen van de ouder te beantwoorden.

Momenteel hebben wij nog geen uitnodigingen ontvangen van de UHT voor het driegesprek. Het is
mogelijk dat wij nog uitnodigingen ontvangen. Dit komt doordat de integrale beoordeling door de
UHT tot drie jaar kan duren, na aanmelding door de inwoner.

Pauzeren en kwijtschelden schulden

(Mogelijk) gedupeerden hebben mogelijk publieke- en/of private schulden. Onder de publieke
schulden vallen ook gemeentelijke schulden. Deze gemeentelijke schulden pauzeren wij, of
schelden wij kwijt.

De gemeente pauzeert schulden van gemelde ouders één jaar

Ouders melden zich bij de Belastingdienst. De Belastingdienst verstuurt de gegevens van de ouder
naar de gemeente. De gemeente pauzeert de schulden van deze ouders. Dit heet een moratorium.
Deze pauzeknop duurt één jaar. In de periode 1 januari 2023 tot en met 28 september 2023
pauzeerde de gemeente de schulden van 42 inwoners.

De gemeente scheldt schulden van erkend gedupeerden kwiijt

De UHT beoordeelt of ouders in aanmerking komen voor herstel. De gegevens van ouders die
hiervoor in aanmerking deelt de UHT met de gemeente. De gemeente scheldt de gemeentelijke
schulden van gedupeerden vervolgens kwijt. Van 1 januari 2023 tot en met 28 september 2023
hebben wij van 36 erkend gedupeerden schulden kwijtgescholden.

De Regionale Organisatie Zelfstandigen (hierna: ROZ) ondersteunt de gemeente in het pauzeren en
kwijtschelden van schulden
De ROZ ondersteunt de gemeente Hengelo bij het pauzeren en kwijtschelden van schulden.
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Uithuisplaatsingen naar aanleiding van de KOTA

Op 13 september 2023 publiceerde de Inspectie Justitie en Veiligheid een inspectierapport?!. Dit
rapport stelt dat de KOTA bijdraagt aan het in aanraking komen met een
kinderbeschermingsmaatregel. De KOTA is in dit onderzoek nooit de enige reden voor een
kinderbeschermingsmaatregel. Uithuisplaatsing is een kinderbeschermingsmaatregel.

We vroegen de Raad voor de Kinderbescherming (hierna: RvdK) naar de situatie in Hengelo. De
RvdK gaf aan dat in Hengelo geen gevallen van uithuisplaatsing naar aanleiding van de KOTA zijn.

Financiéle compensatie vanuit het Rijk

Het Rijk vergoedt de kosten die de gemeente maakt door de KOTA via een specifieke uitkering
(SPUK). Hier vallen de brede ondersteuning en het kwijtschelden van schulden onder. Wij
verantwoorden ons via de jaarrekening aan het Rijk. Daarna informeren wij uw Raad.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Hengelo,

de secretaris, de burgemeester,
De heer J. Eshuis De heer S.W.].G Schelberg

! Het inspectierapport is beschikbaar via: Inspectierapport Het kind van de rekening | Rapport |
Inspectie Justitie en Veiligheid (inspectie-jenv.nl)
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