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Op 8 februari is de Inkoop Jeugdhulp 2025 in Twente gestart. In deze brief informeren wij u over 
de voortgang van de regionale inkoop en transformatie. Omdat dit niet los staat van de 

Hervormingsagenda Jeugd en ons eigen transformatieplan, leggen wij in deze brief ook de 
verbinding daarmee. 

 
Wat is de Inkoop Jeugdhulp 2025? 

De Inkoop Jeugdhulp komt voort uit de door de gemeenteraad vastgestelde Regiovisie, waarin 8 
principes worden beschreven die leidend zijn voor de regionale inkoop van Jeugdhulp. Daarnaast 

focussen wij ons vanuit de Regiovisie op de regionale en lokale transformatie van het 
jeugdhulplandschap middels de Samenwerkingsagenda. 

 
Met de Inkoop Jeugdhulp 2025 koersen wij op een regionaal dekkend zorglandschap en hiermee 

het borgen van de zorgcontinuïteit voor jeugdigen in Twente. Wanneer er wordt vastgesteld dat het 
ingekochte zorglandschap niet dekkend is, worden nieuwe aanbieders toegelaten. Dit laatste is een 

belangrijk verschil met de huidige manier van inkopen. Hiervoor is gekozen om de groei aan 
nieuwe aanbieders in te perken. 

 
Welke vormen jeugdhulp worden regionaal ingekocht? 

De volgende vormen van jeugdhulp worden regionaal ingekocht voor 2025:  

1. Ambulante jeugdhulp: alle jeugdhulp die individueel of in groepsverband wordt geboden aan 
jeugdigen zoals begeleiding, behandeling, dagbesteding en dagbehandeling. Hengelo doet op 
een aantal onderdelen voor begeleiding regionaal niet mee met de inkoop, omdat dit vorm 
wordt gegeven in de lokale basisondersteuning;  

2. Wonen en Verblijf: alle jeugdhulp waarbij een jeugdige verblijft of woont; 
3. Crisis: de regionale crisisroute waarbij een groep aanbieders de verantwoordelijkheid heeft 

om crisissituaties in Twente op te pakken; 
4. Advies en Expertise: een nieuw product waarbij gemeenten de expertise van zorgaanbieders 

kunnen inschakelen om de juiste hulpverlening te kunnen organiseren.  
 
Wat betekent dit voor de inwoner? 

Voor de inwoners van de deelnemende Twentse gemeenten betekent deze inkoop dat er voldoende 
jeugdhulp kan worden ingekocht, zolang dit aanbod ook beschikbaar is. Dat de zorg en 

ondersteuning ook na 2025 kan worden gecontinueerd, waarbij wij zorgvuldig omgaan met 
eventuele wisseling van aanbieders. Tegelijkertijd wordt met de inkoop specifiek aandacht besteed 

aan een aantal belangrijke thema’s zoals: 
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- Er wordt alleen een contract gesloten met aanbieders die kwalitatief goede jeugdhulp leveren 
en integer handelen; 

- Er wordt ingezet op meer samenwerking tussen aanbieders onderling en tussen aanbieders 
en gemeenten, bijvoorbeeld bij advies en expertise; 

- Van aanbieders die verblijf leveren wordt verwacht dat zij ook een goed ambulant alternatief 
bieden om verblijf te voorkomen of zo kort mogelijk te houden; 

- Duidelijke werkafspraken met aanbieders en verwijzers; 
- Wachttijdenreductie via meer inzicht op beschikbaarheid bij aanbieders. 

 
Kwaliteit en Integriteitsinstrument Twente (KIT) 
De aanpak van zorgfraude heeft een prominente plaats in deze inkoop. De voorwaarden om op één 

of meer van de bovenbeschreven vier onderdelen in te schrijven zijn scherp opgesteld en wordt 
samen de Kwaliteit- en Integriteitsinstrument Twente (KIT) genoemd. De veertien Twentse 

gemeenten zien – voor alle lopende zorginkopen - scherp toe op het bieden van goede kwaliteit en 
integriteit. Het KIT passen wij ook toe bij de lokale verwerving van de basisondersteuning. 

 
Reële tarieven 

Goed opdrachtgeverschap en goede kwaliteit vraagt om reële tarieven. Dit zijn we wettelijk 
verplicht. Het gevolg van de huidige landelijke ontwikkelingen rondom inflatie en loonstijgingen, 

maakt dat tarieven voor meerdere vormen van hulpverlening fors hoger worden. 
 

De totale impact van de deze inkoop is voor Hengelo ruim 11%. Dit betekent € 3,2 miljoen extra 
uitgaven ten opzichte van volumes 2022 (prijspeil 2024). Het betreft een autonome ontwikkeling. 

Deze impact zit voor het grootste gedeelte op wonen en verblijf. De verwachting is dat de impact 
nog hoger zal uitkomen, gezien de volumeontwikkelingen in 2023 op wonen en verblijf. 

 
Het inrichten van een duurzaam betaalbaar zorglandschap 

Een uitgangspunt van de inkoop is het inrichten van een duurzaam betaalbaar zorglandschap. 
Mede door de tariefstijgingen komt dit uitgangspunt onder druk te staan. Daar komt bij dat in 

Twente, ten opzichte van de landelijke cijfers, relatief veel jeugdigen uit huis worden geplaatst. 
Een uithuisplaatsing heeft een enorme impact op jeugdigen en gezinnen. In de Regiovisie 

Jeugdhulp hebben wij met elkaar gesteld dat Jeugdhulp zoveel mogelijk thuis plaatsvindt.  
 

Op alle fronten (zowel lokaal als regionaal) wordt daarom gewerkt aan de transformatieopgave in 
de jeugdhulp om de betaalbaarheid te bevorderen. Met acties vanuit de Samenwerkingsagenda 

wordt de ambulantisering versneld. Ook de Hervormingsagenda en ons eigen transformatieplan zet 
daarop in. 

 
Relatie Hervormingsagenda en transformatieplan 

De transformatieopgaven die op dit moment regionaal worden verkend, liggen in lijn met de 
‘Hervormingsagenda Jeugd 2023-2028’ en met ons ‘Transformatieplan, voor een 

toekomstbestendig sociaal domein voor Hengelo’. 
 

Wij hebben u via de P&C cyclus eerder al geïnformeerd over de hervormingsagenda, die als doel 
heeft het verbeteren van de hulpverlening en voor een financieel beheersbaar en duurzaam 

jeugdstelsel moet zorgen. Er zitten lokale en regionale maatregelen in de hervormingsagenda. 
Inhoudelijk komen de visie, urgentie en de richting van maatregelen van de hervormingsagenda en 

ons transformatieplan goed met elkaar overeen. Zoals: normaliseren en versterken eigen kracht en 
zelfredzaamheid, preventie, wijkgerichte aanpak, beweging van maatwerk naar sociale basis, meer 

gebruik maken van data en monitoring, versterken integrale toegang, zakelijk partnerschap, betere 
aansluiting jeugdhulp – onderwijs en verminderen/voorkomen wonen en verblijf jeugdhulp.  

Er is een aantal maatregelen van de hervormingsagenda die wij nog onvoldoende in gang hebben 
gezet of die (op termijn) meer aandacht vragen. Denk daarbij aan de koppeling met volwassen 
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GGZ en het versterken van de samenwerking met informele steunfiguren en ervaringsdeskundigen. 
Dit heeft onze aandacht, onder andere bij de verwerving van de basisondersteuning. 

 
Financieel zien wij dat de taakstellingen die zijn opgenomen voor Jeugd in het transformatieplan 

volstaan. Er is geen aanvullende taakstelling op basis van de hervormingsagenda; dit is verwerkt in 
de lagere rijksinkomst waarmee wij in het transformatieplan rekening hebben gehouden. 

Daarbij zien wij wel een grote overlap met eventuele aanvullende beheersmaatregelen die nu 
worden verkend om de impact van de regionale inkoop op te vangen. Wij kijken daarbij naar 

dezelfde ‘knoppen’ waaraan wij ook vanuit het transformatieplan al draaien. Wij zijn ervan 
overtuigd dat wanneer wij via de inkoop afspraken kunnen maken over deze beheersmaatregelen 

en dit samen met de andere Twentse gemeenten en aanbieders oppakken, het effect groter is dan 
waarvan wij uitgingen in ons transformatieplan. Maar het effect zal financieel lang niet genoeg zijn 

om de hogere kostprijzen op te vangen. Dit baart ons zorgen en hierop komen wij terug in de 
Zomernota 2024-2028. 

 
Vervolgproces 

Het inkoopproces is op 8 februari jl. gestart en duurt ongeveer tot aan de zomervakantie 2024. 
Vanaf september is duidelijk welke aanbieders een contract krijgen en welke aanbieders niet in 

aanmerking komen voor een contract. In het geval een huidige aanbieder per 2025 geen contract 
meer heeft, wordt zorgvuldig gekeken naar de impact en continuïteit voor jeugdigen die hulp 

krijgen van deze aanbieder. Om de implementatie van de nieuwe contracten vanaf 1 januari 2025 
goed te laten verlopen, is een implementatiewerkgroep gestart. De implementatiewerkgroep draagt 

zorg voor een goede inrichting van de systemen, het scholen van de verwijzers (zowel intern als 
externe verwijzers) en de afstemming met de zorgaanbieders.  

 
Wij zullen u actief informeren over de uitkomsten van de aanbesteding. Ondertussen werken wij 

hard aan de implementatie. Wij veronderstellen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.  
 

 
Met vriendelijke groet, 

Burgemeester en wethouders van Hengelo, 
de secretaris,    de burgemeester, 

 
De heer J. Eshuis                                 De heer S.W.J.G Schelberg 


