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Hengelo in het kort
Open huis regenboogbank

40 Hengelose vrijwilligers werken enthousiast aan het mozaie-
ken van de regenboogbank die komend voorjaar onze binnenstad
gaat verfraaien. Bent u benieuwd hoe ver het al is? Kom een
kijkje nemen tijdens het open huis op donderdag 28 december
van 10.00 tot 12.30 uur. Onder het genot van koffie, choco-
lademelk en oliebollen kunt u de vorderingen bekijken en de
mozaiekers aan het werk zien. Ook kunt u suggesties doorgeven
op welke plek de bank volgens u moet komen. U bent van harte
welkom bij Auto Nijkrake, Beitelstraat 8.

Ophalen afval

Op dinsdag 26 december (tweede kerstdag) is uw afval niet
opgehaald. In plaats daarvan komt Twente Milieu op zaterdag
30 december langs.

In plaats van maandag 1 januari (nieuwjaarsdag) haalt Twente
Milieu het afval op zaterdag 6 januari op.

Let op dat u het juiste afval voor 07.30 uur aan straat zet.

Het Milieupark en het kantoor van Twente Milieu aan de Weg-
tersweg zijn op maandag 1 januari (nieuwjaarsdag) gesloten.

Afvalkalender 2018

Wilt u weten welke container wanneer aan straat moet? Bekijk
de nieuwe afvalkalender voor 2018 via de app of via www.twen-
temilieu.nl.

Gemeente gesloten

De gemeente is op maandag 1 januari (nieuwjaarsdag) gesloten.

Kinderboerderij
Kinderboerderij 't Weusthag aan de Van Alphenstraat is op
maandag 1 januari (nieuwjaarsdag) gesloten.

Zorgloket Deldenerstraat
Het Zorgloket bij Wijkracht aan de Deldenerstraat 20 is tot en
met maandag 1 januari gesloten.

Let op: Vanaf dinsdag 2 januari wijzigen de openingstijden. Het
Zorgloket aan de Deldenerstraat is vanaf dan open van maandag
tot en met donderdag van 08.30 tot 12.30 uur, en op vrijdag van
08.30 tot 12.00 uur.

Regiotaxi Twente tijdens
feestdagen

Op zondag 31 december (oudejaarsdag) rijdt de Regiotaxi Twente
tot 20.00 uur. Dit houdt in dat u alleen ritten kunt aanvragen
waarbij u om of voor 20.00 uur op de plaats van bestemming
kunt zijn.

Wilt u op maandag 1 januari (nieuwjaarsdag) op stap met de
Regiotaxi Twente? U moet uw rit dan aanvragen véoér zondag
31 december 12.00 uur.

Deze tijd geldt ook voor het doorgeven van wijzigingen in een
al eerder aangevraagde rit. De rit afmelden kan tot uiterlijk één
uur voor de afgesproken ophaaltijd.

NB: Op 1 januari vervallen alle vaste wekelijkse ritten.

U kunt uw rit boeken via www.regiotaxitwente.nl of telefoon
0900 - 1814.

Collectes

Tot en met 27 januari wordt er niet gecollecteerd.

4 )
Tip van afvalcoach Jeroen

‘Vergeet jij ook weleens de container
aan straat te zetten? Download dan de
gratis app van Twente Milieu. In deze
app vind je de afvalkalender en kun je
een herinnering instellen. De nieuwe

kalender voor 2018 staat al klaar. Zo

vergeet je nooit meer de container!’

Informatie van de gemeente Hengelo

Afval- en hondenpoepbakken buiten gebruik
Maatregelen voor rustige jaarwisseling zonder schade

De gemeente neemt ook deze jaarwisseling maatregelen om
schade en overlast door vuurwerk te voorkomen. Zo worden
vuilnisbakken weggehaald en hondenpoepbakken afgesloten.
De gemeente voorziet alle parkeermeters in de binnenstad van
een kap op zaterdag 30 december na 19.00 uur. Op dinsdag
2 januari voor 09.00 uur worden deze kappen weer verwijderd.

Afvalbakken

Medewerkers van Gildebor halen in de dagen voor de jaarwis-
seling binnen de bebouwde kom alle binnenbakken uit de vuil-
nisbakken. Ook sluiten ze alle hondenpoepbakken af. In het
buitengebied worden alle vuilnisbakken weggehaald. De vuilnis-
bakken bij winkelcentra blijven het langst in gebruik en worden
als eerste weer teruggeplaatst. Dus wilt u in deze periode afval
of hondenpoep kwijt, neem het dan mee naar huis en gooi het
in uw eigen afvalbak. Gildebor begint dinsdag 2 januari met het
terugplaatsen van de bakken.

Vuurwerkoverlast
Vuurwerk afsteken mag op oudejaarsdag van 18.00 uur tot nieuw-
jaarsnacht 02.00 uur. Stadstoezicht handhaaft op overlast rond-

Nieuwjaarsb

Namens het gemeentebestuur nodig ik u
uit om op dinsdag 9 januari vanaf 16.30
uur tot 18.30 uur het glas te heffen op het

om het vroegtijdig afsteken van vuurwerk. Stadstoezicht reageert
op meldingen van inwoners, maar richt de aandacht ook op zoge-
noemde hotspots, zoals schoolpleinen en tunnels.

De politie handhaaft op het afsteken van illegaal vuurwerk en carbid.

Meldingen

Wilt u vuurwerkoverlast melden, bel dan met de gemeente via
telefoon 14074, of met de politie via 0900 - 8844. Bij dringende
noodzaak kunt u 112 bellen.

ijeenkomst 9 januari

zonnetje. Trompetensemble OYFO treedt
voor u op. Kortom, een gezellige middag
met elkaar. Graag tot ziens op 9 januari!

nieuwe jaar. Wij ontvangen u graag in de

Schouwburg Hengelo, Beursstraat 44.

Namens het college van B en W en de
gemeenteraad,

Samen blikken we terug op het jaar 2017

en zet ik een aantal Hengeloérs in het

burgemeester Sander Schelberg

Officiele bekendmakingen
Subsidieplafonds 2018

Vastgesteld

De gemeenteraad heeft op 19 december 2017 de subsidieplafonds
van de volgende subsidie-uitvoeringsregelingen 2018 vastgesteld.

Bewonersparticipatie Subsidieplafond
Basissubsidie erkende bewonersorganisaties € 58.522
Organiseren van wijkbrede activiteiten door

erkende bewonersorganisaties € 75.517

Buurtbonnen voor ongeorganiseerde bewoners(groepen) € 53.054
Cultuurhistorisch erfgoed 2016 t/m 2019

Regeling cultureel erfgoed 2016 t/m 2019 € 45.000
Monumentenzorg € 25.000
Kunst uit wederopbouwperiode € 6.000
Karakteristieke boerderijen en opstallen € 5.000
Begraafplaatsen en gedenkmonumenten € 6.000
Voorlichting en communicatie 2016 t/m 2019 € 7.500
Regeling archeologie 2016 t/m 2019 € 12.500

Regeling gevelverbetering binnenstad 2016 t/m 2019 € 100.000

Internationaal

Uitwisseling partnerstad Emsdetten € 2.105
Jeugd en Onderwijs

Vrijwillig jeugdwerk €99.744
Preventie opgroeiproblemen 2018 € 179.000
Subsidie voorschool Hengelo 2018 € 1.290.000
Kunst en Cultuur

Basissubsidie amateurkunst € 124.995
Culturele kernvoorzieningen € 6.539.072
Beeldende kunst € 33.976
Cultureel erfgoed € 19.428
Overige culturele voorzieningen € 15.057
Stichting Lokale Omroep Hengelo € 96.497
Aanjaagbudget beeldende kunst en vormgeving € 50.000
Cultuurlokaal - Culturele initiatieven € 17.602
Cultuurlokaal - Podiumbudget € 19.334
Sport en Bewegen

Mindervalide sport € 20.583
Jeugdsport € 45.000
Welzijn en Zorg

Wijkwelzijnswerk € 2.042.845
Maatschappelijke opvang, begeleiding en bemoeizorg € 931.610
Thuis in de buurt € 26.093

Stimuleringsregeling Lang zult u Wonen 2017 en 2018 € 50.000
Stimulerend Vernieuwend Voorliggend 2018 € 150.000

Inzien
U kunt de subsidie-uitvoeringsregelingen en de bijbehorende plafonds
inzien op www.hengelo.nl > Gemeentebalie > Subsidies.

Bestemmingsplannen

Onherroepelijk

Het volgende bestemmingsplan is op 6 december 2017 onherroe-
pelijk geworden.
 Expo Business Parc, herziening Lesscher

Het plan is op 17 oktober 2017 vastgesteld door de gemeente-
raad. Het vastgestelde bestemmingsplan en de bijbehorende
stukken lagen van 25 oktober tot en met 5 december 2017 ter
inzage. Tijdens deze inzagetermijn is geen beroep ingesteld bij
de Raad van State.

Inzien

U kunt het bestemmingsplan op afspraak inzien bij de afdeling
Vergunningen in het stadskantoor aan de Hazenweg 121 en op
www.hengelo.nl/?id=NL.IMR0.0164.BP0108-0301.

Omgevingsvergunningen

Reguliere procedure
Ontvangen

 Aardbei 1, 3, 12, 19, Veenbes 4, 5, 10, Braam 5, 7, 9, 10 en

Aalbes 2, 7, 13, 15, 20, 22 en 24, 7559 RR, veranderen uitwegen

(04-12-2017)

Antillenstraat nabij 7, 7556 AV, kappen 1 kastanje (19-12-2017)

Balistraat nabij 15, 7556 AH, kappen 4 sierkersen (19-12-2017)

Beckumerstraat 46, 7553 VC, vervangen dakpannen (14-12-2017)

Grobbenweg 25, 7555 PP, verbouwen 2 schuren tot woonhuis

(19-12-2017)

+ Haaksbergerstraat 51, 7554 PA, verbouwen horecapand (18-12-2017)

* Hazelaarweg 39, 7556 DN, uitbreiden hoofdgebouw (15-12-2017)

» Lansinkesweg tegenover 2, 7553 AE, oprichten PET-paviljoen
(19-12-2017)

* Nelson Mandelastraat nabij 20, 7557 XG, oprichten woonhuis
en hebben uitweg(19-12-2017)

+ Oosterveldsingel nabij 23 (kavel 1), 7558 PJ, oprichten kan-
toorpand en plaatsen gevelreclame (15-12-2017)

+ Opaalstraat 42, 7554 TS, veranderen gevelbeplating en ver-
vangen luifel bedrijfspand (19-12-2017)

+ Steenbokstraat nabij 209, 7557 LE, kappen 9 bolesdoorns
(19-12-2017)

* Veenbes nabij 4 (kavel 13), 7559 RP, oprichten woonhuis en
hebben uitweg (19-12-2017)

De publicatie van deze aanvragen is bedoeld om u tijdig te informeren
over aanvragen die bij het college van B en W zijn binnengekomen.
In dit stadium is het niet mogelijk om bezwaar te maken. Wanneer u
belanghebbende bent, kunt u wel zienswijzen indienen.

Termijnverlenging

» Berkweg 69, 7556 (M, oprichten fysiotherapiepraktijk met
5 appartementen. Verlenging beslistermijn met maximaal 6 we-
ken in verband met de welstandtoetsing. Door dit besluit is de
uiterste nieuwe beslisdatum 04-02-2018.


www.hengelo.nl/?id=NL.IMRO.0164.BP0108-0301

Keuzecontainer tegen extra betaling

Ondergronds inzamelen blijft basis

Het systeem van ondergronds restafval inzamelen blijft de ba-
sis van het Hengelose afvalbeleid. Vanaf 1 juli 2018 is het com-
plete systeem van ondergrondse containers gereed en kunnen
Hengeloérs hun restafval ondergronds weggooien. Daarnaast
komt er een extra mogelijkheid voor inwoners die hun restaf-
val niet zelf naar de ondergrondse container willen brengen.
Ze kunnen aangeven dat ze tegen extra betaling een container
willen blijven gebruiken voor restafval: de keuzecontainer. Dat
heeft de gemeenteraad op 19 december besloten.

De gemeente Hengelo en Twente Milieu hebben de inname van de
grijze container dit najaar tijdelijk stopgezet. Na 1 juli 2018 start
het ondergronds inzamelen en gaan gemeente en Twente Milieu
verder met de inname van de grijze containers. U wordt daarover
per brief geinformeerd. Als u gebruik wilt blijven maken van de
grijze container voor restafval, kan dat met de keuzecontainer.

Minder restafval in Hengelo

De gemeente Hengelo gaat per 1 juli over op een systeem van
ondergronds restafval inzamelen. Met het nieuwe systeem wor-
den inwoners gestimuleerd om nog beter afval te scheiden. Alle
Twentse gemeenten hebben als doel om in 2020 nog maar 100
kilo restafval per persoon per jaar te hebben en in 2030 nog maar
50 kilo. In 2017 was het in Hengelo 121 kilo per persoon per jaar.
Er zit nu nog veel materiaal in de restafvalcontainer dat er niet
hoort, zoals papier, plastic en blik. De afvalverwerker kan dit
niet uit het restafval halen. Het wordt dus verbrand en dat is
jammer. Want hierdoor kunnen waardevolle grondstoffen niet op-
nieuw worden gebruikt, bijvoorbeeld voor het maken van nieuw
papier. En blik kan oneindig worden hergebruikt. Daarom is afval
scheiden belangrijk. Goed scheiden draagt absoluut bij aan het

www.hengelo.nl
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milieu. Ook zorgt het ervoor
dat je een lagere afvalstof-
fenheffing hoeft te betalen.

Keuzecontainer

Inwoners moeten voor 1 juli
aangeven of ze hun grijze
container willen blijven ge-
bruiken als keuzecontainer.
In mei ontvangt u daarover een brief. De keuzecontainer is een
extra service en daarom duurder. Het uitgangspunt is dat de ge-
bruiker betaalt. Mensen die hun restafval wegbrengen naar de
ondergrondse container zijn goedkoper uit. Zij betalen per keer
€1,20 voor een 30 liter zak. Het tarief voor de container van 140
liter wordt €9,70. Het tarief voor de 240 liter container wordt
€16,50. Daarnaast geldt er een vast bruikleentarief voor de grijze
container van €36 per jaar. Bewoners van appartementen hebben
geen grijze container. Zij brengen hun afval al zelf weg naar een
ondergrondse container. Dat blijft zo.

Huishoudens die een verpakkingencontainer hebben, houden
deze container. Dat geldt ook voor de groene container.

Zorgcontainer

De zorgcontainer blijft ook bestaan voor inwoners die niet zelf
of met hulp van hun omgeving hun afval naar de ondergrondse
container kunnen brengen. Twente Milieu leegt de zorgcontai-
ner op afroep. Dat komt omdat, bijvoorbeeld door medisch afval,
deze mensen vaak niet kunnen wachten tot de container wordt
geleegd. De tarieven die dit jaar gelden voor de zorgcontainer,
gelden ook in 2018. De zorgcontainer wordt dus niet duurder. Kijk
voor meer informatie op www.hengelo.nl/zorgcontainer.

* Tuindorpstraat 20, 7551 AV, renoveren woonhuis. Verlenging
beslistermijn met maximaal 6 weken in verband met strijdig-
heid bestemmingsplan. Door dit besluit is de uiterste nieuwe
beslisdatum 12-02-2018.

» Zwavertsweg 130, 7552 ML (aanvraag gepubliceerd als Zwa-
vertsweg nabij 128), oprichten woonhuis en hebben uitweg.
Verlenging beslistermijn met maximaal 6 weken in verband met
strijdigheid bouwbesluit. Door dit besluit is de uiterste nieuwe
beslisdatum 06-02-2018.

Verleend

* Albistraat 31, 7559 KJ, kappen 5 sierkersen (18-12-2017)

* Bazaar 1 t/m 71, Boekerij 1 t/m 35, Booggang 1 t/m 59,
Boomgaard 1 t/m 27, Drieturven 1 t/m 35, Eendengang 1
t/m 75 en Voorhof 1 t/m 59, 7552 KP, handelen met gevolgen
voor beschermde monumenten (vervangen 184 voordeurkozij-
nen) (18-12-2017)

» Bornsedijk nabij 40, 7559 PT, kappen 8 elzen en 1 berk
(15-12-2017)

» Hampshire nabij 1, 7551 KD, kappen 1 vleugelnoot (18-12-2017)

+ Otto Klempererstraat nabij 42, 7558 EJ, kappen 2 sierkersen
(18-12-2017)

* Weijinksweg nabij 31, 7558 PL, kappen 1 eik (15-12-2017)

» Weldamstraat nabij 2, 7557 KG, kappen 1 wilg (18-12-2017)

Inzien en bezwaar

U kunt de desbetreffende stukken gedurende zes weken op afspraak
inzien bij de afdeling Vergunningen in het stadskantoor aan de
Hazenweg 121. Tegen deze besluiten kunt u desgewenst, gedurende
zes weken na de datum van verzending van deze besluiten, een ge-
motiveerd bezwaarschrift indienen bij het college van B en W. Kijk
voor meer informatie op www.hengelo.nl/bezwaar-beroep.

Uitgebreide procedure
Ontwerpbesluit

+ Stationsplein 1, 7551 CN, opstellen extra reizigerstreinen
(20-12-2017)

Inzien en zienswijzen

U kunt de desbetreffende stukken van 27 december 2017 tot en met
7 februari 2018 op afspraak inzien bij de afdeling Vergunningen in
het stadskantoor aan de Hazenweg 121. Tijdens de inzagetermijn
kunt u schriftelijk zienswijzen indienen bij het college van B en W.
Desgewenst kunt u mondeling uw zienswijzen kenbaar maken.

Evenementenvergunningen

Verleend

» Wooldereslopen, route door wijk Woolder Es, 14 januari, 4 en
25 februari en 18 maart 2018

Inzien en bezwaar

U kunt de desbetreffende stukken gedurende zes weken op afspraak
inzien bij de afdeling Vergunningen in het stadskantoor aan de Ha-
zenweg 121. Tegen dit besluit kunt u desgewenst, gedurende zes
weken na de datum van verzending van dit besluit naar de aanvrager
een gemotiveerd bezwaarschrift indienen bij het college van B en W.
Het kan voorkomen dat het evenement plaatsvindt voordat de be-
zwarentermijn is verstreken. Voor afspraken en/of de juiste datum

van verzending kunt u contact opnemen met Linda Hutten. Kijk
voor meer informatie op www.hengelo.nl/bezwaar-beroep.

Mobiele puinbreker

Melding tijdelijke inwerkingstelling

Op grond van artikel 4, 1e lid van het Besluit mobiel breken bouw-
en sloopafval, is de melding ontvangen van Dusseldorp Infra, Sloop
en Milieutechniek BV in Lichtenvoorde dat het voornemen bestaat
om, in verband met sloopwerkzaamheden op het voormalige Stork-
terrein aan Industrieplein 3 van 22 tot en met 26 januari 2018
gedurende ten hoogste 5 werkdagen over te gaan tot het mobiel
breken van circa 3.000 m* gemengd puin. Het bedrijf moet zich bij
het mobiel puinbreken houden aan de milieu- en veiligheidsvoor-
schriften van het Besluit mobiel breken bouw- en sloopafval.

Inzien

U kunt de melding op afspraak inzien bij de afdeling Vergunnin-
gen in het stadskantoor aan de Hazenweg 121. U kunt tegen de
melding geen bezwaar- of beroepschrift indienen.

Verkeerszaken

Aanwijzingsbesluit parkeren van grote voertuigen

Het college van B en W heeft op 19 december 2017 op grond van
de Algemene Plaatselijke Verordening (APV) het aanwijzingsbe-
sluit parkeren van grote voertuigen vastgesteld waarin het vol-
gende is bepaald:

1. Het intrekken van het besluit parkeren grote voertuigen van

27 oktober 1998 (met kenmerk 0515).

2. Het is verboden op alle wegen binnen de bebouwde kom, als
bedoeld in artikel 1:1 onder a van de APV, in verband met het
uiterlijk aanzien van de gemeente, een voertuig te parkeren
dat, met inbegrip van lading, een lengte heeft van meer dan
6 meter of een hoogte van meer dan 2,4 meter.

. Het is verboden op alle wegen binnen de bebouwde kom, als
bedoeld in artikel 1:1 onder a van de APV, met het oog op de
verdeling van de beschikbare parkeerruimte, een voertuig te
parkeren dat, met inbegrip van lading, een lengte heeft van
meer dan 6 meter.

. Dit besluit aan te halen als ‘Aanwijzingsbesluit parkeren van
grote voertuigen’,

5. Dit besluit treedt in werking op de dag na bekendmaking.
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Gehandicaptenparkeerplaatsen

Het college van B en W heeft besloten de volgende gehandicap-

tenparkeerplaatsen toe te wijzen:

* Hennepstraat, 1° rechter brede plaats van 4, bij centrale in-
gang 3, parkeerterrein bij wooncentrum De Korenbuurt (ingang
via Haverweg)

» Willem Pijperstraat, plaats voor centrale ingang bij o.a. nr. 14

» Willem Royaardsstraat, 2° linker plaats voor nr. 5

Inzien en bezwaar

U kunt de desbetreffende tekening, die deel uitmaakt van het be-
sluit, inzien bij het Publieksplein in het stadskantoor aan de Ha-
zenweg 121. Tegen deze besluiten kunt u tot 8 februari 2018 een
gemotiveerd bezwaarschrift indienen bij het college van B en W.
Kijk voor meer informatie op www.hengelo.nl/bezwaar-beroep.
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Naheffing in plaats van voorschot
De gemeenteraad heeft ook besloten
dat er iets verandert in de manier
van afvalstoffenheffing betalen. De
afvalstoffenheffing bestaat uit een
vast tarief en een variabel tarief. Het
vaste tarief is en blijft €143,04 per
jaar. Met dat tarief wordt bijvoor-
beeld het Milieupark betaald, maar
ook de kwijtschelding voor mensen
met een laag inkomen en de milieu-
pleinen in de buurten.

Het variabele tarief wordt bepaald
door het aantal keren dat u een grijze container aan de weg zet
of een afvalzak in een ondergrondse container gooit.

Voorheen betaalde elk huishouden jaarlijks het vaste tarief en
een voorschot op het variabele tarief. In 2018 krijgen de Henge-
lose huishoudens over 2018 van het Gemeentelijk Belastingkan-
toor Twente (GBT) alleen een aanslag met het vaste tarief en de
verrekening van 2017. De variabele kosten over 2018 brengt het
GBT in 2019 in rekening.

Hengelo in het kort
WMO Clientenraad

De WMO Cliéntenraad vergadert op maandag 8 januari van 15.30
tot 17.30 uur in kamer H.027 in het stadskantoor aan de Hazen-
weg 121. U bent hierbij van harte welkom. Voor meer informatie
kunt u contact opnemen met de secretaris Erik Muijsert, telefoon
(074) 277 4982.

Verlengen digitale parkeer-
vergunning/-ontheffing

Verleng uw digitale parkeervergunning (gebied betaald parke-
ren) of parkeerontheffing (gebied blauwe zone) op tijd. Log in op
https://parkeren.hengelo.nl en kies voor ‘Verlengen’ Nadat u hebt
betaald, beschikt u vanaf de nieuwe ingangsdatum over een geldi-
ge digitale parkeervergunning/-ontheffing. U kunt via deze digitale
balie ook voor een papieren bezoekersontheffing kiezen. Die moet u
vervolgens nog wel ophalen in het stadskantoor.

Geen internet? Dan bent u welkom bij het Publieksplein in het
stadskantoor aan de Hazenweg 121. De baliemedewerker regelt
uw verlenging. Bij de balie kunt u contant betalen of pinnen.

Werk aan de weg

In verband met wegwerkzaamheden zijn de komende tijd onder-

staande wegen afgesloten (zie www.hengelo.nl/wegwerkzaam-

heden voor meer informatie). Omleidingsroutes worden met bor-

den aangegeven. Genoemde data zijn onder voorbehoud.

* Langelermaatweg (deels tot kruising Industrieplein), tot en
met 31 december

* Gieskesstraat (deels), 8 tot en met 29 januari

» Watertorenlaan (oneven zijde, tussen Stroweg en Waarbe-
kenweg) en deel Waarbekenweg, tot en met 23 februari

* Hoofdweg Mozartlaan (tussen Paganini-/Schiitzstraat en
Palestrina-/Griegstraat), 9 januari tot en met 13 april

» Boekelosebrug, tot en met 21 december

Wegwijzer

Bezoekadres: Hazenweg 121 (stadskantoor)

Postadres: Postbus 18, 7550 AA Hengelo
Telefoon: 14074 (08.30 tot 17.00 uur)
WhatsApp: 06 - 46 76 48 67

Website: www.hengelo.nl

Contact: www.hengelo.nl/reactieformulier
Facebook: www.facebook.com/gemeentehengelo
Twitter: @gemeentehengelo

Instagram:  gemeentehengelo

De balies van het Publieksplein zijn dagelijks geopend van:

* Maandag tot en met donderdag van 08.30 tot 16.30 uur (vrije
inloop en op afspraak)

* Vrijdag van 08.30 tot 12.00 uur (vrije inloop en op afspraak)

Daarnaast zijn de balies van Burgerzaken en Gemeentebelastingen
ook op dinsdag- en donderdagavond geopend van 16.30 tot 20.00
uur (alleen op afspraak).

Het Zorgloket is ook te bezoeken bij Wijkracht aan de Deldener-
straat 20, op dezelfde openingstijden als bij de gemeente.

Let op! De balies zijn op maandag 1 januari gesloten.

Meldingen openbare ruimte

Meldingen of vragen over bijvoorbeeld groenonderhoud, straat-
verlichting, losliggende stoeptegels of speelvoorzieningen kunt u
doorgeven via www.hengelo.nl of de gratis BuitenBeter app. Lukt
het niet via internet of app? Dan mag u ook bellen naar 14074.



