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Berichten voor u
Betaling uitkering 
De maanduitkering van januari 2024 staat op 30 januari 2024 op 
uw betaalrekening. Op 1 maart 2024 staat de maanduitkering 
van februari 2024 op uw betaalrekening.

Tijdelijk Noodfonds Energie
Het Tijdelijk Noodfonds Energie is er voor mensen met een 
laag inkomen en hoge energiekosten. Zij kunnen een deel van 
de energierekening voor 6 maanden lang betalen. Dit wordt 
betaald via uw energieleverancier. Aanvragen kan tot en met 
31 maart 2024, via www.noodfondsenergie.nl. Hier vindt u ook 
alle voorwaarden. 
Hebt u vragen? Bel de Noodfondslijn: 085 - 088 11 11.
Of mail naar : info@noodfondsenergie.nl.

Kwijtschelding gemeentelijke belastingen 
Binnenkort ontvangt u van het Gemeentelijk Belastingkantoor 
Twente (GBTwente) de jaarlijkse belastingaanslag. Onderdeel 
van deze aanslag is de afvalstoffenheffing. De hoogte daarvan 
verschilt per gemeente. Voor het vaste deel kunt u kwijtschelding 
aanvragen. In de gemeente Borne kunt u ook voor het variabele 
deel (tot een maximum van € 73,00) kwijtschelding aanvragen. 
Voor het aanvragen van kwijtschelding en voor meer infor-
matie kijkt u op: www.gbtwente.nl en zoekt u in de zoekbalk op: 
‘’kwijtschelding’’.  U kunt ook kwijtschelding voor waterschaps-
belasting aanvragen. Kijk hiervoor op www.gblt.nl en zoek in de 
zoekbalk op: ‘’kwijtschelding aanvragen’’. 

Regelingen voor mensen met laag inkomen 
Hebt u een laag inkomen? De gemeente Borne, Hengelo 
en Haaksbergen hebben verschillende regelingen die u een 
financieel steuntje in de rug kunnen geven. Zo is er bijvoorbeeld 
het Kindpakket waarmee onder andere schoolkosten, zwem-
lessen, een fiets of een computer of laptop kunnen worden 
aangevraagd. En als u ouder bent dan 18 jaar kunt u een 
bijdrage aanvragen voor sportieve- en culturele activiteiten. 
Kijk voor alle regelingen op www.berekenuwrecht.nl of op de 
website van uw gemeente: 
• 	www.borne.nl en klik op de kop “Belasting en Hulp bij 		
	 rondkomen”. 
• www.hengelo.nl, zoek op “Werk en Inkomen”. U vindt daar 		
	 alle Hengelose regelingen voor een laag inkomen. 
• www.noaberpoort.nl, zoek op “Regelingen laag inkomen”. 
	 Ook vindt u daar informatie over wanneer en hoe u een 		
	 bijdrage kunt aanvragen.

Voor de inwoners van Hengelo
Heeft u het programma van Frans Bauer gezien? 

Wilt u ook beter leren lezen en schrijven? Dat kan bij de 
bibliotheek Hengelo. Hier kunt u gratis naar binnen lopen en 
krijgt u een kopje koffie. 

Wanneer: elke maandag en woensdag
Tijd: tussen 10.00 - 17.00 uur
Waar: Bibliotheek Hengelo, Beursstraat 34
Gratis, vrije inloop en de koffie staat klaar.

Humanitas Twente  
De vrijwilligers van 
Humanitas Twente zijn er 
voor u! Misschien kunt 
u even wat hulp gebruiken. Bij het opvoeden van kinderen, bij 
contact met anderen, of als u zich alleen voelt. Een vrijwilliger 
kan u ondersteunen. Tijdelijk, zodat u het uiteindelijk weer zelf 
kunt. Dat kan waar en wanneer u wilt; thuis, buiten of in het 
Ouder- en Kindcafé in de Bibliotheek. Iedereen is welkom en u 
hoeft er niet voor te betalen! 

Er staan weer veel mooie thema’s op de agenda van het 
Ouder- en Kindcafé:
Klets & baby
•	7 februari: wasbare luiers
•	6 maart: zwemmen en zwemveiligheid 
Klets & dreumes
•	14 februari: dreumesyoga
•	13 maart: peuteremoties 

Tijd: 10.00 -11.30 uur
Waar: Bibliotheek Hengelo, Beursstraat 34
Vrije inloop, u hoeft zich niet aan te melden. 

Is er voor jou!

https://www.noodfondsenergie.nl
https://www.gbtwente.nl
https://www.gblt.nl
https://www.berekenuwrecht.nl
https://www.borne.nl
https://www.hengelo.nl,
https://www.noaberpoort.nl


Tips  van Loes 
Kent u de Loes Webinars on demand al? 
LOES geeft dit jaar, in samenwerking met 
opvoedkundige Tischa Neve, een aantal 
Webinars on demand. Dit zijn webinars die vooraf opgenomen 
zijn en die u kunt bekijken wanneer het u uitkomt! Hoe handig is 
dat! Nieuwsgierig geworden of wilt u zich aanmelden voor een 
van de Webinars on demand? 
Kijk dan op: www.loes.nl/webinars-on-demand.html 

Loes verzorgt nog veel meer cursussen voor ouders en 
aanstaande ouders. Wilt u weten welke? Bekijk de agenda op 
www.loes.nl/agenda en ontdek de vele bijeenkomsten die iedere 
maand worden georganiseerd. Aan de inschrijving voor deze 
cursussen zijn geen kosten verbonden.

Voor de inwoners van Haaksbergen 
Hulp bij het invullen van formulieren 
Heeft u als inwoner van de gemeente Haaksbergen moeite 
met het invullen van formulieren? Of komt u misschien in 
aanmerking voor een regeling of toeslag, maar u weet niet hoe? 
De vrijwilligers van de formulierenbrigade helpen u graag. 

Zij kunnen bijvoorbeeld helpen bij: 
•	Lezen, begrijpen en invullen van formulieren.
•	�Aanvragen, nakijken en wijzigen van huurtoeslag en zorgtoeslag.
•	�Uitzoeken of u gebruik kunt maken van kwijtscheldingen of 

regelingen.
•	Inschrijven bij een woningcorporatie.
•	Ordenen van uw administratie en post. 

Wilt u ook hulp? 
Kom dan naar het inloopspreekuur van de formulierenbrigade. 
Een afspraak maken is niet nodig. 

Wanneer: elke maandagochtend en donderdagochtend 
Tijd: 10.00 tot 12.00 uur 
Waar: de Noaberpoort, Blankenburgerstraat 28 Haaksbergen

Kijk voor meer informatie op www.wijkrachthaaksbergen.nl/
formulierenbrigade.

Cliëntenraad Minima & WMO
Hengelo

Stichting Wijkcentrum De Sterrentuin

Neptunusstraat 51
7557 XX Hengelo
(ingang achterzijde)

074 - 349 01 65
info@clientenraadhengelo.nl

Informatie van de raden
Adviesraad sociaal domein Borne en 
Participatieraad Haaksbergen 
De gemeente Borne heeft een ‘Adviesraad sociaal domein’. 
De gemeente Haaksbergen heeft een ‘Participatieraad’. Zij 
adviseren het college over onder andere de Participatiewet, de 
Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) en de Jeugdwet. 
U kunt er niet terecht met persoonlijke vragen. Hiervoor kunt u 
contact opnemen met de Cliëntenraad Minima en Wmo 
Hengelo. Meer informatie vindt u op:
• www.adviesraadsociaaldomeinborne.nl 
• www.participatieraadhaaksbergen.nl

Cliëntenraad Minima en Wmo Hengelo
De Cliëntenraad Minima en 
Wmo Hengelo is een advies-
groep die opkomt voor mensen 
met een laag inkomen of mensen die een Wmo-voorziening 
gebruiken in de gemeenten Borne, Hengelo of Haaksbergen. 
Zij kunnen u persoonlijk helpen met informatie of advies 
over regelingen, rechten en plichten of zijn een luisterend oor. 
Daarnaast kunnen zij u helpen bij de aanvraag Jeugdfonds Sport 
& Cultuur. Ook houden zij contact met andere cliëntenraden, 
instanties en de afdeling Werk & Inkomen van de gemeente.

Vacature cliëntenraadslid 
Wilt u opkomen voor de belangen van mensen met een laag 
inkomen of gebruikers van Wmo voorzieningen? Wilt u mee-
denken met wat de gemeente ontwikkelt, bedenkt en uitvoert in 
het Sociaal Domein? Ontvangt u ondersteuning vanuit de Wmo 
of een bijstandsuitkering? En heeft u tijd en redelijke kennis van de 
Nederlandse taal? Dan is de cliëntenraad op zoek naar u!

Wat biedt de cliëntenraad?
•	Een boeiende en uitdagende vrijwilligersfunctie voor 10 tot 		
	 20 uur per week. Te werken uren en dagen zijn in overleg.
•	�Een belastingvrije vrijwilligersvergoeding die niet verrekend 

wordt met een uitkering.

Heeft u interesse of vragen? 
Neem dan contact op met de cliëntenraad.

Contact met de cliëntenraad:
Openingstijden:

Maandag tot en met donderdag van 9.00 - 14.00 uur
Tot 12.00 uur kunt u zonder afspraak terecht.

Telefonisch bereikbaar via (074) 349 01 65

ma. t/m do 9.00 - 14.00 uur 

vrijdag 9.00 - 13.00 uur

Spreekuur in de bibliotheek:

Elke dinsdag van 10.00 tot 13.00 uur op het ontwikkelplein in de 
bibliotheek aan de Beursstraat 34 te Hengelo.

Overige gegevens:

Adres:	 Neptunusstraat 51, 7557 XX Hengelo (ingang achter)

Website: 	 www.clientenraadhengelo.nl
E-mail:        info@clientenraadhengelo.nl

Dit is een uitgave van de gemeente Hengelo, Werk en Inkomen Borne,
Hengelo & Haaksbergen.
Redactie: Roos Kerssenberg, Email: r.kerssenberg@hengelo.nl

Aan de inhoud van Alinea kunnen geen rechten worden ontleend.
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