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Berichten voor u 
Collectieve zorgverkering 
Bij deze Alinea vindt u een folder over de collectieve zorgverzeke-
ring. Deze voordelige verzekering heeft de gemeente met Menzis 
afgesproken. Wilt u meer informatie, uw pakket wijzigen of zich 
aanmelden? Kijk dan op www.gezondverzekerd.nl/menzis 
of bel met Menzis op 088 – 222 40 80. Dit kan op maandag t/m 
vrijdag tussen 08.30 en 18.00 uur.

Heeft u liever een persoonlijk gesprek? 
Maak dan een afspraak voor één van de spreekuren. Voor deze 
afspraak neemt u mee:
• 	 Uw Burgerservicenummer (BSN) en die van uw eventuele 
	 partner en kinderen. Dit nummer staat bijvoorbeeld op uw 
	 ID-kaart, rijbewijs en paspoort. 
• 	 Uw loonstrook of overzicht van uw uitkering en van uw 
	 eventuele partner. 
• 	 De zorgpolis van uw huidige zorgverzekering en van uw 
	 eventuele partner.
• 	 Uw bankrekeningnummer
• 	 Uw e-mailadres

Borne
U maakt een afspraak door:
1. Op maandag tussen 16.00 – 18.30 uur of op dinsdag t/m 		
	 vrijdag tussen 9.00 – 11.30 uur, naar het Sociaal Hus, 
	 Rheineplein 1 (in het gemeentehuis) te gaan. 
2. Daar uw naam op de afsprakenlijst te schrijven.
3. U maakt een afspraak voor één van de dagen hieronder.
	 Het maken van een afspraak kan tot vrijdag 5 december. 

U kunt een afspraak maken op:
Spreekuren Sociaal Hus Borne, Rheineplein 1
Dinsdag 9 december	 9.00 – 12.30 uur
Maandag 15 december	 9.00 – 12.30 uur

Hengelo
U maakt een afspraak door:
1. Op dinsdag, woensdag of donderdag tussen 10.00 en 
	 13.00 uur naar Bibliotheek Hengelo, Beursstraat 34 te gaan. 
2. Daar uw naam op de afsprakenlijst te schrijven.
3. U maakt een afspraak voor één van de dagen hieronder.
	 Het maken van een afspraak kan tot vrijdag 5 december. 
U kunt een afspraak maken op:
Spreekuren Bibliotheek Hengelo, Beursstraat 34
Maandag 8 december	   9.00 – 12.30 uur
Dinsdag 16 december	 13.00 – 17.00 uur
Donderdag 18 december	 10.00 – 17.00 uur

Haaksbergen
U maakt een afspraak door: Te bellen naar 053-5734567.
U kunt een afspraak maken voor: Spreekuren Huis van 
Haaksbergen, Blankenburgerstraat 40-42
Vrijdag 12 december	 9.00 – 12.30 uur

Individuele inkomenstoeslag 2025 
De individuele inkomenstoeslag is een jaarlijkse toeslag voor 
mensen die drie jaar een inkomen op bijstandsniveau hebben. 
Inwoners van Borne, Hengelo en Haaksbergen die aan de voor-
waarden voldoen voor individuele inkomenstoeslag hebben een 
aanvraagformulier ontvangen. Als u dit formulier op tijd heeft 
teruggestuurd, krijgt u de toeslag begin december uitbetaald. 
Heeft u de toeslag nog niet aangevraagd en denkt u dat u wel 
aan de voorwaarden voldoet? Dan kunt u zelf een aanvraag 
doen. Dat kan digitaal via MijnWerkenInkomen of via een aan-
vraagformulier verkrijgbaar bij de publieksbalie in Hengelo/Borne 
of Noaberpoort in Haaksbergen.

Humanitas Twente – Vrijwillige ondersteuning voor 
ouders en gezinnen 
De vrijwilligers van Humanitas Twente staan voor u klaar! 
Humanitas biedt tijdelijke ondersteuning, zodat u daarna weer 
zelfstandig verder kunt. Bij het opvoeden, in uw gezin, of als u 
behoefte hebt aan contact met andere ouders.
Waar en wanneer het u uitkomt: thuis, buiten, of in het gezellige 
Ouder- en Kindcafé in de bibliotheek.
Iedereen is welkom.
Kijk op https://www.humanitastwente.nl voor meer informatie

Hoe kan u een aanvraag doen?
Aanvragen lopen via een professional, zoals een maatschappe-
lijk werker of iemand van school. Weet u niet bij wie u terecht 
kan? Geen probleem! Kinderhulp helpt u graag om de juiste 
contactpersoon te vinden.
Bel: 0570-611899
Mail: aanvragen@kinderhulp.nl

Hulp nodig om uw kind mee te laten doen? Het Jeugd-
fonds Sport & Cultuur helpt! 
Wil uw kind graag op muziekles, voetbal, dansen, tekenen of iets 
anders? Met het Jeugdfonds Sport & Cultuur kan dat gewoon! 
Het Jeugdfonds betaalt de kosten voor de club of les als het 
thuis financieel even lastig is. Het Jeugdfonds Sport & Cultuur 
Overijssel is voor kinderen en jongeren in de leeftijd van 4 t/m 
17 jaar

Wil u weten hoe u een aanvraag doet of heeft u vragen?

Hengelo en Borne
Telefoon: 06 – 311 58 723
Bereikbaar:
• Maandagmorgen van 10.00 tot 12.00 uur
• Donderdagmiddag van 14.00 tot 16.00 uur
E-mail: hengelo-borne@jeugdfondssportencultuur.nl
Meer info: https://jeugdfondssportencultuur.nl/hengelo-borne

Haaksbergen
E-mail: linda.overijssel@jeugdfondssportencultuur.nl
Meer info: https://www.haaksbergen.nl/Inwoner/Jeugd-en-
onderwijs/Jeugdsportfonds

Is er voor jou!



Voor de inwoners van Hengelo 
Gratis Schaatsplezier op het Burgemeester Jansenplein! 
Van 3 december 2025 t/m 4 januari 2026 verandert het 
Burgemeester Jansenplein in een sfeervolle ontmoetingsplek: 
Schaatsbaan Hengelo. Ontvangt u de Alinea Nieuwsbrief en 
woont u in Hengelo? Lever uw voucher in bij de receptie van
het stadhuis en haal vier gratis tickets per gezin op.

De tickets zijn inclusief entree, schaatshuur en een consumptie.
Openingstijden: www.schaatsbaanhengelo.nl
Let op: Niet geldig tijdens schoolschaatsen of besloten 
activiteiten.

Tickets ophalen: Ga naar de receptie van stadhuis Hengelo en 
neem uw bon mee. Vragen? info@schaatsbaanhengelo.nl
Geniet samen van een heerlijke winterbelevenis!

BudgetAlert helpt bij geldzorgen 
Wilt u advies, komt u moeilijk rond of lukt het niet om uw 
rekeningen te betalen? Team BudgetAlert van de gemeente 
Hengelo helpt u gratis en zonder oordeel.
BudgetAlert kan bijvoorbeeld helpen met:
-	 Het maken van overzicht in uw geldzaken
-	 Controleren of u recht heeft op toeslagen en regelingen
-	 Een plan maken om uw schulden op te lossen
Op de website van gemeente Hengelo leest u meer over 
BudgetAlert en verhalen van anderen. 

Aanmelden bij BudgetAlert kan via Wijkracht Hengelo:
•	 Telefoon: 074 – 20 20 800
•	 Mail: entree@wijkrachthengelo.nl
•	 Website: www.wijkrachthengelo.nl
•	 Loop binnen bij de Wijkentree

Voor de inwoners van Haaksbergen
Winter Wonder Event en de Kerstherberg! 
Komt u ook naar de Kerstherberg in het Huis van Haaksbergen? 
Van 18 tot en met 22 december organiseert Haaksbergen allerlei 
activiteiten om samen kerst te vieren. Het is een warme plek vol 
licht, muziek en ontmoeting. U kunt workshops volgen, luisteren 
naar verhalen en genieten van optredens. Voor kinderen zijn er 
leuke knutselactiviteiten. Iedereen is welkom. Het programma 
zit vol cultuur en gezelligheid. Meer informatie vindt u op de 
website van gemeente Haaksbergen.

Informatie van de raden

Cliëntenraad Minima en Wmo Hengelo
De Cliëntenraad Minima en Wmo kan u helpen met het aan-
vragen van regelingen. Ook kunnen zij u advies geven over 
regelingen en zijn zij een luiste-
rend oor.

Contact met de cliëntenraad:
Openingstijden:

Maandag en donderdag van 9.00 tot 14.00 uur
Telefonisch bereikbaar via (074) 349 01 65
Dinsdag, woensdag en vrijdag 13.00 - 17.00 uur 
Overige gegevens:
Adres:	 Neptunusstraat 51, 7557 XX Hengelo (ingang achter)
Website: 	 www.clientenraadhengelo.nl
E-mail:       info@clientenraadhengelo.nl
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