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Berichten voor u
Betaling uitkering
De maanduitkering van oktober 2023 staat op 31 oktober 2023 
op uw betaalrekening. Op 30 november 2023 staat de maand-
uitkering van november 2023 op uw betaalrekening. 

De energietoeslag komt er bijna aan 
We weten alleen nog niet wanneer. De gemeente moet namelijk 
de voorwaarden nog vaststellen. Dit gebeurt waarschijnlijk voor 
december. 
Voldoet u aan de voorwaarden? Dan krijgt u de energietoeslag 
automatisch. De datum van uitbetaling komt op de website 
van de gemeente Hengelo te staan. Deze datum is voor Borne, 
Hengelo en Haaksbergen gelijk. Houd de website dus goed in 
de gaten: www.hengelo.nl/energietoeslag.

Energietoeslag studenten via de Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
Studenten die voldoen aan de voorwaarden, krijgen een eenmalige 
tegemoetkoming van € 400. Dit gaat niet via de gemeente, maar via 
de Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO). Meer informatie kunt u 
vinden op www.duo.nl.

Zorgverzekering 2024
Kies een passende aanvullende verzekering GarantVerzorgd
Aan het eind van het jaar is het tijd te bedenken wat u met uw 
zorgverzekering gaat doen. Wij hebben bij Menzis een collectie-
ve verzekering afgesloten voor mensen met een laag inkomen, 
de zorgverzekering ‘Garantverzorgd’. 

Kies verzekeringen die bij u passen
Er is altijd een pakket dat bij u past. U kunt kiezen uit 3 aan-
vullende verzekeringen. Verwacht u weinig zorgkosten dan is 
GarantVerzorgd 1 of 2 een goede keuze. Betaalt u elk jaar het 
verplicht eigen risico van € 385 of verwacht u volgend jaar veel 
zorgkosten, kies dan GarantVerzorgd 3. 
Verder kunt u uit 4 tandartsverzekeringen kiezen. 
Let op: Wij gaan ervan uit dat u zich passend verzekert. 

Collectief verzekeren kunt u regelen via www.gezondverzekerd.nl. 
Als u hulp nodig heeft bij het aanmelden kunt u in december 2023 
gebruik maken van de overstapcoach van Menzis. In onderstaand 
schema leest u waar en wanneer u terecht kunt bij de overstap-
coach in uw gemeente. 

Datum Adres

Borne 6 december 2023 
tussen 9.00 - 12.30 uur
8 december 2023 
tussen 9.00 - 12.30 uur

Social Hus Borne (in het 
gemeentehuis Borne), 
Rheineplein 1.

Hengelo 7 december 2023 
tussen 9.00 - 12.30 uur
12 december 2023 
tussen 9.00 - 12.30 uur

Bibliotheek Hengelo 2e 
verdieping, Beursstraat 34

Haaksbergen 13 december 2023 
tussen 9.00 - 12.30 uur
14 december 2023 
tussen 13.00 - 17.00 uur

Gemeentehuis 
Haaksbergen, 
Blankenburgerstraat 28

Humanitas Twente
De vrijwilligers van Humanitas Twente zijn er voor u! Misschien 
kunt u even wat hulp gebruiken. Bij het opvoeden van kinderen, 
bij contact met anderen, of als u zich alleen voelt. Een vrijwilli-
ger kan u ondersteunen. Tijdelijk, zodat u het uiteindelijk weer 
zelf kunt. Dat kan waar en wanneer u wilt; thuis, buiten of in 
het Mammacafé in de Bibliotheek Hengelo. Bovendien bent u 
uitgenodigd voor het jubileumfeestje van het Mammacafé. Het 
Mammacafé bestaat 10 jaar en dat wordt gevierd op woensdag 
1 november van 10.00 tot 12.00 uur op de eerste verdieping 
van de Bibliotheek Hengelo. Iedereen is welkom en u hoeft er 
niet voor te betalen!

Ook start Humanitas Twente 
met ‘Kind aan Huis’. Dat is een 
nieuw initiatief waarbij kinderen die opgroeien in een moeilijke 
situatie een dagdeel doorbrengen bij een ‘steungezin’. Zo krijgen 
ouders de ruimte om even op adem te komen en kinderen de 
kans om zich te ontwikkelen in een andere omgeving. Gezinnen 
die zich nu willen aanmelden als vrijwillig steungezin, kunnen dat 
doen via: twente@humanitas.nl 

Tips  van Loes
In november organiseert Loes opnieuw leuke 
en informatieve avonden. Bijvoorbeeld op 
1 november de lezing ‘Hoe pubers keuzes maken’. 
Het brein van pubers werkt anders dan dat van volwassenen. 
Tijdens deze humoristische lezing bespreekt Aletta Smits hoe 
pubers hun keuzes maken.
•	 Grote keuzes: welke opleiding wil ik gaan doen?
•	� Kleine keuzes: ga ik eerst gamen en dan huiswerk maken, of 

andersom?
•	� (Voor ouders) angstige keuzes: wil ik wel of niet experimen- 

teren met alcohol of drugs?

Of op 13 november de avond over ‘Pubers en Sociale Media’ 
Hier deelt de gastspreker Kristian Harmelink zijn kennis en 
ervaring van de online wereld van jongeren. Kristian is media-
deskundige en jeugdagent. Hij gaat in op de vele kansen die het 
internet biedt maar ook op de risico’s die dit met zich mee-
brengt.

Meer informatie en aanmelden kan op de website: www.loes.nl/
agenda of mail naar loeshengelo@wijkracht.nl.

Is er voor jou!

https://www.hengelo.nl/energietoeslag
https://www.duo.nl
https://www.gezondverzekerd.nl
https://www.loes.nl/agenda
https://www.loes.nl/agenda


Voor de inwoners van Borne
Kledingbank De Inloop Almelo
Inwoners van Borne met een minimaal besteedbaar inkomen, zijn 
welkom bij Kledingbank De Inloop in Almelo. Hier kunt u voor het 
hele gezin gratis kleding, schoenen en accessoires krijgen. 
U kunt een afspraak maken door te bellen naar 0546 - 729096 
of via de website: www.kledingbankdeinloop.nl/afspraak-maken.
Adres Kledingbank De Inloop: Schuttenstraat 7, Almelo. 

Voor de inwoners van Hengelo
FIXbrigade helpt u gratis om te verduurzamen 
Wilt u gratis uw huis verduurzamen? De FIXbrigade helpt u 
daar graag bij! Zij doen simpele aanpassingen in uw huis, zodat 
u minder energie verbruikt en uw energierekening lager wordt. 
De FIXbrigade brengt bijvoorbeeld radiatorfolie, tochtstrips of 
ledlampen aan in uw huis. 
U kunt een aanvraag doen via: www.energievanhengelo.nl/mee-
doen/fixbrigade. Voor vragen kunt u bellen naar (074) 202 0008 
of mailen naar info@energievanhengelo.nl.

Kledingbank Oost Nederland 
Inwoners van Hengelo die moeite hebben met ronkomen, zijn 
welkom bij de Kledingbank Oost Nederland in Oldenzaal. Hier 
kunt u gratis (sport)kleding, schoenen en accessoires krijgen 
voor het hele gezin. 
Als u nog niet eerder bij de Kledingbank Oost Nederland 
geweest bent, dient u zich eerst aan te melden. Dit kan door 
‘s ochtends te bellen naar Hulpdienst Hengelo: 088-9455730. 
U kunt daarna zonder afspraak terecht bij de Kledingbank op de 
volgende momenten: 
	 •	 maandagmiddag van 14.00 - 17.00 uur
	 •	 dinsdagmiddag van 14.00 - 17.00 uur
	 •	 woensdagmiddag van 14.00 - 17.00 uur
U kunt via de site een afspraak maken voor een ander moment. 
Adres Kledingbank: Nijverheidsstraat 97, Oldenzaal. 

Voor de inwoners van Haaksbergen
Stefania Kledingbank Haaksbergen
Sinds enkele maanden heeft Haaksbergen een eigen Kleding-
bank. Hier kunnen inwoners van Haaksbergen die moeite 
hebben met rondkomen, gratis kleding krijgen voor het hele 
gezin. De Stefania Kledingbank ligt aan de Spoorstraat 55 in 
Haaksbergen. U kunt op de volgende dagen binnenlopen bij de 
Kledingbank:
	 •	 Elke woensdag 13.30 - 16.00 uur
	 •	 Elke donderdag 10.00 - 12.30 uur
	 •	 Elke zaterdag 10.00 - 12.30 uur.

Digisterker: Cursus digitale overheid 
Tegenwoordig moet u overheidszaken steeds vaker online 
regelen. Tijdens de gratis cursus Digisterker gaat u in een rustig 
tempo en onder deskundige begeleiding aan de slag. Enige 
computerkennis en kennis van internet is vereist.

Wat leert u?
U leert hoe u een DigiD moet gebruiken, hoe u afspraken kunt 
maken via internet, formulieren moet invullen en toeslagen kan 
aanvragen. Ook leert u hoe u kunt inloggen op websites zoals 
mijntoeslagen.nl, mijnoverheid.nl en mijngezondheid.net. 

Data:	 maandag 6, 13, 20 en 27 november 2023 (4 bijeenkomsten)
Tijd: 	 10.00 tot 12.00 uur
Waar:	 Bibliotheek Haaksbergen (De Kappen)
Neem uw laptop/ tablet/ mobiel en inloggegevens DigiD mee.

Cliëntenraad Minima & WMO
Hengelo

Stichting Wijkcentrum De Sterrentuin

Neptunusstraat 51
7557 XX Hengelo
(ingang achterzijde)

074 - 349 01 65
info@clientenraadhengelo.nl

Nieuws van de raden
Adviesraad sociaal domein Borne en 
Participatieraad Haaksbergen 
De gemeente Borne heeft een ‘Adviesraad sociaal domein’. 
De gemeente Haaksbergen heeft een ‘Participatieraad’. Zij 
adviseren het college over onder andere de Participatiewet, de 
Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) en de Jeugdwet. 
U kunt er niet terecht met persoonlijke vragen. Hiervoor kunt u 
contact opnemen met de Cliëntenraad Minima en Wmo 
Hengelo. Meer informatie vindt u op:
• www.adviesraadsociaaldomeinborne.nl 
• www.participatieraadhaaksbergen.nl

Cliëntenraad Minima en Wmo Hengelo
De Cliëntenraad Minima en 
Wmo Hengelo is een advies-
groep die opkomt voor mensen 
met een laag inkomen of mensen die een Wmo-voorziening 
gebruiken in de gemeenten Borne, Hengelo of Haaksbergen. 
Zij kunnen u persoonlijk helpen met informatie of advies 
over regelingen, rechten en plichten of zijn een luisterend oor. 
Daarnaast kunnen zij u helpen bij de aanvraag Jeugdfonds Sport 
& Cultuur. Ook houden zij contact met andere cliëntenraden, 
instanties en de afdeling Werk & Inkomen van de gemeente.

Vacature cliëntenraadslid
Wilt u opkomen voor de belangen van mensen met een laag 
inkomen of gebruikers van Wmo voorzieningen? Wilt u meeden-
ken met wat de gemeente ontwikkelt, bedenkt en uitvoert in het 
Sociaal Domein? Ontvangt u ondersteuning vanuit de Wmo of 
een bijstandsuitkering? En heeft u tijd en redelijke kennis van de 
Nederlandse taal? Dan is de cliëntenraad op zoek naar u!

Wat biedt de cliëntenraad?
•	�Een boeiende en uitdagende vrijwilligersfunctie voor 10 tot 
	 20 uur per week. Te werken uren en dagen zijn in overleg.
•	�Een belastingvrije vrijwilligersvergoeding die niet verrekend 

wordt met een uitkering.

Heeft u interesse of vragen? 
Neem dan contact op met de cliëntenraad.
Contact met de cliëntenraad:

Openingstijden:

Maandag tot en met donderdag van 9.00 - 14.00 uur
Tot 12.00 uur kunt u zonder afspraak terecht.

Telefonisch bereikbaar via (074) 349 01 65

ma. t/m do 9.00 - 14.00 uur 

vrijdag 9.00 - 13.00 uur

E-mail:

info@clientenraadhengelo.nl 
Laat uw gegevens achter en wij nemen zo snel mogelijk contact met u op.

Spreekuur in de bibliotheek:

Elke dinsdag van 10.00 tot 13.00 uur op het ontwikkelplein in de 
bibliotheek aan de Beursstraat 34 te Hengelo.

Overige gegevens:

Adres:	 Neptunusstraat 51, 7557 XX Hengelo (ingang achter)

Website: 	 www.clientenraadhengelo.nl
Facebook:	 www.facebook.com/ClientenraadHengelo
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