
Nieuwsbrief voor cliënten van Werk en Inkomen Borne, Hengelo & Haaksbergen   	 NR. 01 - JANUARI 2022

Corona-aanpak
Onze dienstverlening en de betaling van uitkeringen gaan gewoon 
door. Ook kunt u uw klantmanager net als anders bellen of een 
email sturen. 
Hebt u een afspraak en u krijgt klachten zoals verkoudheid, 
hoesten, verhoging of plotseling verlies van smaak of reuk? 
Neemt u dan contact op met uw klantmanager om de afspraak te 
verplaatsen en laat u zo snel mogelijk testen op het coronavirus. 
Voor het inleveren van gegevens, vragen wij u in de eerste plaats 
gebruik te maken van MijnWerkenInkomen. Lukt dit niet, dan mag 
opsturen per post of per email, natuurlijk ook. Vermeld dan wel 
duidelijk de naam van degene waarvoor de gegevens bedoeld zijn. 
Op de website van uw gemeente vindt u (meer) informatie over 
de corona-aanpak en de laatste stand van zaken. 

Zelftesten minima gemeente Haaksbergen 
Vanaf maandag 27 december 2021 kunt u gratis zelftesten 
(maximaal 2 per persoon) voor corona ophalen in de gemeente 
Haaksbergen. De zelftesten zijn bedoeld voor mensen met 
een smalle beurs. De testen zijn op werkdagen tussen 8.30 
en 11.30 uur, via de gastvrouwen van de Noaberpoort, aan de 
Blankenburgerstraat 28 te verkrijgen. Kom alleen als u geen 
klachten heeft. 
De zelftest kunt u thuis gebruiken, voor de zekerheid als u ergens 
naartoe gaat of als u klachten heeft. 

Zelftesten minima gemeente Hengelo
Vanaf donderdag 23 december 2021 kunt u gratis zelftesten 
(maximaal 2 per persoon) voor corona ophalen in de gemeente 
Hengelo. De zelftesten zijn bedoeld voor mensen met een smalle 
beurs. De testen zijn op werkdagen tussen 8.30 en 17.00 uur af 
te halen bij de receptie van het Stadskantoor aan de Burg. Van der 
Dussenplein 1. Dit kan zonder afspraak. Kom alleen als u geen 
klachten heeft.
De zelftest kunt u thuis gebruiken, voor de zekerheid als u ergens 
naartoe gaat of als u klachten heeft. 

Betaling uitkering
De maanduitkering van januari 2022 staat op 1 februari 2022 op 
de betaalrekening. De maanduitkering van februari 2022 staat op 
2 maart op de betaalrekening. 

Loes
Op de website: www.loes.nl vind je allerlei tips die je kunt 
gebruiken bij de opvoeding van de kind(eren). Naast tips 
vind je ook een blog van andere ouders, 
opvoedcursussen, interessante links en folders. 
Staat de informatie die jij zoekt er niet bij? 
Neem dan telefonisch contact op: 
Borne:	 (074) 265 87 95
Haaksbergen:	 06 - 53 72 22 01 of 06 - 23 90 32 64
Hengelo:	 088 - 945 57 10

De cliëntenraden
Adviesraad sociaal domein Borne
De gemeente Borne heeft voor cliëntenparticipatie de adviesraad 
sociaal domein. De adviesraad behartigt de collectieve belangen 
van Bornse inwoners en adviseert het college van Borne gevraagd 
en ongevraagd over onderwerpen die met het sociale domein te 
maken hebben. De uitgebrachte adviezen worden gepubliceerd op de 
website van de adviesraad. De adviesraad behartigt geen individuele 
zaken van inwoners.
Meer informatie van en over de adviesraad vindt u op www.
adviesraadsociaaldomeinborne.nl.

Participatieraad Haaksbergen
De Participatieraad adviseert het college van Haaksbergen gevraagd 
en ongevraagd over het sociale domein. Dat gaat over de Participa-
tiewet, de Wet maatschappelijke ondersteuning en de Jeugdwet. De 
Participatieraad behartigt geen individuele zaken. Hiervoor neemt u 
contact op met de Cliëntenraad Minima Hengelo.

Cliëntenraad Minima en Wmo Hengelo  
De gemeente Hengelo heeft een ‘Cliëntenraad Minima en Wmo’. 
Hier kunt u terecht voor uw vragen over de Wmo, participatiewet en 
gemeentelijke regelingen. 

Contact met de clientenraad:
Openingstijden:

ma. t/m do. 9.00 - 14.00 uur

vrijdag 9.00 - 13.00 uur

Inloopspreekuur:

ma. t/m vrij 9.00 - 12.00 uur (zonder afspraak); 

Wilt u liever een afspraak maken i.v.m. privacy, neem dan contact met ons op.

Telefonisch bereikbaar via (074) 349 01 65:

ma, di, woe. en do. 9.00 - 14.00 uur

vrijdag 9.00 - 13.00 uur

E-mail:

info@clientenraadhengelo.nl 
Laat uw gegevens achter en wij nemen zo snel mogelijk contact met u op.

Overige gegevens

Adres:	 Neptunusstraat 51, 7557 XX Hengelo (ingang achterzijde)
Website: 	 http://www.clientenraadhengelo.nl
Facebook:	 https://www.facebook.com/ClientenraadHengelo

	  

Spreekuur in de bibliotheek
Vanaf nu hebben wij op de dinsdag van 10.00 tot 13.00 uur 
spreekuur op het ontwikkelplein in de bibliotheek aan de 
Beursstraat te Hengelo.

Enquête menselijke maat
In de maand januari kunt u op de facebook pagina van de 
Cliëntenraad de uitslagen vinden van de enquête van de 
menselijke maat. Zie: www.facebook.com/clientenraadminima. 
Deze enquête is aan het einde van vorig jaar gehouden. De 
cliëntenraad wil u graag uitnodigen, om zich bij het klantenpanel 
aan te melden, zie de website: www.clientenraadhengelo.nl.

Cliëntenraad Minima & WMO
Hengelo

Stichting Wijkcentrum De Sterrentuin

Neptunusstraat 51
7557 XX Hengelo
(ingang achterzijde)

074 - 349 01 65
info@clientenraadhengelo.nl
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