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Individuele inkomenstoeslag in 2021
Hebt u drie jaar of langer onafgebroken een inkomen op 
bijstandsniveau, dan kunt u één keer per jaar een individuele 
inkomenstoeslag krijgen. In Alinea van september hebben 
wij alle voorwaarden voor deze toeslag genoemd. Wilt u de 
voorwaarden nog een keer nalezen, kijk dan op www.Hengelo.nl

Aanvragen
Cliënten van Werk en Inkomen die in Borne of Hengelo 
wonen en die aan de voorwaarden voldoen hebben 
een aanvraagformulier toegestuurd gekregen. Zet u uw 
handtekening op het aanvraagformulier en stuurt u het op tijd 
terug, dan betalen wij de inkomenstoeslag voor 1 december 
2021 aan u uit. 
Hebt u op 31 oktober 2021 nog geen formulier gekregen en 
bent u van mening dat u wel aan de voorwaarden voldoet, dan 
moet u de toeslag zelf aanvragen. Inwoners van Haaksbergen 
moeten zelf aanvragen!
Let op. Hebt u vorig jaar de inkomenstoeslag ontvangen, 
dan moet er minimaal 12 maanden tussen de vorige 
inkomenstoeslag en de nieuwe aanvraag zitten. 

U kunt digitaal aanvragen via MijnWerkenInkomen. 
Aanvraagformulieren liggen ook bij de publieksbalie in het 
gemeentehuis van Borne, de publieksbalie in het Stadhuis 
van Hengelo en bij Noaberpoort in het gemeentehuis van 
Haaksbergen.

Kies een passende aanvullende 
verzekering GarantVerzorgd
Aan het eind van het jaar is het tijd te bedenken wat u met 
uw zorgverzekering gaat doen. Wij hebben bij Menzis een 
collectieve verzekering afgesloten voor mensen met een laag 
inkomen, de zorgverzekering ‘Garantverzorgd’. Voor volgend 
jaar informeren wij u wat voor u een passende aanvullende 
verzekering kan zijn. 

Kies verzekeringen die bij u passen
Er is altijd een pakket dat bij u past. U kunt kiezen uit 3 aan-
vullende verzekeringen. Verwacht u weinig zorgkosten dan 
is GarantVerzorgd 1 of 2 een goede keuze. Betaalt u elk jaar 
het verplicht eigen risico van € 385 of verwacht u volgend 
jaar veel zorgkosten, kies dan GarantVerzorgd 3. Denk bij het 
maken van een keuze goed na welke aanvullende verzekering 
het beste bij uw gezondheid past.
Verder kunt u uit 3 tandartsverzekeringen kiezen. Ook bij 
deze keuze geldt: denk goed na welke tandartsverzekering het 
beste bij uw situatie (=gebit) past.
Hebt u een volledige gebitsprothese? Dan is TandVerzorgd 1P 
een passende verzekering.
Let op: Wij gaan ervan uit dat u zich passend verzekert. Als uw 
zorgverzekering bepaalde zorgkosten niet vergoed, dan kunt u 
hiervoor ook geen bijzondere bijstand krijgen.

Giften tot € 1200 niet gekort
Krijgt u weleens geld om de maand door te komen? Of krijgt 
u een tas met boodschappen? Dit ziet de gemeente als gift. 
Giften zijn geld of spullen die u ontvangt van iemand anders, 
zonder dat u daar iets voor terug doet. Tot € 1200 per 
kalenderjaar mag u dit bedrag houden en korten wij dit niet 
op uw uitkering. Ook hoeft u dit niet te melden.  Alleen als u 
meer krijgt dan € 1200 per kalenderjaar, moet u het melden 
bij uw klantmanager.
Dit geldt niet voor inkomsten uit arbeid. Dat moet u altijd 
melden.

Voorbeeld:
U krijgt van een familielid € 350 op uw rekening gestort om 
de huur te betalen. Daarnaast krijgt u iedere maand een tas 
met boodschappen met een waarde van € 50. Dit betekent 
dat u in één jaar € 950 aan giften ontvangt. Dit is minder dan 
€ 1200 per kalenderjaar en kort Werk en Inkomen niet op uw 
uitkering. Ook hoeft u dit niet te melden bij uw klantmanager.

U krijgt meer dan € 1200
Als u in een kalenderjaar meer dan € 1200 aan giften 
krijgt, neem dan direct contact op met uw klantmanager. 
Uw klantmanager kort het meerdere op uw uitkering. Het 
maakt niet uit waarvoor het meerdere is bedoeld. Of het 
nu is voor levensonderhoud of voor de huur. En ook als het 
boodschappen zijn. 
Meldt u een gift of giften van meer dan € 1200 niet, dan houdt 
u zich niet aan de informatieplicht. U krijgt dan een boete.

Voorbeeld:
Een familielid maakt elke maand € 150 op uw rekening over, 
waarmee u de zorgverzekeringspremie betaald. Na 8 maanden 
hebt u € 1200 ontvangen. Vanaf maand 9 moet u dit direct 
melden bij uw klantmanager. Het bedrag meer dan € 1200 is 
inkomen. Tot het eind van het jaar kort Werk en Inkomen 
€ 150 per maand uw uitkering.

Verstrekkingen van organisaties
Krijgt u een voedselpakket van de Voedselbank of hebt u iets 
van het Noodfonds gekregen, dan heeft dat geen gevolgen 
voor uw uitkering. Meldt dit wel bij uw klantmanager. Uw 
klantmanager kan u ook adviseren over andere regelingen. 

Wat is geen gift 
Kunt u niet aantonen van wie u een storting of geld hebt 
gekregen, dan is dit geen gift. De vrijlating geldt dan niet. Uw 
klantmanager kort het bedrag dat u heeft gekregen op uw 
uitkering. 
Als u een klusje doet voor iemand anders en een bedrag 
krijgt, dan is dat geen gift. Dat zijn inkomsten uit arbeid. Ook 
een prijs uit de loterij of een erfenis is geen gift. U moet deze 
ontvangsten altijd direct melden bij uw klantmanager.
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Wat moet u verder weten
• Een kalenderjaar loopt van 1 januari tot en met 31 december;
•  De giften die uw eventuele partner en/of kind(eren) krijg(t)

(en) tellen ook mee;
•  Als u in een kalenderjaar minder dan € 1200 aan giften 

krijgt, dan mag het restant niet meenemen naar het volgend 
jaar. 

Hebt u vragen of twijfelt u wat u wel of niet moet doorgeven?
Neem contact op met het klantcontactcentrum. Zij zijn te 
bereiken van maandag tot en met vrijdag van 8.30 tot 17.00 uur 
op het telefoonnummer 14 074. 

Activiteiten van Loes
Op de website: www.loes.nl vind je allerlei 
tips die je kunt gebruiken bij de opvoeding 
van je kind(eren). Naast tips vind je ook een blog van andere 
ouders, opvoedcursussen, interessante links en folders. Staat 
de informatie die jij zoekt er niet bij? Neem dan telefonisch 
contact op: 
Borne; T. 074-2658795
Haaksbergen; M. 06-53722201 of 06-23903264
Hengelo; T. 088-9455710

Mededelingen
Betaling uitkering
Op 1 november 2021 staat de maanduitkering van oktober 
2021 op de betaalrekeningen.
De maanduitkering van november 2021 staat op 30 november 
2021 op de betaalrekeningen.
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Nieuws van de cliëntenraden
Adviesraad sociaal domein 
De gemeente Borne heeft voor de cliëntenparticipatie de ad-
viesraad sociaal domein. De adviesraad behartigt de collectie-
ve belangen van Bornse cliënten en adviseert het college van 
Borne gevraagd en ongevraagd over alles dat met het sociale 
domein te maken heeft. De raad behartigt geen individuele 
zaken van cliënten. 
Meer informatie over de adviesraad vind je op 
www.adviesraadsociaaldomeinborne.nl   

Participatieraad Haaksbergen
De Participatieraad adviseert het college van Haaksbergen 
gevraagd en ongevraagd over het sociale domein. Dat 
gaat over de Participatiewet, de Wet maatschappelijke 
ondersteuning en de Jeugdwet. De Participatieraad behartigt 
geen individuele zaken van cliënten. Hiervoor kunt u met de 
Cliëntenraad Minima Hengelo contact opnemen.

Cliëntenraad Minima en Wmo Hengelo
De gemeente Hengelo heeft een ‘Cliëntenraad Minima en 
Wmo’. Hier kunt u terecht voor uw vragen over de Wmo, 
Participatiewet en gemeentelijke regelingen. 

Openingstijden: 
maandag tot en met 
donderdag van 9.00 
tot 14.00 uur en vrijdag van 9.00 tot 13.00 uur.
Inloopspreekuur: 
U kunt zonder afspraak terecht tijdens ons inloopspreekuur, 
elke werkdag van 9.00 tot 12.00 uur. 
Wilt u liever een afspraak maken i.v.m. privacy neem dan 
contact met ons op.
We zijn telefonisch bereikbaar op maandag, dinsdag, woensdag 
en donderdag van 9.00 tot 14.00 uur en op vrijdag van 9.00 
tot 13.00 uur.
Ook zijn we te bereiken op het e-mailadres: 
info@clientenraadhengelo.nl  
Laat uw gegevens achter en wij nemen zo snel mogelijk 
contact met u op.

Adres:  Neptunusstraat 51, 7557 XX Hengelo
Tel:  (074) 349 0165 
E-mail: info@clientenraadhengelo.nl  
Website:  www.clientenraadhengelo.nl 
Facebook:  https://www.facebook.com/ClientenraadHengelo  
Voor al uw vragen kunt u mailen naar: info@clientenraadhengelo.nl

Cliëntenraad Minima & WMO
Hengelo

Stichting Wijkcentrum De Sterrentuin

Neptunusstraat 51
7557 XX Hengelo
(ingang achterzijde)

074 - 349 01 65
info@clientenraadhengelo.nl


