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Op 10 november kwamen zo’n 125 betrokken inwoners en professionals 
samen voor de tweede Partnerconferentie over verandering in hulp en 
ondersteuning in Hengelo. De sfeer was energiek en positief. Tijdens 
de afsluiting kwam er een mooie samenvatting uit de zaal;  ‘Het gaat 
niet alleen om het versterken van zelfredzaamheid, maar vooral ook om 
het vergroten van de samenredzaamheid. Elkaar helpen, versterken en 
verbinden, daar draait het om.’’ 

Deelnemers waren onder andere vrijwilligers van sport- en cultuur-  
verenigingen, professionals uit het onderwijs, zorg, politie, maatschappelijke 
organisaties, gemeenteraadsleden, wethouders en ambtenaren. 
Samen spraken zij over hoe we omgaan met veranderingen in hulp en 
ondersteuning. En hoe we zorgen voor een sociaal Hengelo waarin 
iedereen meetelt.

Inspirerende spreker: Joyce de Ruiter
Joyce de Ruiter gaf een indrukwekkende lezing over verandering en 
veerkracht. Ze deelde haar persoonlijke verhaal en gaf praktische tips. 
Joyce liet zien dat verandering spannend kan zijn, maar ook kansen biedt. 
Verandering overkomt je, maar wat doe je ermee? Leren loslaten, keuzes 
maken en hulp vragen gaven haar ruimte voor groei. “Met een wendbare 
mindset kun je vooruitkijken en groeien.” Haar boodschap raakte.

“Ben jij een leider of een lijder?”
Joyce leeft met het Ushersyndroom, waardoor ze langzaam haar zicht en 
gehoor verliest. Juist daardoor weet ze hoe belangrijk het is om betekenis 
te blijven vinden, ook als alles verandert.

Wethouder en Wijkracht Hengelo aan het woord
Wethouder Marie-José Luttikholt benadrukte het belang van een sterke 
sociale basis in de wijken. Activiteiten in wijkcentra en sportkantines zijn 
van onschatbare waarde. Ze zorgen ervoor dat inwoners elkaar kunnen 
helpen en oplossingen vinden in hun eigen omgeving. Ook vertelde ze 
over de invoering van de basisondersteuning door Wijkracht Hengelo 
per 1 januari 2025. Martine Veneman is bestuurder bij Humanitas Onder 
Dak, één van de kernpartners van Wijkracht Hengelo. Zij vertelde over de 
samenwerking in de wijkteams en de meerwaarde die dat oplevert. Voor 
de professionals en zeker voor de inwoner, die snel en laagdrempelig 
geholpen wordt. 

Verdieping aan thematafels
Na een smakelijk buffet gingen de deelnemers uiteen in vijf thematafels. 
Daar werd enthousiast en open gesproken over actuele thema’s.  
De gesprekken waren positief en leverden waardevolle inzichten op.

Bedankt!
We bedanken alle deelnemers en initiatiefnemers voor hun betrokkenheid 
en waardevolle bijdragen. Samen hebben we laten zien wat de kracht van 
verbinding is. We hopen dat jullie elkaar blijven opzoeken, samenwerken en 
initiatieven delen. Zo bouwen we verder aan een sterk en sociaal Hengelo, 
waarin samenredzaamheid de basis vormt.

Blijf op de hoogte
Op wwww.hengelo.nl/sociaaldomein leest u meer informatie. Daar kunt u 
zich ook aanmelden voor de partnernieuwsbrief én vindt u het boekje over 
de basisondersteuning
Ook brengen we regelmatig mooie initiatieven onder de aandacht, 
bijvoorbeeld via ‘het koekje met...’. waarbij wethouder Marie-José graag 
bij initiatieven en organisaties uit de sociale basis langs komt. Tips en 
suggesties zijn van harte welkom via communicatie@hengelo.nl

Omkijken naar 
elkaar staat 
centraal

Terugblik 
Partnerconferentie #2

Waardevolle gesprekken tijdens de thematafels

Een rijke (school)omgeving voor jeugdigen

Hoe creëren we een omgeving waarin jongeren kunnen groeien, 
ontdekken en meedoen? Ellen Wolkotte (Montessori ’t Annick) en Irma 
Bruggeman (Möllerswerf) deelden inspirerende voorbeelden zoals 
de rijke schooldag en het traject Make & Meet, dat jongeren helpt hun 
talenten te ontdekken.

Belangrijkste inzichten:
•	 Mensen zijn de sociale kaart: verbindingen maken is cruciaal.
•	 Denken in mogelijkheden, niet in beperkingen.
•	 Minder afhankelijk van subsidies: samen borgen.

Vervolgstappen:
•	 Don’t tell ‘m, show ‘m!
•	 Investeer in elkaar leren kennen.
•	 Gegevens uitgewisseld om samenwerking te versterken.

Perspectief op een bestaanszekere toekomst

Wat betekent bestaanszekerheid in de praktijk? Lotte Sleebos van 
Factor Twee liet zien hoe maatwerk, dagbesteding en coaching mensen 
helpen om weer mee te doen en richting werk of participatie te groeien. 
[Terugkoppeling]

Belangrijkste inzichten:
•	 Grote betrokkenheid en bereidheid tot verbetering.
•	 Vertrouwensbrug tussen burger en hulpverlening is nodig.
•	 Vindbaarheid van initiatieven kan beter.

Vervolgstappen:
•	 Gegevens en expertise delen.
•	 Bij elkaar in de keuken kijken.
•	 Meenemen in beleidsontwikkelingen.

Technologie als oplossing in het sociaal domein

Hoe kan technologie helpen bij de uitdagingen in zorg en welzijn? 
Marjolein den Ouden, lector bij Saxion en practor bij ROC van Twente 
en Remco Greven van Wijkracht Hengelo bespraken hoe mens en 
technologie elkaar kunnen versterken. Hun missie: technologie 
toegankelijk maken en de kwaliteit van leven verbeteren. 

Belangrijkste inzichten:
•	 Veel inspirerende voorbeelden beschikbaar.
•	 Start bij het vraagstuk, werk samen aan passende oplossingen.
•	 Kleine stappen, geen one-size-fits-all.

Vervolgstappen:
•	 Wijkracht en Saxion gaan concreet aan de slag.
•	 Klankbordgroep gevormd voor verdere ideeën.

De kracht van gemeenschappen en verenigingen

In Hengelo gebeurt al veel moois. Mensen zorgen voor elkaar, nemen 
initiatief en bouwen aan hun buurt. Verenigingen spelen daarin een 
belangrijke rol. Maureen Moller vertelde over het initiatief Code’65 van 
voetbalvereniging ATC’65. Ook Dansstudio X-Dance liet zien hoe sport en 
cultuur bijdragen aan verbinding in de wijk.

Belangrijkste inzichten:
•	 Activiteiten beter promoten: communicatie kan sterker.
•	 Nieuwe gemeenschappen ontstaan op andere basis dan vroeger.
•	 De plek om samen te komen is belangrijker dan de activiteit zelf.

Vervolgstappen:
•	 Jeugd actief meenemen in beleid.
•	 Contacten gelegd met Code ’65 en andere partners.
•	 Foto’s van contactgegevens gedeeld voor vervolg.

Nieuwkomers in Hengelo

Hengelo vangt een groeiend aantal statushouders en asielzoekers op, 
onder andere aan de Hazenweg. Dat vraagt om samenwerking vanuit 
alle hoeken van de samenleving. Simone van Rooij, teammanager 
Migratie en Opvang bij de gemeente Hengelo, ging in op de uitdagingen 
én kansen. Hoe zorgen we ervoor dat nieuwkomers zich welkom voelen 
en echt onderdeel worden van Hengelo? 

Belangrijkste inzichten:
•	 Hengelo neemt zelf regie: geeft zekerheid en is menselijk én slim.
•	� Actieve burgers blijven in hun kracht en talenten worden aan de stad 

gebonden.
•	 Een voorbeeld voor andere gemeenten.

Vervolgstappen:
•	 Klankbordgroep inwoners opzetten.
•	 Maatschappelijke organisaties aanhaken.
•	 Kennis delen, elkaar ontmoeten en bijdragen uitwisselen.


