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Onderwerp Zaaknummer Uw kenmerk Datum 

Informeren over situatie 
jeugdhulpaanbieder 

3594759  16 mei 2023 

Geachte heer/mevrouw, 

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

 

Via deze raadsbrief informeren wij u over een situatie bij een jeugdhulpaanbieder die actief is in de 
14 Twentse gemeentes. 

 
Wat is er aan de hand? 

Recentelijk heeft een jeugdhulpaanbieder zich gemeld bij Organisatie voor Zorg en Jeugdhulp 
Twente (OZJT) en de 14 Twentse gemeentes, met het signaal dat deze vreest financieel het hoofd 

niet meer boven water te kunnen houden. Hierbij kan een mogelijk risico ontstaan voor de 
beschikbaarheid en de continuïteit van de zorg voor 1150 Twentse cliënten. 

 
Welke stappen worden ondernomen? 

In afstemming met de Jeugdautoriteit, gemeenten en de betrokken jeugdhulpaanbieder, zijn door 
OZJT oplossingsrichtingen verkend en afspraken gemaakt om de ontstane situatie zo spoedig 

mogelijk ten goede te keren. Toewerken naar een duurzaam herstel staat hierbij voorop. 
Herstelacties bestaan onder andere door te sturen op verlaging van de administratieve lasten, 

komen tot een (meer) passende bekostiging, versteviging van de samenwerking en het zorgvuldig 
monitoren van de (financiële) resultaten. Zowel de betrokken jeugdhulpaanbieder als de 

gemeenten nemen hierbij hun verantwoordelijkheid. Hierdoor blijft de beschikbaarheid van de 
jeugdhulp voor 1150 Twentse cliënten gegarandeerd en kan er tijdig worden geanticipeerd op 

actuele ontwikkelingen. Tevens zijn eventuele financiële risico’s voor gemeenten geborgd door 
juridisch overeengekomen afspraken. 

 
Oorzaken 

Uit contractgesprekken en landelijke overleggen blijkt dat aanbieders van jeugdhulp steeds meer 
moeite hebben om de gecontracteerde zorg aan cliënten kostendekkend uit te voeren. Door 

verschillende oorzaken zien aanbieders zich gedwongen hun vaak toch al matige reserves in te 
zetten om nog enigszins kostendekkend zorg te verlenen. Daardoor is er geen financiele ruimte om 

eventuele tegenvallers ook nog eens te kunnen opvangen. Oorzaken die in dit verband genoemd 
worden, zijn onder meer geen kostendekkende tarieven, een toename van de complexiteit van de 

zorgbehoefte, krapte op de arbeidsmarkt, hogere kosten die niet worden gecompenseerd (inhuur 
PNIL, energiekosten) en de effecten van corona. Een ander deel van de oorzaak ligt echter ook bij 

aanbieders zelf en hebben onder andere te maken met de interne organisatie en kwaliteit van de 
bedrijfsvoering.  

 
Vervolg 

We hopen u middels deze raadsinformatiebrief voldoende te hebben geïnformeerd over de 
uitdagingen waarmee zorgaanbieders momenteel geconfronteerd worden. We zullen u in de 

toekomst, wanneer nodig, verder op de hoogte brengen. 
 



 

 

 
 

 

Bladnummer Zaaknummer Uw kenmerk 
2 3594759  

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

 
Met vriendelijke groet, 

Burgemeester en wethouders van Hengelo, 
de secretaris,    de burgemeester, 

 
De heer J. Eshuis                                 De heer S.W.J.G Schelberg 


