
 

 

 

 
 

 

  
 

 
 

 
 

 

Gemeente Hengelo 

   
Gemeenteraad van Hengelo 
Postbus 18   

7550AA Hengelo  
 

 Postbus 18 
7550 AA  Hengelo  

  
  

  

  

   

   

   

   

   

Onderwerp Zaaknummer Uw kenmerk Datum 

Stand van zaken Digitale 
toegankelijkheid website/apps 

3929579  2 september 2025 

Geachte leden van de gemeenteraad, 

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

 

 
In uw motie van 6 november 2024 heeft u het college verzocht om de digitale toegankelijkheid van 

de website hengelo.nl te verbeteren van status D naar status B, uiterlijk vóór de zomer van 2025. 
Wij kunnen u melden dat deze doelstelling al in het voorjaar van 2025 is behaald en daarmee is de 

motie dan ook afgehandeld. 
 

Daarnaast hebben wij aanvullende stappen gezet om de digitale toegankelijkheid verder te 
versterken. 

 

Ambitie: status B als stevige basis, met status A als stip op de horizon 

 

De gemeente Hengelo streeft ernaar haar digitale dienstverlening zo toegankelijk mogelijk te 

maken én te houden. Met het behalen van de B-status voor onze website hengelo.nl hebben we 

hierin een belangrijke stap gezet. We voldoen hiermee aan de wettelijke eisen, hebben een 

toegankelijkheidsverklaring opgenomen in het landelijke register en voeren periodiek 

toegankelijkheidsonderzoeken uit. Dankzij deze actuele onderzoeken blijven we scherp op 

verbeterpunten en houden we onze digitale kanalen toegankelijk voor iedereen. 

 

 
 

Met vriendelijke groet, 
 

Burgemeester en wethouders van Hengelo, 
 

de secretaris,    de burgemeester, 

 
De heer D. Lacroix                              De heer S.W.J.G Schelberg 


