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In dit uitvoeringsprogramma geven we een overzicht van onze activiteiten en prioriteiten voor 

2026, alsmede de bijbehorende capaciteit vanuit het team VTH Leefomgeving.  
 

We hebben kengetallen opgenomen voor onze producten onder de Omgevingswet, waarmee we 
laten zien hoeveel uur onze medewerkers gemiddeld per product bezig zijn met een zaak. Hiermee 

kunnen we kwantitatief onderbouwen of we voldoende capaciteit beschikbaar hebben voor de 
verwachte aantallen. We verwachten dat we voldoende capaciteit beschikbaar hebben voor de 

werkzaamheden in 2026.  
 

Samenhang Omgevingsdienst Twente 
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Overijssel de werkzaamheden m.b.t. vergunningverlening, toezicht en handhaving op het gebied 
van milieu en bodem uit. Het uitvoeringsprogramma voor de taken die voor Hengelo worden 
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Uitvoeringsprogramma VTH 2026. 
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In 2026 hebben we te maken met meerdere ontwikkelingen op het gebied van wetgeving. Hierbij gaat het om de verdere 
uitrol van de Omgevingswet (hierna: Ow), Wet kwaliteitsborging voor het bouwen (hierna: Wkb) en de huurwetten Wet 
goed verhuurderschap (hierna: Wgv) en Wet betaalbare huur (hierna: Wbh). Vanuit team VTH Leefomgeving raken onze 
werkzaamheden aan deze nieuwe wetten. Hierop hebben we onze capaciteit en processen ingericht. Daarnaast is er ook 
aandacht voor de aanpak van ondermijning, waar de organisatie als geheel op inzet, en de benodigde inzet daarvoor van 
medewerkers van team VTH Leefomgeving. Indien de beschikbare capaciteit van team VTH Leefomgeving onvoldoende 
blijkt te zijn om aan deze uitdagingen te voldoen, dan hebben we middelen beschikbaar voor extra inhuur uit de capaciteit 
die tijdelijk niet gevuld is of de extra legesinkomsten.

Bij onze reguliere werkzaamheden hebben we voor de omgevingswetproducten dit jaar weer gebruik gemaakt van ken-
getallen. Hiermee maken we kwantitatief inzichtelijk of we voldoende capaciteit beschikbaar hebben voor de verwachte 
aantallen zaken. Hieruit blijkt dat de capaciteit bij vergunningenverlening van omgevingsplanactiviteiten en bij toezicht en 
handhaving mogelijk te krap is. We verwachten dit deels te kunnen opvangen doordat onze capaciteit bij bijvoorbeeld  
vergunningverlening bouw juist lijkt mee te gaan vallen en doordat er verschuivingen binnen onze juridische capaciteit 
plaatsvindt. Voor zover dit niet voldoende is, is er ruimte voor inhuur om deze taken goed uit te voeren in 2026. 

In totaal hebben we binnen team VTH Leefomgeving 32.326 uur beschikbaar aan capaciteit in verschillende functies.  
Wanneer we kijken naar de verwachte aantallen zaken voor 2026, zouden we 34.806 uur aan capaciteit nodig hebben.  
Dit betekent een tekort van 2.480 uur. Zoals gezegd verwachten wij dit deels te kunnen opvangen door intern taken te  
verdelen, dan wel extern te gaan inhuren. Deze kosten zijn grotendeels leges gedekt.

Tot slot zijn ook het uitvoeringsprogramma van de brandweer en de Omgevingsdienst Twente (hierna: ODT) bijgevoegd.  
De genoemde aantallen in deze programma’s zijn in lijn met onze begroting en de ambities en prioriteiten voor 2026.  
 

Samenvatting

xx xx xx xx 

xx
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1. Inleiding
Voor u ligt het uitvoeringsprogramma 2026 voor de VTH-taken (vergunningverlening, toezicht en handhaving) van de 
 gemeente Hengelo. 

Dit uitvoeringsprogramma ziet op de taken die wij als gemeente zelf uitvoeren op het gebied van vergunningverlening,  
toezicht en handhaving. Daarnaast zijn er taken die voor ons worden uitgevoerd door de ODT en door de brandweer.  
Als bijlagen hebben we dan ook de uitvoeringsprogramma’s voor 2026 van de brandweer (bijlage 4) en de ODT (bijlage 5) 
opgenomen.  
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Omgevingswet
Op 1 januari 2024 is de Ow in werking getreden. In Hengelo 
zijn we met het oog op de Ow al langere tijd bezig met de 
ontwikkeling van de omgevingsvisie en het omgevings-
plan, hier blijven we mee doorgaan. De verwachting is dat 
de komende jaren meer gebruik zal worden gemaakt van 
buitenplanse omgevingsplanactiviteiten (hierna: bopa’s), 
omdat wijzigingen via het omgevingsplan op dit moment 
lastig zijn. Dit betekent dat er mogelijk meer inzet nodig zal 
zijn van onze casemanagers met het oog op het mogelijk 
hoge aantal bopa’s. 

Wet kwaliteitsborging
Tegelijk met de Ow is ook de Wkb in werking getreden. In 
de loop van 2023 is besloten dat de Wkb op 1 januari 2024 
alleen in werking treedt voor nieuwbouw in gevolgklasse 
1. In 2027 zal een landelijke evaluatie van de Wkb plaats-
vinden en pas daarna zal eventueel een verdere uitrol van 
de Wkb plaatsvinden voor verbouw in gevolgklasse 1 en 
voor de complexe bouwwerken in gevolgklasse 2 en 3. Al 
met al is er dan ook nog veel onzeker over de verdere uitrol 
en gevolgen van de Wkb. We hebben in Hengelo dan ook 
besloten om onze overgangsfase voor de Wkb, waarbij 
aanvullend toezicht en extra dienstverlening mogelijk is, te 
verlengen tot en met 2027, zodat we dan aansluitend op de 
landelijke evaluatie ook in Hengelo kunnen evalueren hoe de 
wet functioneert en wat voor ons de passende permanente 
werkwijze is onder deze wet. 

2. Ontwikkelingen
Ondermijning
In 2023, 2024 en 2025 is er aan gewerkt om de basis op 
orde te krijgen in onze organisatie met betrekking tot de 
aanpak van ondermijning. Wij zijn betrokken bij themacon-
troles die betrekking hebben op thema’s rondom onder-
mijning waarbij de toezichthouder van VTH gevraagd kan 
worden deel te nemen. Daarnaast zijn er casusgerichte 
(reguliere) controles die raken aan ondermijning. Tot slot 
houden we ook GBSP-controles waarin de gemeente, 
brandweer, sociale recherche en politie samen optreden. 
Deze GBSP-controles vinden periodiek (maximaal zo’n 
10 keer per jaar) plaats en kunnen ook raken aan thema’s 
rondom ondermijning. 

Huurwetten
Vanaf 1 juli 2023 is de Wgv van kracht, die gemeenten meer 
mogelijkheden geeft om ongewenst verhuurgedrag tegen te 
gaan. Daarnaast is op 1 juli 2024 de Wbh van kracht gewor-
den, op basis hiervan kunnen gemeenten vanaf 1 januari 
2025 ingrijpen als verhuurders te veel huur vragen. Voor 
deze wetten zijn onze toezichthouders aangewezen en is 
onze nieuwe junior juridisch adviseur beschikbaar om waar 
nodig te handhaven.  Mocht de uitvoering van beide wetten 
leiden tot de behoefte naar meer inzet van capaciteit en/of 
middelen, dan hebben wij hiervoor vanuit het Rijk de extra 
structurele gelden ontvangen.   
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Bevindingen IBT Omgevingsrecht VTH
Op basis van de uitgevoerde toetsing van het Interbestuur-
lijk toezicht (hierna: IBT) op het domein Omgevingsrecht 
VTH in 2025, de onderlinge samenhang van de documenten 
en de voortgangsgesprekken, is het kleurbeeld voor de 
gemeente Hengelo groen.

Verbeterpunten
Voor 2025 heeft de gemeente Hengelo de volgende  
verbeterpunten:
1.	�Geef in zowel het jaarverslag 2024 als het uitvoeringspro-

gramma 2026 voor de thuistaken gedetailleerder inzicht 
in de uitgevoerde activiteiten.

2.	�Zorg voor verdere ontwikkeling van indicatoren en streef-
waarden voor de gestelde doelen in het uniforme regionale 
VTH-beleid voor de taken bij de ODT.

3.	�Geef in 2025 beter inzicht in de werking van het dyna-
misch risicoprioriteringsinstrument (hierna: RPI) en de 
daarbij horende risico-inschattingen, zodat inzichtelijk is 
hoe deze de toezichtstaken sturen. 

4.	�Toets, zoals voorgenomen in het uitvoeringsprogramma 
2025 voor de taken belegd bij de ODT, de relevante 
vergunningen op actualiteit en actualiseer vergunningen 
indien nodig volgens de wettelijk vastgestelde termijnen.

5.	�Geef in het jaarverslag 2024 over de taken belegd bij de 
Omgevingsdienst inzicht in de realisatie van de gestelde 
doelen. 

3. Verbeterpunten IBT
Reactie
We hebben met betrekking tot verbeterpunt 1 in dit uit-
voeringsprogramma waar mogelijk gedetailleerder inzicht 
gegeven in de uitgevoerde activiteiten. Zo hebben we de 
klachten en handhavingsverzoeken uitgesplitst en specifi-
ceren we ook bij controles en hercontroles dieper om welke 
soort (her)controles het gaat. 

Wat betreft verbeterpunten 2 t/m 5 die op de taken van de 
ODT zien, wordt hier op dit moment door de ODT in samen-
werking met de gemeenten aan gewerkt. Zo is een werk-
groep bezig met de doorontwikkeling van de vigerende be-
leidsdoelen en bijbehorende indicatoren en streefwaarden 
(verbeterpunt 2). Er zijn ook al grote stappen gezet rondom 
het RPI en dit wordt al ingezet ter ondersteuning van het 
huidige planningsproces (verbeterpunt 3); voordat het volle-
dig in gebruik kan  worden genomen, moeten de resultaten 
echter eerst worden afgestemd met de bevoegde gezagen 
in relatie tot het te bepalen regionale ambitieniveau en moet 
dit vervolgens worden vastgesteld in het regionale VTH-be-
leid. Wat betreft verbeterpunt 4 zal dit gerichter aangepakt 
gaan worden voor alle partners, waarvoor al in 2024 een 
projectplan is opgesteld en de benodigde capaciteit wordt 
opgenomen in het uitvoeringsprogramma voor 2026. Tot 
slot is met betrekking tot verbeterpunt 5 in het jaarverslag 
2024 geprioriteerd inzicht gegeven in enkele beleidsdoelen 
uit het vigerende VTH-beleid Twente, waarbij is aangesloten 
op het uitvoeringsprogramma 2024.  
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4.1 Capaciteit

Hieronder staan alle functies in het team VTH Leefomgeving 
benoemd, waarbij wordt benoemd hoeveel fte beschikbaar 
is voor deze functies. 

Functie fte

Constructeur 1,2 

Toezichthouder ruimte en bouwen 3,89 

Juridisch adviseur vergunningen 2

Beleidsadviseur vergunningverlening en handhaving 1

Adviseur brandveiligheid 1 

Vergunningverlener bodem 1 

Medewerker bodem 0,5 

Administratief medewerker 4,95 

Procesmanager ruimte en bouwen 1 

Procesregisseur evenementen 1 

Vergunningverlener APV-bijzondere wetten 1,78 

Medewerker vergunningen 0,78 

Juridisch adviseur handhaving 2,7 

Teammanager vergunningen, toezicht en handha-
ving

1 

Allround vergunningverlener APV-bijzondere wetten 1 

Allround vergunningverlener Omgevingswet 2 

Juridisch medewerker 1 

Vergunningverlener Omgevingswet 4,79 

4.2 Reguliere werkzaamheden
4.2.1 Omgevingsplanactiviteit & bouw
4.2.1.1 Vergunningverlening omgevingsplanactiviteit

Aantallen

2021 2022 2023 2024 2025 * 2026

Omgevings-
vergunning 
(Wabo)

735 647 724 - -

Omgevings-
planactiviteit 
(Ow)

- - - 572 650 650

Informatie-
verzoek**

116 71 126 110 100 120

Vooroverleg 381 359 272 314 328 350

*Cijfers t/m oktober 2025.
**Vanaf 2022 betreft dit enkel de informatieverzoeken die zijn gere-
gistreerd in het VTH-zaaksysteem. De informatieverzoeken die via 
het gemeentebrede zaaksysteem en via het Klantcontact centrum 
(hierna: KCC) binnenkomen zijn hierin niet meer meegenomen. Sinds 

4. Werkzaamheden
medio 2022 werken we bovendien met de bereikbaarheidsdienst, 
waarbij twee medewerkers van het team VTH Leefomgeving iedere 
ochtend telefonisch bereikbaar zijn, deze klantcontacten worden niet 
geregistreerd. 

Beschikbare capaciteit

Functie fte Uren*

Allround vergunningverlener 
Omgevingswet                       

2 2.626

Vergunningverlener Omgevingswet 3,16 4.149

Procesmanager ruimte en bouwen 0,5 657

Juridische adviseur Vergunningen 1,5 1.970

Administratief medewerker 1 1.313

Totale  beschikbare capaciteit 8,16 10,714

*We gaan in 2026 uit van 1.313 productieve uren per fte.

Benodigde capaciteit
We hebben voor onze producten kentallen opgesteld op 
basis van de geschreven uren in 2024 en het aantal pro-
ducten uit dat jaar. Op basis hiervan kunnen we berekenen 
hoeveel uur we in totaal in 2026 verwachten bezig te zijn 
met deze producten. Deze totale uren hebben betrekking op 
alle hierboven genoemde functies. 

Verwacht 
aantal

Kengetal 
(gemiddeld 
aantal uren 
per zaak)

Verwachte 
benodigde 
uren

Omgevingsplanac-
tiviteit (Ow)

650 21 uur 13.650 uur

Informatieverzoek 120 20 min. 40 uur

Vooroverleg 350 5,5 1.925 uur

Totale benodigde 
capaciteit

15.615 uur

Op basis van bovenstaande tabel hebben we in totaal 
15.615 uur nodig voor deze werkzaamheden in 2026. We 
hebben in 2026 in totaal echter slechts 10.714 uur beschik-
baar. Waarschijnlijk kunnen we hiervoor veel capaciteit 
inzetten die niet noodzakelijk is voor de vergunningverle-
ning bouw (bij vergunningverlening bouw lijkt zo’n 2.500 
uur van de beschikbare capaciteit niet nodig te gaan zijn). 
Tenslotte kunnen we in 2026 overgaan tot inhuur om deze 
werkzaamheden uit te voeren als het ons met de eigen 
capaciteit niet lukt (op basis van dit programma lijkt dit voor 
minstens 2.000 uur nodig te gaan zijn voor vergunningverle-
ning omgevingsplanactiviteit). 
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4.2.1.2 Vergunningverlening bouw
Aantallen
De aantallen tot en met 2023 zien op de bouwaanvragen, 
als onderdeel van de omgevingsvergunning. Vanaf 2024 is 
hier onder de Ow geen sprake meer van, maar gaat het om 
de bouwtechnische activiteit en de bouwmelding.

2021 2022 2023 2024 2025* 2026

Bouwaan-
vraag

542 474 494 - - -

Bouw- 
technische 
activiteit

- - - 133 127 150

Bouw- 
melding

- - - 2 74 25

*Cijfers t/m oktober 2025. 

Beschikbare capaciteit

Functie fte Uren*

Vergunningverlener Omgevingswet                 1 1.313

Toezichthouder ruimte en bouwen 0,6 788

Constructeur 0,43 565

Administratief medewerker 0,67 880

Totale  beschikbare capaciteit 2,7 fte 3.545 uur

*We gaan in 2026 uit van 1.313 productieve uren per fte.

Benodigde capaciteit
We hebben voor onze producten kentallen opgesteld op 
basis van de geschreven uren in 2024 en het aantal pro-
ducten uit dat jaar. Op basis hiervan kunnen we berekenen 
hoeveel uur we in totaal in 2026 verwachten bezig te zijn 
met deze producten. Deze totale uren hebben betrekking op 
alle hierboven genoemde functies. 

Verwachte 
aantal

Kengetal 
(gemiddeld 
aantal uren 
per zaak)

Verwachte 
benodigde 
uren

Bouwtechnische 
activiteit

150 5,5 uur 825 uur

Bouwmelding 25 5,5 uur 137,5 uur

Totale benodigde 
capaciteit

962,5 uur

Op basis van bovenstaande tabel hebben we in 2026 naar 
verwachting in totaal 962,5 uur nodig voor deze werkzaam-
heden. We hebben in 2026 in totaal 3.545 uur beschikbaar 
voor deze werkzaamheden. We hebben dan ook ruim 
voldoende capaciteit voor de verwachte werkzaamheden 
en kunnen een deel van deze capaciteit mogelijk inzetten 
voor de werkzaamheden m.b.t. vergunningverlening omge-
vingsplanactiviteit waar te weinig capaciteit aanwezig lijkt 
te gaan zijn. 

4.2.1.3 Toezicht en handhaving
Aantallen
In ons nieuwe zaakysteem (Rx.Mission) wordt op een ander 
manier onderscheid gemaakt tussen controles, hercon-
troles en zaken, waardoor deze aantallen voor controles 
niet meer overeenkomen met de aantallen uit ons oude 
zaaksysteem voor de jaren t/m 2022. Voor deze eerdere 
jaren nemen we voor deze producten dan ook niet de aan-
tallen op in deze tabel. 

2021 2022 2023 2024 2025* 2026

Handhavings-
verzoeken/
klachten****

244 330 210 193 181 200

Klachten - - - - 142 150

Handhavings-
verzoeken

- - - - 11 15

Voorvallen - - - - 28 35

Initiële  
controle  
(vergunning)

- - 1532 
***

607 536 600

Hercontrole 
(vergunning)

- - 98 64 25 35

Klachtcon-
trole*****

- - - - 61 70

Klachther-
controle*****

- - - - 8 10

Besluitvor-
mingstrajecten

61 50 55 48 52 55

Beoordelen 
nagekomen 
stukken**

- - - 502 438 500

* Cijfers t/m oktober 2025.
** �Voor het eerst geregistreerd in 2024, deze data zijn van eerdere 

jaren niet meer te achterhalen. 
*** �Deze eenmalige uitschieter komt door het overgaan naar het 

nieuwe zaaksysteem en het samengaan van oude en nieuwe 
data in dit systeem. 

**** �We splitsen deze categorie vanaf 2025 voor het eerst uit in 
de drie subcategorieën, deze data hebben we dus niet van de 
subcategorieën over de jaren 2021-2024. 

***** �We hebben deze categorieën voor het eerst apart opgenomen 
in 2025 en hebben deze data niet over eerdere jaren. 

Beschikbare capaciteit

Functie fte Uren*

Toezichthouder ruimte en bouwen 3,3 4.332,9

Constructeur 0,73 958,49

Juridisch adviseur handhaving 1,6 2.100,8

Administratief medewerker 1,8 2.363,4

Totale beschikbare capaciteit 7,43 
fte

9.755,59 uur

 *We gaan in 2026 uit van 1.313 productieve uren per fte.



9

Benodigde capaciteit
We hebben voor onze producten kentallen opgesteld op 
basis van de geschreven uren in 2024 en het aantal pro-
ducten uit dat jaar. Op basis hiervan kunnen we berekenen 
hoeveel uur we in totaal in 2026 verwachten bezig te zijn 
met deze producten. Deze totale uren hebben betrekking op 
alle hierboven genoemde functies. 

Verwacht 
aantal

Kengetal 
(gemiddeld 
aantal uren 
per zaak)

Verwachte 
benodigde 
uren

Handhavingsver-
zoeken/ klachten

200 18,5 uur 3.700 uur

Controle (klacht en 
vergunning)

670 3,4 uur 2.278 uur

Hercontrole (klacht 
en vergunning)

45 3,4 uur 153 uur

Besluitvormings-
trajecten

55 65 uur 3.575 uur

Beoordelen nage-
komen stukken

500 4 uur 2.000 uur

Totale benodigde 
capaciteit

11.706 uur

Op basis van bovenstaande tabel hebben we in totaal 
11.706 uur nodig voor deze werkzaamheden in 2026. We 
hebben in 2026 in totaal 9.755,59 uur beschikbaar. Aange-
zien er verschuivingen gaan plaatsvinden bij de inzet van 
de juridisch adviseurs voor handhaving, verwachten we 
komend jaar voldoende capaciteit beschikbaar te hebben. 
Indien dit in de praktijk blijkt tegen te vallen, kunnen we dit 
in 2026 opvangen met extra inhuur. 

4.2.2 Milieu
Aantallen
Sinds 2019 zijn VTH-taken op milieugebied grotendeels 
overgedragen aan de ODT. De ODT is een volwaardige 
organisatie die ons alle betrokken taken uit handen neemt. 
De gemeente blijft bevoegd gezag. Dit betekent dat de ge-
meente verantwoordelijk blijft voor de uitvoering van taken. 
Om deze reden hebben we een vergewisplicht op grond 
van artikel 3:9 van de Algemene wet bestuursrecht. Om 
deze reden en om redenen van procedurele aard besteden 
we nog steeds aandacht aan milieuprocedures en zijn we 
betrokken bij de totstandkoming van besluiten. Sommige 
procedures die verweven zijn met de taken die de ODT voor 
ons uitvoert, voeren we nu nog steeds zelf uit. Hiervoor is 
een nauwe samenwerking nodig met de ODT. 

Taken van de juridisch medewerker
De werkzaamheden van de juridisch medewerker zijn  
primair van kwalitatieve aard en omvatten onder meer:
	 •	het opstellen van (beleids)adviezen;
	 •	het verzorgen van (bestuurlijke) afstemming;
	 •	het voeren van rechterlijke procedures;
	 •	het coördineren van juridische processen.

Uitvoeringsprogramma ODT
Het is niet mogelijk om deze taken eenduidig in aantallen 
uit te drukken. Voor de exacte aantallen van producten 
wordt verwezen naar het Uitvoeringsprogramma van de 

ODT (bijlage 5). Daarbij wordt opgemerkt dat de in het uit-
voeringsprogramma opgenomen aantallen het aantal uren 
dat in de begroting is geraamd overschrijden. In de diverse 
overlegstructuren is aangegeven dat voor ons de begroting 
leidend is bij de uitvoering.

Beschikbare capaciteit

Funtie fte

Juridisch adviseur handhaving 0,4

Benodigde capaciteit
In de beginjaren van de ODT was er geen mandaatbesluit 
en heeft de juridisch medewerker van de gemeente nog 
veel taken zelfstandig afgehandeld. Denk hierbij aan dwang-
sombesluiten en handhavingsprocedures. Na drie jaar is 
een mandaatbesluit opgesteld en handelt de ODT veel pro-
cedures zelfstandig of in samenwerking met de gemeente 
af. Afspraken liggen vast en ook zijn de meeste opstartpro-
blemen die er in de beginjaren waren nu veelal niet meer 
waardoor de juridisch medewerker van de gemeente een 
stapje terug kon doen. De beschikbare capaciteit is dan ook 
voldoende voor de verwachte werkzaamheden in 2026. 

4.2.3 Bodem
Aantallen
Vanaf 1 januari 2024, toen de Ow in werking trad, is de ver-
gunningverlening voor bodem saneren overgegaan naar de 
ODT. De volgende werkzaamheden met betrekking tot het 
werkveld ‘bodem’ blijven gemeentelijke thuis taken:
	 •	Graven < 25 m3 in de bodem (kleinschalig graven)
	 •	�Omgang m.b.t. locatie met historische bodemveront-

reiniging zonder onaanvaardbaar risico (onder Wbb 
beschikt als ernst, geen spoed)

	 •	Bouwen op een bodemgevoelige locatie
	 •	Nazorg na saneren van de bodem 
	 •	Toevalsvondst
	 •	Verstrekken van bodeminformatie
	 •	Beheer van het bodeminformatiesysteem 

Omdat de regelgeving in de Ow omtrent bodem sanerings-
vergunningen verandert, zal het aantal te verlenen vergun-
ningen sterk afnemen. Het beheren, digitaal toegankelijk 
maken en houden van bodeminformatie en advisering zal 
echter meer tijd gaan vergen. De reden hiervoor is dat in 
2024 opdracht is gegeven aan een extern bureau om het 
bodeminformatiesysteem te verbeteren. Deze opdracht 
vraagt ook veel tijd van de bodemmedewerker van de 
gemeente. 

Het maatwerkvoorschrift is nieuw onder de Ow. In 2024 is 
één maatwerkverzoek ingediend. In 2025 is eveneens één 
maatwerkverzoek ingediend.
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Bij de inwerkingtreding van de Ow is het behandelen 
van graafmeldingen en saneringsaanvragen aan de ODT 
overgedragen. Deze taak wordt dan ook meegenomen in 
het uitvoeringsprogramma van de ODT (bijlage 5). In het 
uitvoeringsprogramma van de ODT wordt ook ingegaan 
op de overige bodemtaken die daar zijn belegd. Hieronder 
gaan wij dan ook alleen in op de taken die wij als gemeente 
nog zelf uitvoeren sinds 2024.

2021 2022 2023 2024 2025* 2026

Adviezen aan 
omgevings-
vergunning, 
betreffende 
bouwen:  
Bodemtoets**

105 137 85 88 121 125

Beoordelen 
bodemonder-
zoek

54 50 52 24 13 25

Nazorg na 
saneren van 
de bodem of 
toevalsvondst 
(monitoring)

5 9 5 10 15 15

Maatwerk-
voorschrift: 

- - - 1 2

toevalsvondst 
in de bodem

- - - 1 1 1

Kleinschalig 
graven (Plan 
van aanpak)

11 7 5 12 5 5

Verstrekken 
bodeminfor-
matie aan 
derden

- - 158 248 160 200

* cijfers t/m oktober 2025.
**Met de overgang van Squit naar Rx.Mission vindt geen afzonderlijke 
volledigheidstoets meer plaats. Er wordt nu alleen nog gesproken 
van een bodemtoets, waarin de volledigheidstoets is meegenomen. 
Dit jaar zien wij iets meer bodemtoetsen dan vorig jaar. Dat wil zeg-
gen iets meer bouwaanvragen op een bodemgevoelige locatie. 
Beschikbare capaciteit

Beschikbare capaciteit

Functie Fte Uren*

Vergunningverlener bodem 1 1.313

Medewerker bodem 0,1 131

Totale beschikbare capaciteit 1,1 fte 1.444 uur

*We gaan in 2026 uit van 1.313 productieve uren per fte.

Benodigde capaciteit
We hebben voor onze producten kentallen opgesteld.  
Op basis hiervan kunnen we berekenen hoeveel uur we in 
totaal in 2026 verwachten bezig te zijn met deze produc-
ten. Deze totale uren hebben betrekking op alle hierboven 
genoemde functies. 

Verwachte 
aantal

Kengetal 
(gemiddeld 
aantal uren 
per zaak)

Verwachte 
benodigde 
uren

Adviezen aan om-
gevingsvergunning, 
betreffende bou-
wen: Bodemtoets

125 1,5 uur 187,5 uur

Beoordelen bode-
monderzoek

25 4 uur 100 uur

Nazorg na saneren 
van de bodem 
of toevalsvondst 
(monitoring)

15 8 uur 120 uur

Maatwerkvoor-
schrift: 

toevalsvondst in de 
bodem

1 36 uur 36 uur

Kleinschalig graven 
(Plan van aanpak)

5 8 uur 40 uur

Totale benodigde 
capaciteit

983,5 uur

Op basis van bovenstaande tabel hebben we in totaal 983,5 
uur nodig voor deze werkzaamheden in 2026. We hebben in 
2026 in totaal 1.444,3 uur beschikbaar. We hebben dan ook 
voldoende capaciteit voor de verwachte werkzaamheden, 
waarbij de vergunningverlener bodem voldoende tijd over 
heeft voor zijn overige werkzaamheden. Deze werkzaamhe-
den betreffen o.a. het volgende: 
	 •	�het deelnemen aan projecten waarbij ondergrondse 

problematiek speelt; 
	 •	�het deelnemen in het expert team van Rijkswaterstaat, 

betrokken waterschappen en de gemeente Hengelo 
m.b.t. de waterkwaliteit van het Twentekanaal;

	 •	�het deelnemen aan een pilot van de omgevingsdiensten 
in Overijssel m.b.t. de warme overdracht van bodemin-
formatie van de provincie naar de gemeenten;

	 •	�het beheren van het bodeminformatiesysteem (Rx.
Mission en Nazca) en het begeleiden van het verbeter-
traject hiervan; 

	 •	�het verstrekken van incidentele adviezen (intern) betref-
fende de ondergrond;

	 •	de afstemming met de ODT inzake bodemdossiers. 
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Verwacht 
aantal

Kengetal 
(gemiddeld 
aantal uren 
per zaak)

Verwachte 
benodigde 
uren

Melding brandveilig 
gebruik

55 4,5 uur 247,5 uur

Totale benodigde 
capaciteit

247,5 uur

Op basis van bovenstaande tabel hebben we in totaal 247,5 
uur nodig voor deze werkzaamheden in 2026. Dit is goed 
te doen met bovenstaande beschikbare capaciteit, waarbij 
deze medewerkers ook voldoende tijd overhouden voor 
andere werkzaamheden m.b.t. brandveiligheid die we niet in 
harde aantallen kunnen kwantificeren.  Hierbij gaat het o.a. 
om de coördinatie richting Veiligheidsregio Twente (hierna: 
VRT) en de brandweer, het intern adviseren over vragen 
m.b.t. brandveiligheid (zoals voor gemeentelijk vastgoed) 
en het toezicht houden op brandveiligheidsaspecten van 
gebouwen voor zover dit niet binnen de reguliere brand-
weercontroles zit.

4.2.5 Alcoholwet
Aantallen
De bijschrijving leidinggevenden vertoonde in 2024 een 
uitschieter door het invoeren van het terrassenbeleid in de 
binnenstad. 

2021 2022 2023 2024 2025* 2026

Horeca 
vergunning

11 10 25 23 17 20

Bijschrij-
ving leiding-
gevenden

5 3 7 15 10 10

Terrasver-
gunning

13 2 19 8 4 5

Alcoholvrij 
verlof

7 6 4 7 4 6

Bibob-on-
derzoek**

- - 27 34 33 35

*Cijfers t/m oktober 2025. 
** Dit was in voorgaande jaren niet apart uit ons systeem te halen. 
Dus dit voegen we vanaf 2024 toe als product in dit uitvoeringspro-
gramma. 

Beschikbare capaciteit

Functie Fte

Allround vergunningverlener APV-bijzondere wetten 0,5 

Vergunningverlener APV/bijzondere wetten 0,8 

Administratief medewerker              0,1 

Benodigde capaciteit
De huidige capaciteit is voldoende voor het uitvoeren van 
de huidige omvang van werkzaamheden. Afgaande op de 
verwachte aantallen voor 2026, hebben we dan ook vol-
doende capaciteit beschikbaar. 

4.2.4 Brandveiligheid
Aantallen
Het doel is het bevorderen van een effectieve naleving op 
het gebied van brandveiligheid. Dit wordt onder andere 
gerealiseerd door het afhandelen van meldingen en het 
houden van toezicht. Met de regionalisering van Brandweer 
Twente is besloten dat Brandweer Twente de taakuitvoering 
op het gebied van advisering en toezicht brandveiligheid 
uitvoert. Gemeente Hengelo is als bevoegd gezag (eind)ver-
antwoordelijk voor deze  taak en de daaruit voortvloeiende 
bestuursrechtelijke handhaving. De taken van de brandweer 
komen tot uiting in hun uitvoeringsprogramma (bijlage 4). 
In deze paragraaf gaan we alleen in op de taken die wij als 
gemeente zelf uitvoeren voor de brandveiligheid.

Onze adviseur brandveiligheid heeft een verbindingsfunctie 
naar de brandweer en vertaalt (risico)beleid in het kader 
van brandveiligheid naar de lokale situatie in Hengelo. De 
adviseur is aanspreekpunt op het gebied van brandveilig-
heid en draagt bij aan acties en/of projecten waarbij input 
vanuit brandveiligheid gewenst is. Hij is aanspreekpunt voor 
medewerkers van de brandweer en is verantwoordelijk voor 
de procesbewaking van het toezicht door de brandweer. De 
adviseur behandelt, beoordeelt en adviseert over aanvra-
gen, adviezen en bevindingsrapporten op het gebied van 
brandveiligheid. 

Hieronder staat een overzicht van het aantal meldingen en 
vergunningen die de afgelopen jaren zijn behandeld. Vanaf 
1 januari 2024 zijn met de inwerkingtreding van de Ow de 
voorheen vergunningsplichtige situaties voor wat betreft 
het brandveilig gebruik meldingsplichtig geworden, het 
aantal meldingen is hierdoor toegenomen. De aangegeven 
cijfers voor 2026 zijn een schatting.

2021 2022 2023 2024 2025* 2026

Melding brand-
veilig gebruik

35 44 42 60 51 55

Vergunning 
brandveilig 
gebruik

15 9 14 - - -

* cijfers t/m oktober 2025.

Beschikbare capaciteit

Functie Fte Uren*

Adviseur brandveiligheid 1 1.313

Toezichthouder ruimte en bouwen 0,1 131

Juridisch adviseur handhaving 0,1 131

Totale beschikbare capaciteit 1,2 fte 1.576 uur

*We gaan in 2026 uit van 1.313 productieve uren per fte.

Benodigde capaciteit
We hebben voor onze producten kentallen opgesteld op 
basis van de geschreven uren in 2024 en het aantal pro-
ducten uit dat jaar. Op basis hiervan kunnen we berekenen 
hoeveel uur we in totaal in 2026 verwachten bezig te zijn 
met deze producten. Deze totale uren hebben betrekking op 
alle hierboven genoemde functies. 
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4.2.7 APV/overig
Aantallen 
Wat betreft de kansspelautomaten geldt dat we vanaf 
2023 niet alleen de losse aanvragen zien (zoals in ons oude 
zaaksysteem), maar ook de combi-aanvragen waar een 
kansspelautomaatonderdeel in zit. Hierdoor zullen de cijfers 
vanaf 2023 onder ons nieuwe systeem structureel hoger 
zijn. Het hoge aantal uit 2020 komt doordat er in dat jaar 
een project is gedraaid met het in kaart brengen van zaken 
met kansspelautomaten zonder vergunning (basis op orde). 

Vanaf september 2024 is er extra juridische capaciteit 
bijgekomen. Dit geeft ons de ruimte om extra in te zetten 
op overtredingen en de aanpak van ondermijning. Zoals bij 
ontwikkelingen al benoemd zetten we in op ondermijning 
en vinden daarvoor ook meerdere controles per jaar plaats. 

2021 2022 2023 2024 2025* 2026

Loterij vergun-
ningen

5 2 3 1 2 2

Escortvergun-
ning

0,3** 0 1 0 0 0

Tijdelijke 
verhuur

0 4 4 2 2 2

Sexinrichting 0,6** 0 1 0 0 0

Gedoogbe-
schikking 
coffeeshop

1 1 0 0 0 0

Kamperen 2 3 3 1 1 1

Collecteren 14 11 10 7 6 7

Standplaatsen 58 29 31 20 
***

17 20

Afgeven 
verklaring 
geen bezwaar 
(luchtballon, 
weggebruik 
rally e.d.)

10 0 3 7 7 7

Obstakel open-
bare weg

51 57 55 39 41 45

Melding 
uitvoeren heli-
kopterlanding

2 4 2 1 0 1

Aanbieden 
deelmobiliteit

- - - 1 0 0

Kennisgeving 
openbare 
manifestatie

- - - 6
****

19 20

*Cijfers t/m oktober 2025. 
**Deze vergunningen worden voor drie jaar verleend. In 2021 werden 
die vergunningen nog toegedeeld aan de jaren waarvoor de vergun-
ning geldend was. Vanaf 2022 is het toegedeeld aan het jaar waarin 
de vergunning is verleend. 
***In 2022 is het standplaatsenbeleid herzien waardoor  vergun-
ningen voor de duur van 10 jaar kunnen worden verleend. Dit is 
zichtbaar in het aantal verleende vergunningen. 
****Kennisgevingen in het kader van de wet openbare manifestaties 
worden nu afzonderlijk geregistreerd. Betreft een juridisch complex 
instrument. Om die reden wordt hiervoor een nieuw werkproces 
opgesteld op basis van wet- en regelgeving en jurisprudentie. 

4.2.6 Evenementen
Aantallen
Gebleken is dat het aantal evenementen de afgelopen perio-
de (buiten corona) stabiel is. Ook voor 2026 wordt een gelijk 
blijvend aantal evenementen verwacht. In de Algemene 
plaatselijke verordening 2019 (hierna: APV) is in het voor-
jaar van 2023 opgenomen dat de evenementen melding is 
komen te vervallen. De grens voor vergunningsvrije evene-
menten is hiervoor opgeschoven. Daarnaast is in de APV 
opgenomen dat evenementen zich kunnen aanmelden om 
op de evenementenkalender geplaatst te worden. Hierdoor 
wordt al vroegtijdig de werkvoorraad voor 2026 inzichtelijk. 
Er heeft een wijziging plaatsgevonden in de manier van 
indelen. Voorheen werden risicoklasse B evenementen, 
die via de VRT en een multi-traject werden voorbereid, als 
risicoklasse C meegenomen. Dit geeft echter een vertroe-
beld beeld. Sinds 2023 zijn deze evenementen weer als 
risicoklasse B meegenomen in de cijfers.

2021 2022 2023 2024 2025* 2026

Evenementen 
vergunning

63 112 107 111 137 140

 Risicoklasse A 8 42 44 47 64 65

 Risicoklasse B 52 66 63 64 73 75

 Risicoklasse C 3 4 0 0 0 0

Ontheffing 
artikel 35

52 10 70** 55 55 60

Ontheffing 
geluidshinder

52 50 75 94 63 75

Kennisgeving 
incidentele 
festiviteit

3 5 11 10 22 20

*Cijfers t/m oktober 2025. 
**Onder ons nieuwe zaaksysteem zien we ook overkoepelende ver-
gunningen waar ook een ontheffing artikel 35 Alcoholwet onder valt; 
hierdoor zijn de aantallen vanaf 2023 hoger dan in de voorgaande 
jaren toen alleen gekeken kon worden  naar losse ontheffingen voor 
artikel 35.  

Functie Fte

Allround vergunningverlener APV-bijzondere wetten 0,5 

Vergunningverlener APV/Bijzondere wetten 0,88 

Medewerker vergunningen 0,1 

Procesregisseur evenementen          0,67

Administratief medewerker            0,47 

Toezichthouder ruimte en bouwen 0.2 

Constructeur 0.04 

Benodigde capaciteit
De huidige capaciteit is voldoende voor het uitvoeren van 
de huidige omvang van werkzaamheden. Afgaande op de 
verwachte aantallen voor 2026, hebben we dan ook vol-
doende capaciteit beschikbaar.
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Beschikbare capaciteit

Functie Fte

Vergunningverlener APV/bijzondere wetten 0,1 

Medewerker vergunningen 0,68

Juridisch medewerker 0,8

Administratief medewerker    0,1

Benodigde capaciteit
De omvang van de werkzaamheden is de afgelopen jaren 
enigszins afgenomen, met name de arbeidsintensieve 
standplaatsvergunningen nemen in aantal iets af en zorgen 
daarmee voor minder werk. De werkzaamheden in 2026 
zijn naar verwachting dan ook goed uit te voeren met de 
huidige bezetting.

4.3 Projecten/overige werkzaamheden
4.3.1 Aanleiding en context
Binnen de gemeente Hengelo zijn diverse overlegstructuren 
ingericht waarin de wenselijkheid van projecten wordt 
gekoppeld aan prioriteit en beschikbare capaciteit. Vroege 
betrokkenheid van relevante disciplines is essentieel om tij-
dig mee te denken over de haalbaarheid en uitvoerbaarheid 
van projecten. Dit draagt bij aan een efficiënte doorloop van 
processen en het realiseren van beleidsdoelen.

4.3.2 Ontwikkelingen Spoorzone Hengelo–Enschede
De spoorzone Hengelo–Enschede vormt de komende jaren 
een belangrijk ontwikkelgebied. Hier zal een aanzienlijke 
woningbouwopgave worden gerealiseerd. Voor 2026 wordt 
verwacht dat meerdere projecten van start gaan, voorna-
melijk in de fase van stedenbouwkundige visievorming. 
Deze fase leidt nog niet direct tot vergunningverlening,  
toezicht of handhaving. Naar verwachting zal dit vanaf 
2027 en verder concreet worden.

4.3.3 Beschikbare capaciteit
De functies procesmanager Vergunningen en juridisch  
adviseur Vergunningen zijn niet volledig ingezet binnen de 
reguliere werkzaamheden zoals beschreven in hoofdstuk 
4.2. Deze capaciteit kan worden benut voor inzet in projecten, 
met name in de voorbereidende fasen. Dit biedt ruimte om 
vroegtijdig expertise in te brengen en risico’s te beperken.

4.3.4 Uitgangspunten
	 •	�Projecten met een hoge strategische waarde krijgen 

prioriteit.
	 •	�Capaciteit wordt flexibel ingezet, rekening houdend met 

reguliere taken.
	 •	�Overlegstructuren blijven leidend voor afstemming en 

besluitvorming.

4.3.5 Systematiek voor Prioritering
De komende periode wordt een uniforme systematiek voor 
prioritering ontwikkeld. Deze systematiek zal bestaan uit:
	 •	�Criteria voor prioriteit (strategisch belang, wettelijke 

verplichtingen, maatschappelijke impact).
	 •	�Capaciteitsplanning op korte en middellange termijn.
	 •	�Monitoring en evaluatie van inzet en voortgang.
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We hebben er bij het opstellen van het nieuwe VTH-beleid 
Ow voor gekozen om daarin niet het toets- en toezichtspro-
tocol op te nemen. In het beleid hebben we op hoofdlijnen 
aangegeven hoe wij te werk gaan, maar in de daaruit vol-
gende protocollen staat gedetailleerder naar welke punten 
we met welke diepgang kijken bij de vergunningverlening 
(toetsprotocol) en bij het toezicht (toezichtsprotocol). We 
nemen de protocollen in het uitvoeringsprogramma op 
omdat dit ons de komende jaren de mogelijkheid biedt om 
jaarlijks te beoordelen of onze werkwijze met het oog op 
de nieuwe wetten (Ow en Wkb) de juiste is of dat we deze 
willen bijsturen. 

Het toetsprotocol is opgenomen in bijlage 3B en het 
toezichtsprotocol is opgenomen in bijlage 3C. In bijlage 3A 
hebben we het begrippenkader bij de protocollen opgenomen. 
Voor de bouwwerken in gevolgklasse 1 geldt de classifice-
ring in de protocollen alleen voor verbouw, voor zover dit 
in 2026 nog niet onder de Wkb valt. Voor de bouwwerken 
die onder de Wkb vallen, geldt de hoofdlijn dat wij hier 
als gemeente niet meer van zijn en er dus door ons geen 
inhoudelijke toetsing en toezicht meer plaatsvindt. Zoals in 
het beleid verder uitgewerkt, hebben we er echter ook voor 
gekozen om in de overgangsfase (2024-2027) aanvullend 
toezicht te houden, waarbij we zullen letten op de bijzon-
dere lokale omstandigheden. Dit aanvullende toezicht zal 
waarschijnlijk op niveau 1-2 zijn (zie legenda bijlage 3C), 
maar dit is net zoals de niveaus van de protocollen een 
uitgangspunt en niet dwingend.  

6.1 Kwaliteitscriteria
Op basis van de kwaliteitsverordening zijn we als gemeen-
te gehouden om te voldoen aan de landelijk opgestelde 
kwaliteitscriteria. Afwijken hiervan is op basis van deze 
verordening mogelijk als we toelichten waarom we hiervan 
afwijken (comply or explain). 

Onder de Ow zijn vanaf 2025 de kwaliteitscriteria versie 3.0 
van toepassing. Op basis van deze nieuwste versie van de 
kwaliteitscriteria hebben wij de zelftoets van de provincie 
ingevuld om te beoordelen of wij voldoen aan de opleidings-
vereisten en de kritieke massa. Deze ingevulde zelftoets is 
opgenomen in bijlage 2. 

In deze zelftoets hebben wij de blauwe onderdelen ingevuld 
die zien op taken die wij als gemeente uitvoeren. Hierin 
wordt zichtbaar dat wij op alle punten voldoen aan de op-
leidingsvereisten. Daarnaast voldoen we op alle onderdelen 
aan de kritieke massa. 

 

5. Protocollen

6. Kwaliteit
6.2 Doelen
In het VTH-beleid hebben we op basis van de kwaliteits-
doelen (dienstverlening, uitvoeringskwaliteit en financiën) 
beleidsdoelen opgesteld waar we de komende jaren op in 
willen zetten aan de hand van de bijbehorende indicatoren 
en streefwaarden. 

Deze doelen, indicatoren en streefwaarden zoals opgeno-
men in het beleid, hebben we opgenomen in bijlage 1 van 
dit uitvoeringsprogramma. Over de uitkomst op deze doelen 
over 2026 zullen we rapporteren in het jaarverslag VTH 
2026. 



15

De uitvoering van onze werkzaamheden, zoals vastgelegd 
in dit uitvoeringsprogramma, beweegt zich binnen de in 
de begroting opgenomen kaders voor personeelskosten 
en directe budgetten. Mede vanwege vertrek en ziekte van 
collega’s en het aantrekken van jonge starters, hebben we 
collega’s moeten inhuren om de werkvoorraad af te kunnen 
handelen. De middelen hiervoor komen uit de extra inkom-
sten van de leges en de vacatureruimte binnen het team 
VTH Leefomgeving. 

7. Financiën
Door de invoering van de Wkb is een gedeelte van het werk 
van het Team VTH Leefomgeving komen te vervallen. In 
de afgelopen jaren is al een verschuiving geweest van de 
inzet van medewerkers van bouwconstructiewerk naar 
meer begeleiding en vergunningverlening. Daarbij is een 
overgangsfase (2024-2027) waarin wij als gemeente voor 
de Wkb-aanvragen een vinger aan de pols houden door 
middel van risicogericht aanvullend toezicht en aanvullende 
dienstverlening. Dit met het oog op het mogelijke tekort 
aan kwaliteitsborgers en de beperkte voorbereiding op de 
nieuwe wet door de bouwsector. Dit betekent dat we tijdens 
de overgangsfase nog geen besparing op basis van de Wkb 
zullen realiseren.

Omgevingswet
De verwachting is dat de komende jaren meer gebruik zal 
worden gemaakt van buitenplanse omgevingsplanactiviteiten 
(bopa’s), omdat wijzigingen via het omgevingsplan op dit 
moment lastig zijn. Dit betekent naar verwachting ook dat 
er meer inzet nodig zal zijn van onze casemanagers bij de 
bopa’s. Waarschijnlijk hebben we hier voldoende capaciteit 
voor, maar dit is niet zeker. 

Wkb
Na de trage opstart van de Wkb in 2024-2025 blijft het 
lastig inschatten wat de gevolgen van deze wet zijn op onze 
inzet en benodigde capaciteit. Ook blijft het onvoorspelbaar 
of een nieuw kabinet in 2026 alsnog besluit de Wkb ver-
sneld verder uit te rollen of deze eventueel juist helemaal 
terug te draaien, wat grote gevolgen zou hebben voor onze 
inzet en benodigde capaciteit, maar waar we op dit mo-
ment nog geen signalen voor hebben en nog niet vooruit op 
kunnen lopen. 

8. Risico’s
Ondermijning
We hebben capaciteit beschikbaar voor onder andere 
ondermijning in 2026. Maar het is mogelijk dat de verdere 
aandacht en prioritering van ondermijning, zoals benoemd 
bij de ontwikkelingen, ervoor gaat zorgen dat er nog meer 
tijd nodig is voor de juridische opvolging hiervan door de 
handhavingsjuristen van team VTH Leefomgeving.

Inhuur
In 2026 hebben we inhuur op het vlak van vergunningverlening 
APV en bijzondere wetten (0,3 fte).  
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Bijlage 1: Overzicht beleidsdoelen

Algemeen doel Beleidsdoel Indicator Streefwaarde Toelichting

Dienstverlening De organisatie is 
bereikbaar

24-uurs bereikbaarheid 
voor calamiteiten

100% Bijhouden of er calamiteiten zijn 
geweest en of er toen inderdaad 
iemand bereikbaar was (via de 
teammanager).

Bereikbaarheid voor 
vergunning-technische 
vragen (tussen 9.00 – 
12.30 op werkdagen)

100% Beschikbaarheid rooster voor 
deze bereikbaarheidsdiensten 
gebruiken of zodra dit technisch 
mogelijk is controleren of er 
tijdens deze dagdelen altijd 
iemand was gekoppeld aan het 
telefoonnummer (9191)

Klanten zijn 
tevreden

Klanttevredenheid m.b.t. 
communicatie, proces 
en inhoud

Minimaal een  
7 gemiddeld

Periodieke enquête onder men-
sen die vooroverleg of aanvraag 
hebben gedaan, gedurende een 
kwartaal/halfjaar, voor het eerst 
in 2025

We reageren 
snel

De tijd tussen de 
ontvangst van het 
Informatieverzoek en 
de inhoudelijke reactie 
of het doen van een 
procesvoorstel

Gemiddeld 
maximaal  
3 dagen

Wanneer is de zaak aangemaakt 
(of op team VTH Leefomgeving 
is gezet in het systeem) en daar-
na afgerond is meetbaar in IRIS. 
(Alles wat geregistreerd wordt 
als klantcontact in IRIS, zien wij 
als informatieverzoek)

Percentage buiten de 
termijn genomen beslui-
ten n.a.v. een vergun-
ning-aanvraag

Maximaal 1% Deze data halen we uit Rx.Mis-
sion. 

Het aantal vergun-
ning-aanvragen waar-
voor de beslistermijn 
wordt verlengd

Maximaal 40% Deze data halen we uit Rx.Mis-
sion.

We behandelen 
niet-anonieme 
klachten en 
handhavings-ver-
zoeken

Het aantal niet-anonie-
me klachten en hand-
havings-verzoeken dat 
in behandeling wordt 
genomen ten opzichte 
van alle binnengekomen 
niet-anonieme klachten 
en handhavings-verzoe-
ken

100% Onder “in behandeling nemen” 
valt ook een telefonisch gesprek 
met de klager, waarna geoor-
deeld wordt dat geen actie nodig 
is

Optimale dienst-
verlening

Het aantal gegronde 
klachten over onze 
dienstverlening

0 Het aantal ophalen bij de team-
manager VTH, die alle klachten 
ontvangt via de klachtencoördi-
nator (registratie in IRIS als bron)

Uitvoerings- 
kwaliteit

De Landelij-
ke Handha-
vings-strategie 
Omgevingsrecht 
(LHSO) wordt 
gehanteerd

Aantal keren dat is  
afgeweken van de LHSO

0 Meten door aan het einde van 
het jaar de handhavingsjuristen 
te vragen of er zaken zijn waarin 
een afwijkende werkwijze is ge-
hanteerd (deze werkwijze is niet 
volledig betrouwbaar, maar is 
de enige manier om een globaal 
beeld te krijgen van dit doel)
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Overtreding 
beëindigd na 1e 
controlebezoek

Percentage hercon-
troles waarbij een 
eerder geconstateerde 
overtreding nog niet is 
beëindigd

Maximaal 40% Meetbaar zijn de zaken waarin 
een hercontrole plaatsvindt, bij 
die zaken kijken we naar het per-
centage waar bij de hercontrole 
geen overtreding meer wordt 
geconstateerd

In geval van in-
stellen bezwaar/ 
beroep is het 
bezwaar/ beroep 
ongegrond

Het percentage van alle 
vergunning- en hand-
havings-besluiten dat 
heeft geresulteerd in 
een gegrond bezwaar/
beroep

Maximaal 5% Data vanuit de bezwaarcommis-
sie (ingevoerd in IRIS)

Financiën We heffen indien 
mogelijk kosten-
dekkende leges

Volgens vastgestelde 
legesverordening

Maximaal 
100%

Volgt uit het periodieke kosten-
dekkendheids-onderzoek
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Bijlage 2: Overzicht kwaliteitscriteria

1 
 

BBiijjllaaggee  22  ––  OOvveerrzziicchhtt  kkwwaalliitteeiittssccrriitteerriiaa  
 

Bruine arcering Uitvoering door omgevingsdienst (ODT) 
Oranje arcering Uitvoering door provincie 
Grijze arcering Uitvoering door Veiligheidsregio (VRT) 
Blauwe arcering Uitvoering door gemeente 

*1 fte in de gemeente Hengelo in 2025 is 1.313 uur. Dus 900 uur is 0,68 fte.  

 
Nr. Deskundigheidsgebied Basis 

opleiding 
Voldoen 
aan de 
eis voor  
opleiding 

K.C. 3.0 
minimale eis 
uren per 
activiteit 

minimum eis 
fte 
organisatie* 

Uitvoerende 
organisatie 

Beschikbare fte Verschil 

1 Casemanagement 
(milieu) 

    ODT   

Casemanagement (ov. 
Wabo) 

Eenv.: 
MBO 
Complex: 
HBO 

✔ 2 * 900 uur 1,36 fte Gemeente Vergunningverlener 
bouw: 1,6 fte  

+ 0,24 fte 

2 V: Bouwen en RO Eenv.: 
MBO 
Complex: 
HBO 

✔ 2 * 900 uur 1,36 fte Gemeente Vergunningverlener 
ruimte en bouwen: 
2,67 fte (exclusief 1 
fte ingehuurde 
trainee)  

+ 2,31 fte 

3 V: milieu     ODT   

4 T&H: bouwen en RO Eenv.: 
MBO 
Complex: 
HBO 

 ✔ 2 * 900 uur 1,36 fte Gemeente Toezichthouder 
ruimte en bouwen: 
2,5 fte 

+ 1,14 fte 

5 T&H: milieu     ODT    

6 T&H: bodem     ODT   

7 T&H: natuur     Provincie   
8 Behandelen juridische 

zaken  
       

Milieu     ODT (onze 
juridisch 
adviseur kijkt 
mee bij 
complexe 
handhaving) 

+ 0,41 fte (juridisch 
adviseur 
handhaving) 

 

Overig HBO ✔ 2 * 900 uur 
(vergunning- 
verlening)  
 
2* 900 uur 
(handhaving) 

1,36 fte 
(vergunning- 
verlening) 
 
1,36 fte 
(handhaving) 

Gemeente Juridisch adviseur 
vergunningen: 1,4 
fte 
 
Juridisch adviseur 
handhaving 1,89 fte 

+ 0,04 fte 
(vergunning- 
verlening) 
 
+ 0,53 fte 
(handhaving) 

9 Ketentoezicht     ODT   
10 BOA natuur en milieu 

en fysieke 
leefomgeving 

    ODT   

11 Bouwfysica Eenv.: 
MBO 
Complex: 
HBO 

✔ 2 * 900 uur 1,36 fte Gemeente Vergunningverlener 
bouw: 0,4 fte  

- 0,96 fte 
(enkel 
aannemelijk-
heidstoets) 

12 Brandveiligheid     VRT (onze 
adviseur 
brandveiligheid 
adviseert bij de 
handhaving en 
doet 
meldingen 
brandveilig 
gebruik af) 

+ 1 fte (adviseur 
brandveiligheid) 

 

13 Constructieve 
veiligheid 

HBO ✔ 2 * 900 uur 1,36 fte Gemeente Constructeur: 1,33 
fte 
 
Toezichthouder 
ruimte en bouwen: 
1,5 fte 

+ 1,47 fte 
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2 
 

Nr. Deskundigheidsgebied Basis 
opleiding 

Voldoen 
aan de 
eis voor  
opleiding 

K.C. 3.0 
minimale eis 
uren per 
activiteit 

minimum eis 
fte 
organisatie* 

Uitvoerende 
organisatie 

Beschikbare fte Verschil 

14 Sloop en asbest     ODT   
15 Afvalwater     ODT   

16 Bodem, bouwstoffen, 
water 

    ODT   

17 Omgevingsveiligheid     ODT   

18 Geluid & trillingen     ODT   
19 Luchtkwaliteit & geur     ODT   
20 Natuuractiviteiten        

Beoordelen 
aanvragen 

    Provincie   

Adviseren bij 
aanvragen 

HBO ✔ 2 * 900 uur 1, 36 fte Gemeente Beleidsadviseur 
groen: 2 fte 
 
+ tijdelijk advisering 
stadsecoloog: 1 fte 

+ 1,64 fte 

21 Cultuurhistorie     Gemeente   
Criteria 1 - 5  HBO ✔ 2 * 900 uur 1,36 fte  Adviseur 

monumentenzorg, 
archeologie en 
welstand: 2,22 fte 

+ 0,86 fte 
Criteria 6 – 10 

Criteria 11 - 15 WO  2 * 900 uur 1,36 fte  Advisering door 
regioarcheoloog 

 

22 Verduurzaming 
Energie 

    ODT   

23 Advisering fysieke 
leefomgeving 

    ODT   
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Bijlage 3A: Begrippenlijst Protocollen

•	 �Brandveiligheid: ontstaan van brand, ontwikkeling en uitbreiding van brand, ontstaan en verspreiding van rook, 
vluchtroutes, ontruimingsalarm, brandmeldinstallaties, bestrijding van brand, ontstaan en beperking van ongevallen, 
opstelplaatsen brandweervoertuigen. 

•	 Constructieve veiligheid: algemene sterkte van de constructie, sterkte bij brand en vloerafscheidingen. 

•	� Toegankelijkheid: toegankelijkheid en bereikbaarheid voor rolstoelgebruikers, vrije doorgang, verkeersroutes, 
bereikbaarheid bouwwerken, bereikbaarheid gebouwen voor gehandicapten. 

•	 Afvalwater / riolering: afvoer van afvalwater, fecaliën en hemelwater, gebrek aan hygiëne, aansluiting op riolering. 

•	� Energiezuinigheid: isolatie, luchtdoorlatendheid en andere (installatie)voorzieningen die de energieprestatie positief 
beïnvloeden. 

•	� Gebruiksveiligheid: overbrugging van hoogteverschillen, trappen, elektriciteits- en noodstroomvoorziening, verlichting, 
gasvoorziening, draairichting van ramen en deuren, aansluiting elektriciteit en aardgas. 

•	 Ventilatie: luchtverversing, spuivoorziening, afvoer van rook en toevoer van verbrandingslucht. 

•	 Ruimten: aanwezigheid en omvang van (gemeenschappelijke) ruimten in een gebouw. 

•	 Geluid: geluid van buiten, geluid van installaties, geluid tussen ruimten en galm. 

•	 �Opstelplaatsen: aanwezigheid en plaats van aanrecht en waar (gemeenschappelijke) apparaten zoals kooktoestel en 
warmwatertoestel worden opgesteld. 

•	 Vocht: wering van vocht van buiten en binnen, gebrek aan hygiëne. 

•	 Daglichttoetreding: toetreding van daglicht. 

•	 Watervoorziening: drinkwater en warmwatervoorziening, gebrek aan hygiëne. 

•	� Schadelijke stoffen / dieren: toepassing schadelijke materialen en binnendringen schadelijke stoffen uit de grond. 
Bescherming tegen muizen en ratten. 

•	 Sociale veiligheid: toegang tot bouwwerk en inbraakpreventie. 

•	� Omgevingsveiligheid: Omgevingsveiligheid is de veiligheidssituatie in een gebied dat direct of indirect geraakt kan 
worden door het realiseren, onderhouden en slopen van publieke werken en gebouwen. Hierin zijn de volgende 
onderdelen belangrijk: bereikbaarheid, leefbaarheid, veiligheid en communicatie. 
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Bijlage 3B: Toetsprotocol

24
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Bijlage 3C: Toezichtsprotocol

25
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Bijlage 4:  Uitvoeringsprogramma Brandweer

 

 

M
E

M
O

 

Aan Twentse Gemeenten 
Van Sector Brandveiligheid, Brandweer Twente 
Datum 31-10-2024 
Onderwerp Input Programma Uitvoering & Handhaving 2025 

  

Input Programma Uitvoering & Handhaving 2025 
BESTEMMEN-VERGUNNEN-TOEZICHT-HANDHAVEN 
 
Met de regionalisering van Brandweer Twente per 1 januari 2013 is besloten dat Brandweer Twente de 
taakuitvoering op het gebied van advisering en toezicht brandveiligheid uitvoert. De gemeente is als bevoegd 
gezag (eind)verantwoordelijk voor deze taak en de daaruit voortvloeiende bestuursrechtelijke handhaving 
(juridische procedure). De taken worden uitgevoerd vanuit de volgende missie: 
 

Brandweer Twente werkt samen aan een duurzame, veilige en gezonde fysieke leefomgeving.  
Dit doen we door het voorkomen, beperken en bestrijden van branden, rampen en crisis.  

 

Doelen 
We maken onderscheid tussen doelen op reguliere werkzaamheden (waar werken we aan met onze 
wettelijke taken) en focuspunten (waar gaan we een stapje extra doen).  
 

DOELEN OP REGULIERE WERKZAAMHEDEN 
Onderstaand is een overzicht weergegeven van de doelen op reguliere werkzaamheden zoals benoemd in het 
Beleidsplan VRT (2019-2024).  

 
  

Thema Hoofddoel 

1. Persoonlijke veiligheid Het beperken van de kans op slachtoffers in de (bebouwde) 
leefomgeving en bij evenementen. 

2. Veilige en effectieve hulpverlening De omgeving is zo ingericht dat de bereikbaarheid voor hulpdiensten 
is gewaarborgd. Daarnaast zijn de bluswatervoorzieningen 
afgestemd op de risico’s van gebieden en objecten zodat een snelle 
inzet mogelijk is. Hierbij is ingezet op het zoveel mogelijk beperken 
van risico’s t.b.v. veilig (repressief) optreden door de hulpdiensten. 

3. Maatschappelijke impact en continuïteit Het voorkomen van (langdurige) maatschappelijk impact van 
incidenten op de continuïteit van de samenleving (zoals het uitvallen 
van vitale infrastructuur). 

4. Bescherming milieu, gebouw en 
inventaris 

Voorkomen van grote branduitbreiding, milieuschade, verstoring van 
openbare orde en aanspraak op inzet brandweer. 

5. Samenwerken met bevoegd gezag en 
ketenpartners 

Een betrouwbare en deskundige partner zijn om zo een integrale 
afweging mogelijk te maken en gezamenlijke belangen te benutten. 
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FOCUSTHEMA’S 
Onderstaand is een overzicht weergegeven van de focusthema’s zoals deze zijn vastgesteld in Risicoprofiel 
brandweerzorg.  
 

 
  

Focusthema Probleemstelling 

Veranderingen in  
weer & klimaat 

Veranderingen in het weer en klimaat zorgen ervoor dat de brandweer zich 
moet aanpassen aan veranderende risico’s en scenario’s. Extreem weer, 
waaronder lange droge periodes, hittegolven, zware regenval en stormen, 
heeft invloed op brandweerzorg in Twente. 
 

Verduurzaming Op dit moment bevinden we ons in Nederland in een transitie naar nieuwe 
energiebronnen, methoden van opslag en transport. Door de schaarste van 
fossiele energiebronnen, toenemende milieubelasting en de gevolgen 
daarvan voor het klimaat maken we de overstap naar hernieuwbare, schone 
energiebronnen. Tegelijk werken we aan een circulaire economie, om zo 
duurzaam mogelijk om te gaan met de grondstoffen die de aarde ons biedt. 
Dat alles vraagt om grootschalige aanpassingen aan onze bestaande 
energie-infrastructuur en het gebruik van duurzame grondstoffen en 
bouwmaterialen. De toepassing van (nieuwe) bouwconstructies en 
bouwmaterialen zorgt bij brand voor ander brandgedrag. Daarnaast worden 
installaties steeds complexer.  
 

Vergrijzing Nederland vergrijst. Het aandeel 65-plussers in de bevolking stijgt van 20% 
naar 25% in 2040. Het aandeel 80-plussers verdubbelt. Twente vergrijst 
sneller dan het landelijk gemiddelde. Ouderen vormen een kwetsbare 
doelgroep binnen de bevolking, mede door fysieke en cognitieve beperkingen 
die samenhangen met leeftijd. Ze hebben meer kans op brand en worden 
sneller slachtoffer. Tevens bestaat er een grote druk op de zorg door het 
aantal zorgbehoevenden en een beleid wat zich richt op het zo lang mogelijk 
thuis blijven wonen met zorg op maat.  
 

Verdichting & huisvesting Nederland staat de komende jaren voor grote uitdagingen op het gebied van 
leefomgeving. De steden en randgemeenten groeien in aantallen en omvang, 
terwijl landelijke gebieden krimpen. Er is een groot tekort aan woningen, wat 
zorgt voor een enorme bouwopgave. Dit moet worden gecombineerd met 
andere ontwikkelingen die om ruimte vragen zoals de energietransitie, 
landbouw en natuur. De druk op de openbare ruimte zal blijven toenemen de 
komende jaren. Binnen dit thema worden risico’s verwacht op het gebied van 
urbanisatie, groei en krimp, functiestapeling, herbestemming en mobiliteit. 
 

Industrie & innovatie Nederland verandert en innoveert constant. Dit gebeurt onder andere veel 
binnen de industrie en de technologie. Deze veranderingen brengen soms 
veiligheidsrisico’s met zich mee die invloed kunnen hebben op het werk van 
de brandweer. Hierdoor ontstaan er nieuwe risico’s of nemen bestaande 
risico’s toe. 
 



25

Bijlage 4:  Input Programma Uitvoering & Handhaving

Programma Uitvoering & Handhaving 2026 

3 

Programma Uitvoering  
Hieronder staat het Programma Uitvoering omschreven. Deze geeft inzicht in de werkzaamheden in de keten van 
bestemmen en vergunnen. In het Beleidsplan VRT (2026-2029) en het Regionaal kader evenementenveiligheid 
VRT is door middel van een risicoprofiel de prioriteit voor de werkzaamheden bepaald. De doelen reflecteren 
deze prioriteit.  

REGULIERE WERKZAAMHEDEN 

 

 

EXTRA TAKEN, AANDACHTSPUNTEN EN PROJECTEN 

Vakbekwaamheidsprogramma 
Een belangrijk onderdeel van het ‘Meerjarenbeleidsplan 2026-2029 van de sector Brandveiligheid’ is het 
vakbekwaam zijn en blijven van onze medewerkers. In 2026 maken we inzichtelijk waar we staan t.o.v. de 
landelijke kwalificatiedossiers en de kwaliteitscriteria: hoe robuust zijn we op deskundigheid, vlieguren, 
opleidingen, competenties etc. en op welke onderdelen er een verbeterslag nodig is (comply or explain). 

Brandveiligheid en duurzaam bouwen 
In 2026 zetten wij gericht in op de verbinding tussen brandveiligheid en duurzaam bouwen. Ontwikkelingen zoals 
houtbouw en het gebruik van biobased materialen bieden kansen voor verduurzaming, maar vragen ook om een 
zorgvuldige benadering van de brandveiligheid van bouwwerken en hun omgeving. 
Wij richten ons dit jaar op het veilig toepassen van deze innovatieve bouwvormen, door kennis te delen en 
samenwerking te versterken. Zo organiseren we in 2026 een informatie- en kennissessie met de veertien 
gemeenten, waarin we dit thema toelichten en actuele inzichten en risico’s bespreken. We willen zorgen voor 
bewustwording bij zowel gemeenten alsook initiatiefnemers. Daarnaast nemen wij actief deel aan landelijke 
werkgroepen, waar deze onderwerpen worden vertaald naar Nederlandse Technische Afspraken (NTA’s). 
Met deze inzet willen wij in 2026 bijdragen aan veilige en duurzame bouwpraktijken en de zichtbaarheid en 
samenwerking binnen de regio verder versterken. 

Bouwen & Brandveilig gebruik 

1. Adviseren bij aanvragen omgevingsvergunning voor de activiteit ‘Bouwen’  

2. Adviseren bij meldingen ‘Brandveilig gebruik’ 

Evenementen 

1. Adviseren bij aanvragen evenementenvergunning in het kader van evenementen 

2. Adviseren bij meldingen ‘Brandveilig gebruik’ bij evenementen in gebouwen 

Ruimtelijke veiligheid 

1. Adviseren het opstellen en herzien van omgevingsvisies, omgevingsplannen, eventuele 
omgevingsprogramma’s en daarvan afgeleide projectbesluiten 

2.  Adviseren over onder andere landelijke richtlijnen, beleidsregels en handreikingen op het gebied van 
omgevingsveiligheid (bijvoorbeeld PGS-reeksen, handhavingsstrategieën) 

3.  Adviseren bij aanvragen omgevingsvergunning voor de activiteit ‘Omgevingsplan’ 

4. Adviseren bij aanvragen omgevingsvergunning voor de activiteit ‘Milieubelastend’ 

5. Adviseren over bereikbaarheid, doorrijdbaarheid en bluswatervoorziening voor de 
hulpverleningsdiensten. 
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Uniforme en integrale advisering bij evenementen en tijdelijke bouwwerken 
In 2026 zetten we in op uniforme en integrale advisering bij evenementen en tijdelijke bouwwerken, met als doel 
de veiligheid en eenduidigheid in de uitvoering te versterken. We adviseren uitsluitend op volledig ingediende 
aanvragen via het Omgevingsloket en/of evenementenvergunningen, ondersteunen gemeenten actief bij 
gecombineerde aanvragen en voeren structureel overleg om de kwaliteit van aanvragen en adviezen te 
verbeteren. Daarnaast versterken we de samenwerking tussen brandweer en gemeenten door kennisdeling over 
brandveiligheid bij evenementen, onder andere via deelname aan de BOA-dag en gerichte aandacht in 
gemeentelijke overleggen, zodat het toezicht risicogericht en efficiënt kan worden ingericht. 

Bouwen van (zeer) kwetsbare gebouwen binnen aandachtsgebieden 
In het licht van de nationale woningbouwopgave en de noodzaak tot stedelijke verdichting is het essentieel dat 
gemeenten bij ruimtelijke besluitvorming expliciet rekening houden met fysieke veiligheidsrisico’s in 
aandachtsgebieden (brand, explosie en gifwolk). In 2026 zullen we gemeenten actief informeren en adviseren 
over de risico’s van het realiseren van (zeer) kwetsbare gebouwen in deze gebieden. En stellen we duidelijke 
voorwaarden. Hiermee zorgen we dat fysieke veiligheidsrisico’s expliciet worden meegenomen in ruimtelijke 
besluitvorming. Zo maken we bouwen in risicogebieden mogelijk onder beheersbare condities en dragen we bij 
aan een veilige, toekomstbestendige leefomgeving én voldoende huisvesting. 
 
Risicovolle installaties in de leefomgeving (EOS en propaantanks) 
Brandweer Twente zal in 2026 actief adviseren bij omgevingsvergunningen en meldingen met risicovolle 
installaties zoals energieopslagsystemen (EOS) en propaantanks. Hierbij wordt specifiek gelet op, bereikbaarheid 
voor hulpdiensten, bluswatervoorziening, positionering en naleving van relevante landelijke richtlijnen. Doel is het 
voorkomen van onveilige situaties in woon- en werkomgevingen en het waarborgen van een effectieve inzet bij 
incidenten. 
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Programma Handhaving (Toezicht & Handhaving) 
Hieronder staat het Programma Handhaving omschreven. Deze geeft inzicht in de werkzaamheden in de keten 
van toezicht en handhaving. In het Beleidsplan VRT (2026-2029), het Regionaal kader evenementenveiligheid 
VRT en het Risico Afwegingsmodel Toezicht Brandveiligheid is door middel van een risicoprofiel de prioriteit voor 
de werkzaamheden bepaald. De doelen reflecteren deze prioriteit. 

REGULIERE WERKZAAMHEDEN 

 

 

EXTRA TAKEN, AANDACHTSPUNTEN EN PROJECTEN 

Vakbekwaamheidsprogramma 
Een belangrijk onderdeel van het ‘Meerjarenbeleidsplan 2026-2029 van de sector Brandveiligheid’ is het 
vakbekwaam zijn en blijven van onze medewerkers. In 2026 maken we inzichtelijk waar we staan t.o.v. de 
landelijke kwalificatiedossiers en de kwaliteitscriteria: hoe robuust zijn we op deskundigheid, vlieguren, 
opleidingen, competenties etc. en op welke onderdelen er een verbeterslag nodig is (comply or explain). 

Toezichtsprotocol brandveiligheid 
In 2026 zullen de eerste stappen worden gezet in het herzien van het Toezichtsprotocol Brandveiligheid. Bij deze 
herziening wordt rekening gehouden met het vastgestelde Beleidsplan VRT 2026-2029 en het bijbehorende 
Risicoprofiel. 

Grote brandcompartimenten  
We voeren in 2026 specifiek toezicht uit op gebouwen waarbij NEN 6060 en NEN 6079 zijn toegepast als een 
gelijkwaardige oplossing om grotere brandcompartimenten mogelijk te maken dan in bouwregelgeving is 
toegestaan. Dit is noodzakelijk omdat de gelijkwaardigheid is gebonden aan specifieke voorwaarden en een 
zorgvuldige afweging, zoals de mate van vuurbelasting, de vrije afstand tot de omgeving, de brandwerendheid 
van de compartimentscheidingen en de aanwezige brandbeveiligingsinstallaties. Door innovatie in de industrie 
kunnen er binnen bedrijven onbedoeld veranderingen zijn doorgevoerd die impact hebben op het 
brandveiligheidsconcept. 

(Tijdelijke) Opvanglocaties 
Alle opvanglocaties moeten voldoen aan wet- en regelgeving, waaronder het Besluit Bouwwerken Leefomgeving 
(BBL). Veel locaties zijn echter tijdelijk gedoogd om snel opvang te kunnen bieden, terwijl ze vaak niet zijn 
ontworpen voor bewoning of nachtverblijf. Hierdoor ontbreken essentiële brandveiligheidsvoorzieningen. Nu de 
gebruiksduur wordt verlengd en locaties een meer permanent karakter krijgen, is structurele borging van 
brandveiligheid noodzakelijk. Brandweer Twente zal daarom in 2026 controles uitvoeren op de minimale eisen 
vanuit het BBL en waar nodig adviseren over aanvullende maatregelen, waaronder het vastleggen van 
voorzieningen via een omgevingsvergunning. 
 

Bouwen & Brandveilig gebruik 

1.   Toezicht houden op de naleving van (brand)veiligheidsaspecten zoals opgenomen in een 
omgevingsvergunning die betrekking heeft op de activiteit ‘Bouwen’  

2. Toezicht houden op de naleving van brandveiligheidsaspecten in het kader van het brandveilig gebruik van 
gebouwen. (Zie objectenlijst 2026) 

3. Het verrichten van doelgroepgerichte voorlichtingsactiviteiten aan kans- en risicogroepen onder inwoners en 
ondernemingen in Twente. 

Evenementen 

1. Toezicht houden op de naleving van (brand)veiligheidsaspecten zoals opgenomen in een 
evenementenvergunning  

Ruimtelijke veiligheid 

1. Toezicht houden op de naleving van (brand)veiligheidsaspecten zoals opgenomen in een 
omgevingsvergunning die betrekking heeft op de activiteit ‘Milieubelastend’  
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programma’s

 

mde ‘ ’
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‘Toekomstvisie OD Twente 2030+’ bestuurlijk 

voor het eerst worden gewerkt met zogenaamde ‘projectformulieren’. Dit zorgt 

via een formeel vastgestelde procedure. Ook is het middels ‘projectformulieren’ mogelijk om 
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meer aandacht is voor circulariteit. Via een overkoepelend projectplan ‘Energie en Duurzaamheid 2022 2026’ 

• Derde ronde van Rijksinitiatief ‘Versterkte uitvoering energiebesparings en informatieplicht’  
• Provinciaal initiatief ‘Subsidieregeling Intensiveren Energietoezicht’ 
• Rijksinitiatief ‘Specifieke uitkering Toezicht Handhaving Energie’ (SPUK THE) 

‘Besluit CO2 ’ (Besluit WPM) in werking 
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De omgevingsadviseurs zijn het afgelopen jaar bezig geweest om het landelijk traject ‘ ’ onder de 

‘
’

indicatoren (KPI’s) opgesteld. Voor het bepalen en bereiken van robuustheid 

KPI’s. Van de overige KPI’s is het aannemelijk dat per 1 april 2026 zal worden voldaan:
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de strategische koers en centrale thema’s waarop de OD Twente zich de komende jaren wil richten. Tevens 
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• 

• 

als zogenaamd ‘ t’, 

om kennis en informatie rondom bepaalde thema’s beter te laten stromen, zowel 
. De gekozen thema’s zijn 

de thema’s bodem en circula inhoudelijk trekker van deze thema’s 
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‘Logic model’

De thema’s zijn financiën, 

• 
• 

Mens en milieu zijn beschermd tegen onaanvaardbare risico’s 
• 
• 
• 
• 
• 

‘Ongewoon voorval’ (

onaanvaardbare milieurisico’s en ondermijnende activiteiten

Inwoners zijn beschermd tegen externe veiligheidsrisico’s die ontstaan bij het 
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• : Risico’s omtrent externe veiligheid 
• 

• 

Daarnaast beheert de OD Twente het Register Externe Veiligheidsrisico’s (REV). Deze taak vereist continue 

• 
• 

Belangrijk hierbij is het doorontwikkelingen van de ‘signaalfunctie’ in samenwerking met 

‘weerbaarheidsscan’ 

• 
• 
• 
• 
• 
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’

Mens en milieu zijn beschermd tegen gezondheidsrisico’s door de uitstoot van fijnstof 

• 

• 

tegen gezondheidsrisico’s door geluid 
• 
• 

• 
• 
• 

voor enkele gemeenten de zogenaamde ‘groene BOA taken’ uit. Daarnaast 

• 
• 
• 

energiebesparing en CO₂

• 



40

Bijlage 5:  Uitvoeringsprogramma ODT

• 
• 

• 
• 

• 

• 
• 

, wat bijdraagt aan een ‘level 
playing field’. 



41

Bijlage 5:  Uitvoeringsprogramma ODT
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’s
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Het tekort aan controles brengt risico’s met zich mee (zoals verminderde naleving, minder gebiedskennis en 

‘graven onder interventiewaarde’. Dit vergt extra capaciteit op het informeren en overtuigen van aanvragers 

BG’s.
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–

Het aantrekken van ervaren Boa’s blijkt nagenoeg onmogelijk, waardoor de OD Twente zich het aankomende 
jaar richt op het werven van startende Boa’s (junior en trainee), die intern worden opgeleid tot volwaardige 
Boa’s. De OD Twente zal vanuit interne opleidingsprogramma’s en kennisdeling investeren om de 

bezetting. Boa’s maken hierbij een afwegin

(Groene Boa’s).
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gecombineerd met de invoering van de Omgevingswet, zorgen ervoor dat steeds meer thema’s van invloed 

— —

 

Vanuit het project ‘ ’ wordt kennis en expertise 
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en Reductieprogramma’s (VRP) effectief kunnen worden getoetst 
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MJV’s
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De OD Twente werkt samen met diverse relevante ketenpartners, zoals beschreven in het VTH-beleid 
Twente met nadere uitwerking. In aansluiting op de toekomstvisie 2030+ zal de OD Twente de komende 
jaren nadrukkelijker investeren in het versterken van een effectieve ketensamenwerking. 

Deze inzet draagt bij aan een meer integrale benadering en een verdere versterking van het integraal 
denken binnen het VTHA-proces. Dit vertaalt zich in gezamenlijke, doelgerichte acties waarbij de inzet 
van capaciteit wordt afgestemd op de gezamenlijke opgaven. Daarnaast zal de informatie-uitwisseling 
tussen deze partners in het komende jaar verder worden geoptimaliseerd om de samenwerking en 
uitvoering te ondersteunen. Dit alles draagt bij aan een efficiëntere taakuitvoering en een versterkte 
gezamenlijke handhavingskracht binnen de regio. 

multidisciplinaire integrale controles of ‘MIA acties’.

levert team ketentoezicht expertise aan het project ‘aanpak mestfraude’ vanuit de NVWA en werkt mee aan 
het project ‘aanpak synthetische drugs’ va

De noordoostelijke OD’s en waterschappen hebben een structurele samenwerkingsovereenkomst. Hierbinnen 
worden jaarlijks projecten voorbereid en uitgevoerd op thema’s die binnen beide organisaties spelen. De 
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lager niveau van uitvoering worden de consequenties en risico’s van de keuze duidelijk gemotiveerd.

Risico’s OD Twente
kent een aantal risico’s. Deze worden hieronder benoemd:

• 

• 
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