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Met deze brief informeren wij u over de voortgang van de aanpak van straatintimidatie en seksueel 
grensoverschrijdend gedrag in de gemeente Hengelo. Daarnaast delen wij de resultaten van recent 

onderzoek onder jongvolwassen vrouwen en nieuwe inzichten uit landelijke studies naar 
veiligheidsbeleving van jonge vrouwen. Tevens duiden wij wat dit betekent voor de Hengelose 

situatie en aanvullende beleidsstappen. 
 

1. Aanleiding en kaders 
 

1.1 Motie Straatintimidatie (9 februari 2022) 
De raad heeft verzocht om een integraal plan van aanpak om straatintimidatie terug te dringen. 

Daarbij is gevraagd om inzicht in de aard en omvang van het probleem, een samenhangende 
lokale aanpak en aandacht voor preventie, handhaving en meldstructuren. 

 
1.2 Onderzoek en raadsvragen (2023) 

In 2023 is aangegeven dat Kennispunt Twente aanvullend onderzoek zou uitvoeren naar 
straatintimidatie in Hengelo. Tevens is verkend hoe de gemeente kan aansluiten bij landelijke 

programma’s zoals Veilige Steden en hoe meldpunten beter kunnen worden ingericht. 
 

1.3 Raadsinformatiebrief (9 december 2024) 
De raad is geïnformeerd dat het Plan van Aanpak Straatintimidatie is vastgesteld als onderdeel van 

het Integraal Veiligheidsbeleid. De uitvoering daarvan is gestart in samenwerking met onderwijs, 
jongerenwerk, horeca en maatschappelijke partners. Ook is ingezet op toezicht, 

veiligheidsschouwen, gedragsbeïnvloeding en cameratoezicht op risicolocaties. 
 

1.4 Uitgangspunten voor uitvoering 
De uitvoering richt zich op een stapsgewijze aanpak, samenwerking in de keten, datagedreven 

aanpak en regelmatige terugkoppeling aan de raad. 



 

 

 
 

 

Bladnummer Zaaknummer Uw kenmerk 
2 4002525  

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

2. Uitvoering en voortgang 
 

2.1 Preventie en bewustwording 
De gemeente werkt samen met partners zoals Halt, Skillz jongerenwerk, GGD Twente en LOES. 

Binnen scholen, sportverenigingen en regenbooggemeenteactiviteiten is aandacht voor 
normstelling, diversiteit en weerbaarheid. 

 
2.2 Onderzoek en monitoring 

Kennispunt Twente heeft het onderzoek naar straatintimidatie onder jongeren afgerond. Daarnaast 
worden CBS-data en de Veiligheidsmonitor gebruikt om trends te volgen. Met GGD en Kennispunt 

wordt een structureel monitoringskader ontwikkeld. 
 

2.3 Toezicht en fysieke ruimte 
Toezicht in de binnenstad, het uitgaansgebied en bij OV-locaties is versterkt. Cameratoezicht is 

toegepast op risicovolle locaties. Signalen van BOA’s, politie en jongerenwerk worden actief benut 
om de aanpak te verbeteren. 

 
2.4 Horeca en handelingsperspectief 

Op 4 maart 2025 is een preventietraining uitgevoerd voor horecaondernemers. Hierbij zijn 
handelingsperspectieven geoefend en gedeeld, zodat personeel beter kan reageren op 

grensoverschrijdend gedrag. 
 

2.5 Campagnes en bewustwording 
Ben je Oké?- campagne gestart zomer 2025. 

De campagne is lokaal ingezet via posters, social media, ambassadeurs en onderwijsinstellingen 
om normstelling en bewustwording te vergroten. 

 
Nationale campagne Wij eisen de nacht op. 

Hengelo heeft zich aangesloten bij deze campagne om aandacht te vragen voor veiligheid in avond 
en nacht. In de stad zijn o.a. laserprojecties, gekleurde verlichting en publiekscommunicatie 

ingezet. 
 

Bierviltjescampagne.  
In samenwerking met de horeca zijn vijf verschillende viltjes verspreid in horecakerngebied met 

korte, heldere boodschappen over respectvol en veilig uitgaan. 
 

2.6 Professionele trainingen en handhaving 
BOA’s, politie en jongerenwerkers hebben training gevolgd bij Confro, gericht op 

beïnvloedingskaders, het perspectief van jongeren, online gedrag en geweldloze communicatie. De 
gemeente volgt ontwikkelingen rondom de Wet Seksuele Misdrijven via de landelijke pilot. 

 
2.7 Meldstructuren 

De Stop-app is onderzocht, maar gezien de lage meldingsbereidheid en de hoge kosten is de 
conclusie dat eerst lokale bewustwording en toegankelijkheid van meldroutes versterkt moet 

worden. 
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3. Aanvullende inzichten uit recent onderzoek (2025) 
Naast de voortgang van het plan is in 2025 aanvullende informatie verzameld over 

veiligheidsbeleving onder jongvolwassenen (16–35 jaar) en over de ervaringen van adolescente 
meiden (12–18 jaar) uit het Rotterdamse onderzoek Ruimte voor meiden op Zuid. Deze inzichten 

zijn relevant voor het Hengelose veiligheids- en ruimtelijke beleid. 
 

3.1 Bevindingen Kennispunt Twente – Jongvolwassenen Hengelo (16–35 jaar) 
Het onderzoek laat helaas zien dat straatintimidatie veel voorkomt: 87% van de deelnemende 

vrouwen heeft ermee te maken gehad, vooral in de binnenstad en het uitgaansgebied. Incidenten 
bestaan vaak uit naroepen, nasissen, ongewenst volgen en seksuele opmerkingen. 

Hoewel de Ben je Oké-campagne zichtbaar is, leidt deze nog beperkt tot gedragsverandering. 
Meldingsbereidheid blijft laag en omstanders geven aan handelingsverlegen te zijn. 

Aanbevelingen zijn o.a.: 

 versterk meldroutes en communicatie daarover; 

 vergroot zichtbaarheid van preventiecampagnes; 

 koppel communicatie aan praktische handelingsperspectieven; 

 combineer bewustwording met ruimtelijke en sociale maatregelen. 
Deze aanbevelingen vragen om een bredere inzet dan alleen communicatie.  

Uitkomsten van dit onderzoek laten zien dat aandacht voor dit thema noodzakelijk blijft.  
 

3.2 Inzichten uit ontwerpgericht onderzoek “Ruimte voor meiden op Zuid” (2024) 
Dit ontwerpgerichte onderzoek onder meiden van 12–18 jaar biedt bruikbare inzichten voor 

Hengelo. 
Goede verlichting, zichtlijnen en divers gebruik van de openbare ruimte blijken essentieel. Ook 

blijkt formele aanwezigheid (zoals beheerders of jongerenwerk) meer bij te dragen aan 
veiligheidsbeleving dan technische middelen zoals camera’s. 

Daarbij geven meiden aan dat zij hun gedrag voortdurend aanpassen om veilig te blijven (“safety 
work”). Ze worden bovendien vaak onvoldoende betrokken bij inrichting van de openbare ruimte. 

 
4. Geïntegreerde duiding voor de Hengelose situatie 

De inzichten uit beide onderzoeken laten zien dat fysieke omgeving, sociale normen en 
handelingsperspectief nauw verweven zijn. Bewustwording is belangrijk, maar onvoldoende om 

gedrag blijvend te veranderen. Sociale interventies, zichtbaarheid van toezicht en een openbare 

ruimte die rekening houdt met verschillende gebruikersgroepen zijn nodig om veiligheidsbeleving 
te verbeteren. 

 
5. Vervolgstappen 

Op basis van voortgang en nieuwe inzichten worden de volgende vervolgstappen voorbereid: 
Verbeteren van meldroutes 

- verkennen van een lokale meldknop of integratie met bestaande apps; 
- verbeteren van bekendheid en toegankelijkheid van meldroutes. 

 
Gerichte sociale interventies 

- samenwerking tussen politie, jongerenwerk, BOA’s en horeca; 
- inzet op gastheerschap in het uitgaansgebied. 

 
Doorontwikkeling bewustwordingscampagnes 

- vergroten van zichtbaarheid, vooral bij horeca, onderwijs en sport; 
- koppeling van campagnes aan fysieke en sociale maatregelen. 

 
Ruimtelijke maatregelen 

- verkennen van mogelijkheden voor verbetering van verlichting, zichtlijnen en routing; 
- verkennen van structureel betrekken van meiden en jonge vrouwen bij herinrichting in het 

centrum, station en uitgaansgebied. 
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Aandacht voor aangenomen motie 
In de uitwerking van de vervolgstappen betrekken wij tevens de recent aangenomen motie “Niet 

over vrouwen, maar mét vrouwen”. Conform deze motie onderzoeken we op welke wijze vrouwen 
structureel kunnen worden betrokken bij de inrichting en ontwikkeling van de openbare ruimte. De 

resultaten van dit onderzoek worden binnen de gestelde termijn aan de raad teruggekoppeld. 
 

6. Conclusie 
De gemeente heeft de afgelopen periode belangrijke stappen gezet in de aanpak van 

straatintimidatie. De recente onderzoeken en ontwikkelingen in het land laten zien dat het thema 
volop leeft en blijvende aandacht verdient. Tevens geven ze richting aan verdere versterking van 

onze aanpak, zowel op sociaal, preventief, ruimtelijk als communicatief vlak. 
De gemeente Hengelo blijft zich inzetten voor een stad waar iedereen zich vrij en veilig kan 

bewegen, overdag én ’s nachts. 
 

 
Met vriendelijke groet, 

Burgemeester en wethouders van Hengelo, 
de secretaris,    de burgemeester, 

 
De heer D. Lacroix                              De heer S.W.J.G Schelberg 
 


