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Geachte heer/mevrouw,

Op 12 oktober jl. hebt u ons raadsvragen gesteld m.b.t. fraudegevoeligheid van ondergrondse
verzamelcontainers. Hieronder gaan wij puntsgewijs op uw vragen in.

Heeft het college voordat de beslissing genomen werd om deze orac’s aan te schaffen de
fraudegevoeligheid van deze orac’s getest? Zo nee, waarom niet?

Nee. De ondergrondse verzamelcontainers worden door ons geleased van Twente Milieu. Er was
voor ons tot op heden geen aanleiding de fraudegevoeligheid in twijfel te trekken.

Heeft u enig idee hoeveel inkomsten de gemeente mogelijk mist indien dit steeds meer bekend
wordt? Zo nee, waarom niet?

Voor elke afvalzak die niet op de juiste manier wordt aangeboden mist de gemeente € 1,20 aan
inkomsten. Hengelo hanteert een kostendekkende afvalbegroting. Inkomstenderving als gevolg van
het door u beschreven asociale gedrag, kan leiden tot een hogere afvalstoffenheffing voor alle
Hengelose huishoudens.

Gaat u dit probleem op korte termijn oplossen? Zo nee, hoe lang verwacht u dat deze situatie nog
blijft bestaan?

Naar aanleiding van het artikel in TC Tubantia hebben wij direct actie ondernomen richting Twente
Milieu. Inmiddels zijn alle verzamelcontainers met toegangscontrole in Hengelo gecontroleerd.
Twente Milieu constateert dat de verzamelcontainers met normale kracht niet opnieuw te openen
zijn. Uit voorzorg en preventie zijn bij 40 van de 302 containers in Hengelo sloten vervangen,
omdat hier iets speling inzat wat mogelijk kon leiden tot een kans op misbruik. Overigens wijst er
volgens Twente Milieu niets op misbruik op grote schaal.

Kunt U aangeven hoeveel garantie op fraudebestendigheid u van de leverancier heeft ontvangen?
Zo nee, waarom niet?

Zie ons antwoord op uw vorige vraag.

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres E-mailadres
Burgemeester van der gemeente@hengelo.nl
Dussenplein 1 Telefoonnummer

14-074
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Worden klachten van inwoners over teveel geregistreerde kliks door defecte of volle orac’s
geregistreerd? Zo nee, waarom niet.

Ja, alle klachten en meldingen van bewoners worden geregistreerd in ons meldingensysteem.
Daarnaast registreert Twente Milieu alle aanbiedingen op verzamelcontainers voor restafval.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Hengelo,

de secretaris, de burgemeester,
De heer J. Eshuis De heer S.W.].G Schelberg
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