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Onderwerp Zaaknummer Uw kenmerk Datum 

Beantwoording raadsvragen 
Groenlinks 

3575379  25 april 2023 

Geachte heer van Duijvendijk, 

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

 

 
Onlangs (d.d. 27 maart 2023) heeft uw fractie vragen gesteld over de toegankelijkheid van 

(openbare) gebouwen voor scootmobiels. Onderstaand worden uw vragen puntsgewijs behandeld. 
 

Zijn er regels over…….? 
Of is er beleid op……….? 

Toegankelijkheid (openbare) gebouwen met een scootmobiel? 
 

De gemeente Hengelo hanteert regels en heeft beleid over toegankelijkheid met betrekking tot 
(openbare) gebouwen. Dit betreft echter toegankelijkheid in algemene zin en dus niet specifiek 

voor een scootmobiel. 
Als gemeente Hengelo hebben we ons onder andere geconformeerd aan het VN verdrag - Handicap 

(2006) en de inclusie agenda van de VNG. Deze laatste heeft geleid tot het Actieplan 
Toegankelijkheid. Hiermee maken we de gemeente Hengelo steeds beter en meer toegankelijk 

voor iedereen en daarmee ook voor scootmobiel gebruikers. 
 

Daarnaast is sinds 2012 het Bouwbesluit van kracht. In dit Bouwbesluit zijn regels opgenomen voor 
toegankelijkheid. Die regels gelden niet voor iedere functie en iedere grootte van gebouwen. Waar 

van toepassing moet de gebouw eigenaar/de gebruiker ervoor zorgen dat het gebouw voldoet aan 
de regels voor toegankelijkheid. 

 
Informatieplicht hierover bij de toegang of deur? 

 
Er is geen sprake van een informatieplicht. Als gemeente Hengelo hanteren we ook geen actieve 

informatievoorziening voor (openbare) gebouwen. 
 

Publiceren van besluiten. Zodat duidelijk is waarom wel of niet toegang verleend wordt? 
 

In principe wordt aan iedereen toegang verleend. De toegang tot een gebouw is echter niet voor 
iedereen mogelijk om uiteenlopende redenen. Deze verscheidenheid aan redenen maakt het 

onmogelijk om alle redenen te benoemen die maken of iemand wel of niet naar binnen kan. Mede 
daarom wordt er geen besluit gepubliceerd waarom er wel of geen toegang wordt verleend. 

Een andere reden is dat, zoals genoemd er geen informatieplicht bestaat. 
 

In hoeverre wordt daar in de praktijk naar gehandeld? 
 

Voor openbare gebouwen wordt altijd gehandeld conform bouwbesluit. Voor andere gebouwen 
anders dan openbare is voor de gemeente geen rol weg gelegd. 



 

 

 
 

 

Bladnummer Zaaknummer Uw kenmerk 
2 3575379  

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

 
Wel is het zo dat bij een aanvraag bouwvergunning de aanvrager wordt geattendeerd op 

toegankelijkheid. Dit heeft er onlangs toe geleid dat café De Basiliek met de Stichting 
Gehandicaptenraad Hengelo in overleg is gegaan over de plaatsing van een mindervaliden toilet in 

het eigen pand. 
 

We gaan er van uit dat met bovenstaande uw vragen afdoende zijn beantwoord. 
 

 
Met vriendelijke groet, 

Burgemeester en wethouders van Hengelo, 
de secretaris,    de burgemeester, 

 
De heer J. Eshuis                                 De heer S.W.J.G Schelberg 


