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Onderwerp Zaaknummer Uw kenmerk Datum 

Beantwoording raadsvragen over 
betaaltermijn crediteuren 

3620282  27 juli 2023 

Geachte heer Dedecker, 

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

 
Op 10 juli stuurde u vragen aan het college over de betaaltermijnen van de gemeente Hengelo aan 

Hengelose leveranciers. Hieronder vindt u de antwoorden op deze vragen.   

 

Algemeen: 
Vanaf 2017 betaalt de gemeente haar facturen direct zodra de interne accordering heeft 

plaatsgevonden.  De betaaltermijn is dus komen te vervallen ongeacht de gemaakte afspraken 
over betaaltermijnen met crediteuren. Zodra een factuur is goedgekeurd door de budgethouder 

wordt deze de volgende dag meegenomen in de betaalrun. Er is geen onderscheid tussen 
particulieren en zakelijk. Dit geldt voor alle crediteuren.  

 
Beantwoording vragen: 

 
1. Kan het College delen op hoeveel dagen mkb’ers, ondernemers “leveranciers 

algemeen” betaald worden door de Gemeente Hengelo? 
De gemiddelde betaaltermijn van de facturen is 12 dagen.  

 
 

2. Indien het College niet binnen 30 dagen betaald, kan het College aangeven 
waarom niet en wat daaraan gedaan zal worden? 

We betalen 5,5% van onze facturen na de wettelijke vervaltermijn van 30 dagen. Over het 
algemeen zijn hier 2 mogelijke oorzaken voor; ten eerste een factuur is niet juist of 

onduidelijk en ten tweede de goederen zijn niet of niet goed geleverd.  
 

 
3. Worden er betalingstermijnen met leveranciers afgesproken die hoger zijn dan 30 

dagen? Als dit zo is, kan het College duiden hoe dit strookt met de verplichting 
binnen de 30 dagen te betalen?  

In principe zijn de inkoopvoorwaarden van de Gemeente Hengelo van toepassing en 
worden geen langere betalingstermijnen afgesproken. Aangezien we na goedkeuring van de 

budgethouder direct betalen, zou dat ook geen invloed hebben op de daadwerkelijke 
betaling van de leveranciers.  
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Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

 
4. “Het College werkt aan het vertrouwen en relatie tussen inwoner en de Gemeente 

door verbetering van onze dienstverlening”, valt te lezen in de jaarstukken 2022 
pagina 103. Is het College het met Lokaal Hengelo eens dat vertrouwen in de 

Gemeente ook inhoudt dat facturen op tijd betaald worden? 
Ja. 

 

 
 

Met vriendelijke groet, 
Burgemeester en wethouders van Hengelo, 

de secretaris,    de burgemeester, 

 
De heer J. Eshuis                                 De heer S.W.J.G Schelberg 


