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Geachte mevrouw Van der Brugh,

Op 9 mei stuurde u, namens Pro Hengelo, schriftelijke vragen aan het college over rattenoverlast.
Hieronder vindt u onze reactie op deze vragen.

1. Is het college op de hoogte van meldingen van overlast door ratten binnen de
gemeente?
Ja, het college is hiervan op de hoogte. Net als in andere gemeenten in ons land, is het aantal
meldingen van rattenoverlast ook in Hengelo toegenomen. Dat komt vooral omdat sinds 2023
het gebruik en de verkoop van rattengif aan particulieren verboden is.

2. Hoeveel meldingen van rattenoverlast zijn er in de afgelopen 2 jaar geregistreerd per
wijk/buurt?
In totaal zijn er, vanaf 2023, 1.643 meldingen bij Twente Milieu geregistreerd over
rattenoverlast:
e 2023 =2 640 meldingen
o 2024 2 714 meldingen
e 2025 > 289 meldingen (t/m 20 mei).

Het specifieke aantal meldingen van rattenoverlast per buurt is pas vanaf 2024 geregistreerd.
Dit overzicht vindt u in de bijlage onderaan deze brief.

3. Welke maatregelen worden er op dit moment genomen om de overlast door ratten te
bestrijden?
Bruine ratten komen al eeuwenlang in Nederland voor en maken deel uit van de inheemse
fauna. Wanneer ze in hun normale habitat voorkomen (oevers van watergangen en moerassen)
veroorzaken ze doorgaans geen overlast.

Alleen op plekken waar erg veel voedsel beschikbaar is (veeboerderijen, plekken met veel
zwerfvuil en oevers waar vaak eenden gevoerd worden), kunnen rattenpopulaties ongebreideld
groeien. Het beperken van de voedselbronnen is daarom de belangrijkste sleutel in het
beperken van de overlast.
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In Hengelo is Twente Milieu verantwoordelijk voor de bestrijding van ratten. Om de overlast te
beperken, worden er daarom vallen in de openbare ruimte geplaatst. Op overlastlocaties worden
er, additioneel, ook rattenbestrijdingsboxen ingezet. Dit zijn boxen met gif die in de grond zijn
ingegraven en die alleen voor ratten toegankelijk zijn.

Ook in het riool worden vallen geplaatst. En regelmatig wordt er met behulp van rook gekeken of
er gaten of kieren in de riolering zitten. Daarnaast maakt de gemeente er werk van om vervuilde
tuinen aan te pakken. Ook woningbouwvereniging Welbions zet zich daarvoor in. Ratten en
muizen gedijen namelijk goed in tuinen met veel afval en onkruid.

Tot slot zijn er zijn strikte afspraken gemaakt met Twente Milieu om gedumpt afval zo snel
mogelijk op te halen. Overtreders worden waar mogelijk opgespoord en beboet.

Wordt er onderzoek gedaan naar de oorzaken van deze overlast, en is deze overlast
de afgelopen maanden toegenomen?

Er is geen apart onderzoek gedaan naar de oorzaak van de overlast. De overlast van ratten
heeft ook meerdere oorzaken. Enerzijds wordt dit veroorzaakt door (dumping van) bio-afval op
straat. Anderzijds heeft ook het verbod op het gebruik en de verkoop van rattengif aan
particulieren (sinds 2023) geleid tot een toename van het aantal ratten, en daarmee ook de
overlast. Tot slot constateren we dat de droogte van de afgelopen maanden ook heeft geleid
tot meer waarnemingen van ratten. Veel sloten, wadi’s, en delen van onze riolering zijn deels
of geheel drooggevallen. Ratten, die houden van vochtige plekken, gaan dan op zoek naar
andere locaties zoals vijvers en sloten.

In hoeverre wordt er samengewerkt met woningcorporaties, de horeca, ondernemers
en inwoners om deze overlast te voorkomen?

We trekken samen op met Welbions en ondernemers om overlast door ratten zoveel mogelijk
te voorkomen en te beperken. Dit doen we bijvoorbeeld door inwoners gezamenlijk te
informeren over hoe de omgeving het beste onaantrekkelijk gemaakt kan worden voor ratten
en door vervuilde tuinen aan te pakken.

En bij een huisbezoek naar aanleiding van een melding over ratten, informeren de
rattenvangers van Twente Milieu de bewoners/ondernemers over hoe het beste voorkomen kan
worden dat de ratten terugkomen.

Op welke manier worden inwoners geinformeerd hoe zij zelf bij kunnen dragen deze
overlast te voorkomen?

De gemeente informeert de inwoners op meerdere manieren hoe ze rattenoverlast kunnen
voorkomen. Een deel van die informatie is gericht op het voorkomen van afvaldump. Maar er
worden ook andere tips gegeven. Op www.hengelo.nl staat onder ‘rattenoverlast’ waar mensen
de rattenoverlast kunnen melden en wat mensen zelf kunnen doen om overlast te voorkomen.
Onder meer door openingen in de buitenmuur dicht te maken met gaas, geen dieren in de
openbare ruimte te voeren en door verzakt straatwerk te melden. Want dat kan veroorzaakt
zijn door een kapot riool waardoor er mogelijk ratten naar boven komen. Deze lente en zomer
herhalen we die informatie in het Hengelo’s Weekblad.
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En in mei heeft de gemeente alle bewoners van hoogbouw in Hengelo een brief gestuurd over
de nieuwe manier van het inzamelen van verpakkingen bij hoogbouw. Daarbij is ook informatie
over rattenoverlast bijgevoegd. Onder het motto ‘Maak van uw afval niet ons feestmaal’ is
grafisch beschreven hoe bewoners rattenoverlast kunnen voorkomen. Onder meer door
etensresten in de biobox te doen, geen restafval naast de containers te zetten en verpakkingen
alleen op de afgesproken dag en op de afgesproken plek aan straat te zetten. Daarbij hoort ook
een korte sociale mediacampagne.

Ook op de website van Twente Milieu staat informatie over hoe overlast van ratten kan worden
voorkomen. Zie hiervoor www.twentemilieu.nl/voorkomratten.

7. Wat gaat het college doen de overlast van ratten op korte termijn terug te dringen?
We blijven inzetten op het plaatsen van vallen in de openbare ruimte. Waar nodig worden bij
overlastlocaties extra rattenbestrijdingsboxen geplaatst. Ook vindt er extra communicatie
plaats, gericht op het voorkomen van overlast. En we zorgen ervoor dat inzamelpunten van
afval aan het einde van een inzameldag veegschoon zijn.

We hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Hengelo,

de secretaris, de burgemeester,
De heer J. Eshuis De heer S.W.].G Schelberg
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Bijlage - overzicht meldingen rattenoverlast per buurt (Bron: Twente Milieu)

Buurt 2024 2025 (t/m 19 mei)
t Rot 3 3
t Wilbert 15 12
Anninks-/Nijhofshoek 21 11
Bartelinkshoek 21 9
Beckum kern 0 1
Bedr. Twentekanaal-Noord I 3 0
Bedr. Westermaat-Zuidwest 0 1
Berflo Es Noord 6 11
Berflo Es Zuid 8 4
Binnenstad-Oost 2 0
Binnenstad-West 9 2
Bovenhoek 19 12
Bruninkshoek 6 1
Dalmeden 5 0
De Noork 45 11
Elsbeek 11 3
Groot Driene-Noord 31 17
Groot Driene-Zuid 8 1
Hengelose Es-Noord 49 19
Het Broek 17 2
Klein Driene 45 13
Middelhoek 2 1
Molendijkhoek 3 1
NB bij CBS (buurt niet bekend) 16 6
Nijverheid 27 9
Noord 79 25
Roershoek 20 4
Schothorsthoek 5 3
Sogtoenhoek 10 2
Stadspark Weusthag-Zuid 1 0
Tichelwerk 22 6
Tijertshoek 5 1
Tuindorp 't Lansink 20 6
Tuindorp-Zuid 32 35
Veldwijk-Noord 20 12
Veldwijk-Zuid 17 2
Verspreide huizen Beckum 0 1
Vikkerhoek 4 2
Vossenbelt-Noord 15 2
Vossenbelt-Zuid 15 3
Weidedorp 25 12
Weijinkshoek 12 6
Woolde 15 4
Woolder Es 12 7
Zwavertshoek 13 6
Totaal 714 289
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