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Verbod deur-aan-deur verkoop
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De gemeenteraad van Hengelo, ter vergadering bijeen op 17 december 2019

Constaterende dat

• Energiemaatschappijen en andere bedrijven meer zullen inzetten op deurverkoop nu 
ongevraagde telemarketing verboden wordt;

• Bedrijven de laatste jaren op zoek zijn gegaan naar andere manieren om de consument met 
hun producten en diensten ongevraagd te bereiken. Verkoop aan de deur is de meest 
populaire methode;

Ongewenste verkoop aan de deur een van de grootste ergernissen is. Inwoners klagen 
regelmatig over de ongewenste verkoop aan de deur. De verkopers hanteren allerlei slimme 
en soms ook agressieve -en misleidende verkoopmethodes om hun producten en/of 
diensten aan de deur met succes te verkopen, blijkt uit recente mediaberichten;

• Het op lokaal niveau niet mogelijk is om deur-aan-deur verkoop te verbieden, omdat 
Europese wetgeving dit niet toestaat;

• Het kabinet wil dat gemeenten zelf lokale regels opstelt om deur-aan-deur verkoop te 
verbieden;

Is van mening dat

• Wij onze kwetsbare inwoners beter moeten beschermen. Het verkoop aan de deur zorgt 
voor overlast en veel irritatie. Ouderen worden steeds vaker opgelicht met allerlei 
babbeltrucs en ervaren een gevoel van onveiligheid als er onbekende personen aan de deur 
staan die hen wat proberen te verkopen;

• Er een algemeen ventverbod moet komen, waarbij de verkoop aan de deur van de lokale 
(sport)verenigingen, scholen, stichtingen en/of goede doelen acties moeten worden 
uitgesloten van een dergelijk verbod.;
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• De adviescommissie Gemeenterecht van de VNG om advies te vragen om te kijken hoe een 
deur-aan-deur verkoopverbod ingevoerd kan worden door aanpassingen van de APV.

• De resultaten terug te koppelen naar de raad, voorafgaand aan de volgende actualisatie van 
de APV.

en gaat over tot de orde van de dag
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