Geachte raadsleden, dames en heren,

Mijn naam is Gert Boers. |k ben Business Leader EMEA van Power Packer uit
Oldenzaal. Power-Packer maakt deel uit van een mondiaal concern enisin de
hele wereld actief. Vanavond spreek ik hier in als vice-voorzitter van de WTC
Twente Business Club.

Het voorstel dat nu voorligt over de voortzetting van de samenwerking tussen
de gemeente Hengelo en WTC Twente en support voor het Plan van Aanpak is
essentieel voor het voortbestaan van het WTC Twente. Daarom zijn wij graag
bereid tot een nadere toelichting.

Het WTC Twente ondersteunt en faciliteert bedrijven op het gebied van
internationale handel in Twente/Oost Nederland en het Duitse grensgebied.
Hierbij wordt gebruik gemaakt van het wereldwijde WTC netwerk. Het verhaal
dat uw raad heeft ontvangen van Da Vinci Uitgeverij is daarvan een mooi
voorbeeld. Als het goed gaat met de internationaal actieve bedrijven profiteren
de toeleveranciers daarvan. Met als gevolg dat het Bruto Regionaal Product
stijgt en er werkgelegenheid wordt gecreéerd. Denken en handelen over de
grens is noodzakelijk voor investeringen in de regio.

Sinds de oprichting van de Stichting WTC Twente in 2009 is al veel bereikt.
Ik noem enkele punten. Ondertussen ligt het jaarverslag 2015 voor u met de
activiteiten die wij vorig jaar hebben uitgevoerd.

Business Club

De Business Club staat centraal bij alle activiteiten en is hét platform in de regio
waar kennis en ervaring over het internationaal zakendoen wordt uitgewisseld.
Het aantal leden van de WTC Twente Business Club is van 70 bij de start naar
170 gestegen, waarvan ruim 30 bedrijven uit Hengelo komen. Hengelo kent
vanuit het verleden al veel internationaal opererende bedrijven als Holec,
Hollandse Signaal en Stork. Doelstelling is om door te groeien naar 200 leden in
2020. Dit betreft vooral bedrijven in het MKB. Zo heeft bijna 70% minder dan
100 medewerkers. Over de Energy Group met 20 deelnemende bedrijven,
waarvan diverse uit Hengelo, is al eerder aan de gemeenteraad een toelichting
gegeven. Deelnemers aan de Energy Group zijn in 2015 gezamenlijk goed voor
bijna 5.000 werknemers en een omzet van ruim EUR 1,2 miljard en een
gemiddeld exportpercentage van 55%. Daarnaast bestaat een Agribusiness
Group met 10 deelnemende bedrijven uit de regio. Het belangrijkste
evenement is de jaarlijkse uitreiking van de WTC Twente Export Award. Voor
de deelnemers betekent dat een enorme boost.
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Handelsinformatie

Sinds twee jaar is het WTC Twente uitvoerder van de regeling Starters
International Business. Een coaching traject waarbij startende bedrijven op de
internationale markt een stappenplan maken. Sinds 2014 zijn ruim 100
startende bedrijven op de internationale markt begeleid door het WTC Twente,
waarvan 20% van de bedrijven uit Hengelo komt. Voor deze bedrijven maken
we ook landenanalyses, die het bedrijf helpen om de juiste landenkeuze te
maken en om de entreestrategie in die landen te bepalen.

Handelsmissies en Trade Shows & Exhibit service

In de afgelopen jaren heeft het WTC Twente diverse economische missies
georganiseerd; o0.a. naar Brazilié, Duitsland, Rusland en Turkije. Zoals u van
Triogen heeft gehoord voor de bedrijven een ideale manier om in een kort
tijdbestek de juiste zakenpartners in het buitenland te vinden. In 2014 heeft
het WTC Twente voor het eerst het International Business Forum in Hengelo
georganiseerd met ruim 20 deelnemende buitenlandse ambassades in
Nederland en in 2014 en 2015 tussen de 150 en 200 matchmaking gesprekken
met bedrijven uit de regio.

Expat Center Twente

Het Expat Center Twente is een loket waar zowel de HR managers van
bedrijven uit de regio als de hoger opgeleide buitenlandse kenniswerker
(expat) terecht kunnen met vragen op gebied van regelgeving, wonen, scholing
en specifieke bijeenkomsten voor expats. Met het naar Twente halen van het
IND loket, eind 2014, wordt nu een optimale dienstverlening aangeboden. Al
400 expats zijn sindsdien geholpen en welkom geheten in Twente. Het Expat
Center Twente werkt hierin nauw samen met TwenteBranding. Zoals u
vanavond heeft kunnen horen is Het Lansink uit Hengelo, waar expats terecht
kunnen voor tijdelijke huisvesting, een van de partners.

Netwerken

Het mondiale WTC netwerk kent ruim 300 World Trade Centers in 90 landen.
Sluit je je als bedrijf aan bij het WTC in Hengelo dan heb je toegang tot al deze
WTC'’s in de wereld. In Nederland wordt nauw samengewerkt met de andere
World Trade Centers, zoals Amsterdam, Den Haag, Eindhoven en Leeuwarden.
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Bij de uitvoering van de activiteiten in Twente wordt intensief samengewerkt
met organisaties in de regio, zoals Kennispark, Saxion, Universiteit Twente,
MKB, Port of Twente, VMO en Oost NV.

Huisvesting WTC
Wij kijken uit naar huisvesting met de WTC organisatie in de verbouwde MTS.

En eveneens te kijken naar vestiging van aan het WTC Twente verwante
bedrijven die passen in het internationale profiel. Zo werkt de Verenigde
Maakindustrie Oost op internationaal gebied nog meer samen met het WTC en
zal de VMO meeverhuizen naar de WTC locatie. Partners die complementair
zijn kunnen tevens aansluiten.

De maakindustrie heeft export nodig om te overleven. Het is dus een logische
aansluiting van partijen die complementair zijn, hetgeen voordeel oplevert en
kosten bespaart. En ook bedrijven die internationaal actief zijn, maar geen
eigen huisvesting hebben kunnen gebruik maken van de aangeboden
flexplekken. Ook denken wij na en mee met partijen zoals Hotel 't Lansink voor
de mogelijkheden van short stay faciliteiten.

Bij het WTC Twente werken 6 personen (3,5 fte) en 4 vrijwilligers. We hopen
met uw steun de organisatie te kunnen versterken en de dienstverlening verder
te optimaliseren. Voor het WTC Twente werken ook diverse adviseurs.
Daarnaast is het WTC een gewilde plek voor studenten om af te studeren en
stage te lopen.

Afsluitend vragen wij uw raad blijvende steun voor het WTC Twente en

instemming met het Plan van Aanpak en het voorliggend voorstel.

Dank voor uw aandacht.

Gert Boers
vice-voorzitter WTC Twente Business Club
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