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AANLEIDING, DOEL EN WAT GING ER AAN VOORAF 

Het kader van jaarlijkse P&C cyclus bestaat uit de beleidsbegroting, twee tussentijdse rapportages en het 
jaarverslag. Nu wordt u de eerste beleidsrapportage 2016 aangeboden. Evenals vorig  jaar wordt de Berap  
in de vorm van een powerpoint presentatie behandeld.  

 
INHOUD VAN HET VOORSTEL 

De inhoudelijke en financiële afwijkingen in de uitvoering van de begroting 2016 zijn toegelicht in de als 
bijlage opgenomen presentatie “Eerste Beleidsrapportage 2016”. 

 
BESPREEK- EN BESLISPUNTEN 

1. in te stemmen met de eerste beleidsrapportage 2016; 
2. de begroting 2016 te wijzigen op basis van het overzicht financiële afwijkingen; 
3. de 1ste Bestuursrapportage 2016 Transities vast te stellen. 
 

 
FINANCIËLE ASPECTEN 

Financieel: een verwacht begrotingstekort van bijna € 650.000 wordt betrokken bij de tweede berap 2016. 

 
BIJLAGE(N) 

1. Powerpointpresentatie “Eerste beleidsrapportage 2016”; 
2. Overzicht budgettaire effecten (Volgt na Politieke Markt van 21 juni) 
3. 1ste Bestuursrapportage 2016 Transities (Volgt na Politieke Markt van 21 juni) 

 

 
Dit raadsadvies is vastgesteld door het college van B & W van Hengelo. 
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Uit : Centraal Economisch Plan (CPB maart 2016)

De Nederlandse economie

De Nederlandse economie herstelt gestaag van de grote recessie en de eurocrisis, met een

groei van 1,8% dit jaar en 2,0% volgend jaar. De economische ontwikkeling is niet uitbundig,

maar er is wel sprake van inhaalgroei. In beide jaren groeit de Nederlandse economie

bovendien sneller dan die van het eurogebied. Zoals reeds besproken, zijn de onzekerheden

momenteel relatief groot en domineren met name in de internationale omgeving de

negatieve risico’s. Zowel dit jaar als volgend jaar dragen alle bestedingscategorieën bij aan de 

groei. 

De bijdrage van de binnenlandse bestedingen aan de groei is dit jaar, evenals vorig

jaar, groter dan die van de uitvoer. 

Voor gemeenten is het herstel nog niet goed merkbaar. Na-ijleffect.

Als gevolg van aanhoudend gematigd economisch herstel daalt het overheidstekort van 

1,9%

bbp vorig jaar tot 1,7% bbp in 2016 en 1,2% bbp in 2017, onder het tijdpad van het

Regeerakkoord  en onder het gemiddelde tekort van 1,6% bbp in het
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eurogebied. De collectieve uitgaven nemen als percentage van het bbp verder af,

ondanks de hogere kosten voor opvang van asielzoekers
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Jeugd en WMO

Aantal meldingen; om te kunnen sturen op de benodigde inzet registreren we het aantal 

(nieuwe) meldingen bij het zorgloket en de teams van de gemeente en bij de wijkteams.

In de periode januari tot en met maart zijn er 573 meldingen geweest bij de wijkteams. 

Verderop in de rapportage zijn deze meldingen verder geduid. In 2015 waren er 2166 

meldingen. 

Het zorgloket kreeg 4472 meldingen in de afgelopen 4 maanden. Over het jaar 2015 was 

er sprake van in totaal 28.714 vragen en meldingen. Het team Jeugd kreeg 293 

meldingen en het team WMO 1221 meldingen in de afgelopen periode.

Participatie

Van de schoolverlaters zijn er 48 inmiddels ‘automatisch’ in het doelgroepregister

geplaatst. Er is een  team klantmanagers bezig op de PRO- en VSO-scholen om de 

schoolverlaters lichting 2016 in kaart te brengen.

De groep van 49 personen waarvoor de Wajong aanvraag is afgewezen  zijn ook direct in 

doelgroepregister geplaatst. In samenwerking met het team WMO gekeken wordt naar 

passende voorziening.

In de eerste vier maanden van 2016 zijn door de gemeenten 21 Beoordelingen 

Arbeidsvermogen terugontvangen; daarvan zijn 15 opgenomen in het doelgroepregister.
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Voor de loonwaarde meting van de personen in het doelgroepregister wordt in de regio 

gebruik gemaakt van Competensys. Dit contract gaat per 1 juli verlengd worden.

Wijkracht (inclusief cliëntondersteuning)

Wijkracht is de naam van de nieuwe organisatie bestaande uit  SWOH, Scala Welzijn, 

medewerkers van SIZT Hengelo en Wijkracht (de kolom Maatschappelijke Ontwikkeling 

(MO) van CarintReggeland). In 2015 is een intensief traject gestart om te komen tot deze 

organisatie.  Met ingang van 1 maart 2016 is de nieuwe  organisatie Wijkracht een feit.

Wijkracht heeft een drietal Wijkteams.

In de periode januari tot en met maart hebben ongeveer 573 vragen de wijkteams 

bereikt. 

Wijkteam

Aantal vragen

Midden 168

Noord 182

Zuid 223

Het grootste aantal vragen komt via Wijkracht zelf. 130 mensen hebben zelf Wijkracht

weten te vinden. Hieronder vallen de mensen die zich rechtstreeks melden bij een van de 

medewerkers in de wijk, binnen lopen bij de Muziekschool of via de website. Als tweede 

vindplaats staat het Zorgloket vermeld. Het Zorgloket is de telefonische toegang tot de 

wijkteams. Het gaat hier om ongeveer 82 vragen. De volgende 2 vindplaatsen zijn de 

teams WMO en Welbions met samen 88 vragen, en de POH, team Jeugd en Gezin en de 

politie met samen 41 vragen. 

Wijkkracht heeft de in de periode januari – maart 2016 573 vragen gekregen.

De grootste vindplaatsen zijn Wijkkracht zelf, het Zorgloket, Team WMO en Welbions

Veilig Thuis Twente

Voor geheel Twente zien we over het geheel een stijging van de adviezen en meldingen. 

VTT voldoet aan het gegeven een laagdrempelig meldpunt te zijn voor alle meldingen 

huiselijk geweld en kindermishandeling. Daarnaast lijkt zich voorzichtig een trend af te 

tekenen dat we ook de doelstelling van Veilig Thuis Twente om zaken, na triage, zo 

spoedig mogelijk als verantwoord is, over te dragen aan de lokale zorgstructuren. 

Daarnaast nemen we minder zaken dan voorheen in onderzoek omdat ze mogelijk eerder 

uitgevoerd worden als vervolgtraject, of als advies of ondersteuningstraject opgepakt 

worden.

Echter we zien ook dat ondanks alle onze inspanningen, gezamenlijk met de lokale 

zorgstructuren, het nog niet lukt om de wachtlijsten  te voorkomen. De wachtlijst bestond 
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eind maart uit 81 zaken wachtend op triage en 22 zaken wachtend op vervolgtraject 

VTT/onderzoek. 

Eind april bestaat de wachtlijst uit: 48 zaken wachtend op triage en 28 zaken wachtend op 

vervolgtraject VTT/onderzoek.

Hierbij opgemerkt dat elke dag tenminste een screening op spoed bij alle 

binnenkomende meldingen gerealiseerd wordt, waarna zo nodig ook de noodzakelijk 

acties worden uitgezet

Innovaties binnen Jeugd en WMO

Ook voor het jaar 2016 is er een bedrag beschikbaar om veranderingen en innovaties te 

stimuleren. Vorig jaar is al gemeld dat er een 2-tal pilots bekostigd worden uit dit budget. 

Voor beide pilots zijn de resultaten zeer positief te noemen. Omdat verdere ontwikkeling 

mogelijk was is besloten de beide pilots in 2016 een vervolg te geven. 

Pilot Huisartsen

De gemeente Hengelo blijft samen met huisartsen, scholen en jeugdartsen in 2016  

inzetten op het project over de zorg aan kinderen en jeugdigen in de stad. De bedoeling 

van het project is de jeugdige zo snel mogelijk op de juiste plek te krijgen en onnodige en 

ongerichte doorverwijzing van huisartsen naar zwaardere zorg te voorkomen. 

Pilot mbo sociaal werker wijkteams

De sociale wijkteams van Samen Sterk worden ook in 2016 gedurende een jaar aangevuld 

met MBO professionals voor cliënten die juist baat hebben bij een vorm van praktische 

hulp, de problemen snel, dichtbij en voorliggend worden opgelost. Het gaat hier om een 

algemene voorziening, waarvoor geen aparte beschikking van de gemeente noodzakelijk 

is.  Er wordt snel hulp ingezet daar waar nodig. De lijntjes tussen de gemeentelijke 

toegangsteams en Wijkracht zijn kort. Hierdoor kan duurdere zorg voorkomen worden.

Opdracht dag- en vrijetijdsbesteding in de wijken

Onderzoeken en uitvoeren van dag- en vrijetijdsbesteding in de wijken, als (voorliggende) 

algemene voorziening. 
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Focussen op levensloop;

Toeleiden naar werk vanuit uitkering en onderwijs

Langer zelfstandig (of in gezin) blijven wonen

Overgang leeftijdsgrenzen wetgeving versoepelen

Doorontwikkelen algemene en preventieve voorzieningen; 

Dag en vrijetijdsbesteding voor bepaalde doelgroepen met externe partijen en inwoners 

voorliggend organiseren

Meer algemene ondersteuning bij problematiek inwoners

Stimuleren gezonde en actieve leefstijl

Meer expertise bij voorliggende voorzieningen

Stimuleren positief opvoed- en opgroeiklimaat

Integraler ondersteunen;

Vergroten integraliteit beleid en uitvoering gemeentebreed

Faciliteren vindplaatsen en verwijzingen

Ontschotten geldstromen

Versterken zelf- en samen- redzaamheid;

Stimuleren en ondersteunen van mantelzorgers en vrijwilligers

Versterken van de ‘Noabergedachte’ (bij professionals en inwoners)
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Transformatie van de inkoop jeugdhulp en WMO

Voor het jaar 2017 worden de maatwerkvoorzieningen begeleiding, dagbesteding en 

kortdurend verblijf voor alle leeftijden opnieuw aanbesteed. De ander overeenkomsten 

(allen gericht op jeugdhulp) worden verlengd in 2017 om tijd en ruimte te nemen de zorg 

anders te organiseren samen met de betrokkenen uit het sociaal domein.

Eind 2015 en begin 2016 is met de zorgaanbieders gesproken over deze transformatie. 

Zorgaanbieders verzochten meer flexibiliteit in overeenkomsten en ruimte om  

verschillende zorgvormen te verbinden om innovatie te stimuleren. Daarnaast gaven 

zorgaanbieders aan resultaatgericht te willen werken en hierbij voor een 

bekostigingssysteem te kiezen dat gericht is op het halen van resultaten. 

Verder verzoeken aanbieders om inzicht te geven in de afbakening van het lokale 

voorliggende veld. Dit versoepelt de verbinding tussen het lokale voorliggende veld en de 

eerste- en tweedelijns (specialistische) ondersteuning. 

In 2016 zij er vraagstukken waarop verder richting moet worden gegeven. We hebben het 

dan over vereenvoudiging van het stelsel versus strakkere verantwoording, draagvlak 

versus tempo, keuzevrijheid versus beperkt aanbod bepaald door gemeenten, lokale 

verschillen versus regionale uniformiteit en recht doen aan verschillen in zorg versus 

vergaande ontschotting.

TSN

Alle klanten van TSN zijn inmiddels ondergebracht bij de andere aanbieders die een 

contract hebben met de gemeente Hengelo voor huishoudelijke hulp. Voor zover we 

weten is ook zoveel mogelijk het personeel van TSN overgegaan naar deze aanbieders.
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De urgentie is benoemd in het coalitie akkoord

Vernieuwde aanpak: 

•een ander proces (meebewegen met initiatieven vanuit de 

binnenstad)

•ontwikkelen van een nieuw programma (projecten, 

maatregelen, acties)

•zoeken van middelen (nieuw beleid)

Er is in de Beleidsbegroting 2015-2018 1 miljoen € voor de binnenstad 

opgenomen.

� Deelnemen in en uitvoeren van de visie ‘Toekomstbestendige 

Binnenstad Hengelo’ ;de visie TBH wordt ook hét gemeentelijk 

beleidskader 

� Gezamenlijk oppakken van kansrijke initiatieven ; reeds 2 

aanvragen gedaan voor de ‘Pilot Spontane Binnenstad’bij de 

Netwerkstad

� Gezamenlijke uitvoeringsorganisatie inrichten plus werk én 

ontmoetingsplek regelen in de binnenstad (samen met 
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Gamechange Karavaan) 

Ondanks de bezuinigingen komt het college in met de volgende 

voorstellen:   

Gevelfonds voortzetten voor 100.000 ton per jaar

Schoonmaken op zondagen

Wonen Boven Winkels voortzetten  

Evenementen niet meer belasten maar faciliteren

400.000 in fonds compacte binnenstad (vereveningsfonds)

Parkeren gratis op koopzondagen
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Arbeidsmarktontwikkeling

De economie van Overijssel groeit in 2016 naar verwachting met 2,2 procent. Die groei 

is iets lager dan in 2015. De werkloosheid in Twente daalt verder. De daling is vanaf 

medio 2014 zichtbaar en het gevolg van een aantrekkende economie en een toenemend 

ondernemersvertrouwen. Het Twentse werkloosheidspercentage was eind april van dit 

jaar 6,8%. Dat is een schatting op basis van de landelijke ontwikkeling van de CBS 

werkloosheidscijfers. Landelijk ligt het gemiddelde op 6,4%. In Twente was de groei van 

het aantal openstaande vacatures in de periode van 2014 tot 2016 26,9% hoger dan in 

Nederland.

Ondanks de afnemende werkloosheid en een stijging van het aantal vacatures is het 

aantal WW-uitkeringen in eerste kwartaal toegenomen. Wel geeft UWV over april een 

daling aan waardoor Twente stabiliseert. Een belangrijke oorzaak van de stijging is de 

toename van het aantal kleine banen, waarbij personen met een uitkering het recht op 

een gedeeltelijke WW-uitkering behouden. (Bron: Twentse arbeidsmarktmonitor)

Bijstandsontwikkeling

In de tabel is de ontwikkeling van het aantal bijstandsuitkeringen (ex. Ioaw/z) 

opgenomen. De toename van het aantal bijstandsuitkeringen in Hengelo, Twente en 

Nederland vertoont een stijgende lijn met een nagenoeg gelijke trend. Over de eerste 5 

maanden van 2016 steeg het aantal bijstandsgerechtigden tov de stand op 31 december 

2015 in Hengelo met 3,7% en in Twente met 2,6%. Landelijk steeg het aantal 
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bijstandsgerechtigden met 2,3% over de eerste 3 maanden (Landelijke bijstandscijfers 

over april en mei 2016 voor Nederland zijn nog niet bekend). De toename van de 

bijstandsontwikkeling is voor een belangrijk deel toe te schrijven aan de instroom van 

statushouders. 

Daarnaast is er een sterke stijging van het aantal Ioaw/z uitkeringen (+23 = 17,4% tov

31/12/2015). Dit wordt veroorzaakt doordat het, ondanks de aantrekkende arbeidsmarkt, 

voor oudere werknemers moeilijk is om weer aan het werk te komen. 

10



WW ontwikkeling 

Het aantal WW uitkeringen nam in Hengelo ten opzichte van de stand op 31 december 

2015 over de eerste vier maanden (cijfers over mei zijn nog niet beschikbaar) van 2016 

toe met 4,7% (124 uitkeringen). Het aantal WW uitkeringen nam over dezelfde periode 

in Twente toe met 4,3% (774 uitkeringen) en in Nederland met 3,3% (14.642 

uitkeringen).  

Bijstandsuitkeringen

Het aantal bijstandsuitkeringen stijgt in vergelijking met vorig jaar sterk. Deze stijgende 

trend is ook in Twente en Nederland waarneembaar en is deels te verklaren door de 

instroom in de bijstand van statushouders. Het aantal uitkeringen is over de eerste vijf 

maanden gestegen met 79 tov 31 december 2015 naar 2.227, een stijging van 3,7% 

tegenover een stijging van 37 uitkeringen (1,7%) ten opzichte van dezelfde periode in 

2015. Het aantal Ioaw/z uitkeringen nam in de eerste 5 maanden zeer sterk toe met 

17,4% (23) tot 155. Dit komt doordat de arbeidsmarkt voor oudere werklozen zeer 

ongunstig is. 
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Minder taakvelden t.o.v. de oude functionele indeling; de hoofdindeling blijft vrijwel 

gelijk.

Voor de meeste taakvelden worden uniforme beleidsindicatoren  voorgeschreven. Geen 

extra administratief werk, sluit aan bij “www.waarstaatjegemeente.nl”

Financiële kengetallen voor het eerst gepresenteerd met uitgebreide toelichting  in 

begroting 2016-2019 (paragraaf weerstandsvermogen); ook in jaarverslag 2015

Inzicht in de overheadkosten: worden niet meer aan producten toegerekend , maar 

integraal zichtbaar gemaakt. De verwachting is dat dit tot meer inzicht en 

vergelijkbaarheid leidt.
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Toelichting in bijlage 2 onderdeel  A2 van de Kadernota 2017-2020 (zaaknummer 

2023377)

Voordeel met name veroorzaakt door 

- Hoeveelheidsverschillen, vooral oppervlakte 

bebouwing en omgevingsadressendichtheid

- Landelijke ontwikkeling hoeveelheden per maatstaf

- Extra geld referendum
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001.1 raad

Structurele doorwerking van de sinds 2015 onbelaste onkostenvergoedingen van 

raadsleden.

120.1 Brandweer en rampenbestrijding

Niet realiseren van de taakstelling in 2016 (Toezicht op brandveiligheid zelf uitvoeren en 

niet meer inkopen bij de VRT

610.1 bijstandverlening

Project Post.NL : begroting 2016 nog niet aangepast op nieuwe contract met SWB. Per 

saldo een nadeel van 85.000

Lagere vaststelling BUIG budget – nadeel €550.000

Lagere uitkeringen voordeel €1.370.00

Het gemiddeld aantal uitkeringen en de prijs was op basis van de 

prognose in 2015 2.452 en € 13.812 en is op basis van de huidige prognose 2.376 en €

13.684. 

Oorzaak is de lager dan verwachte instroom van Wajongers en de 
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gunstige economische ontwikkelingen. 

Daarnaast blijkt de uitkeringsprijs lager dan door min. SZW 

geprognosticeerd. 

Hogere loonkostensubsidies nadeel 170.000

Extra kosten voor Soza xpert i.v.m. controle op voorliggende voorzieningen €160.000. 

Kosten zijn niet geraamd. Kosten bijstand sterker gedaald dan kosten Soza xpert.

Kosten inhuur derden €150.000

614.1 Minimabeleid

Hogere kosten bewindvoering (open einde regeling) nadeel 187.000

Betreft sterk gestegen kosten bewindvoering. Voor gemeente zijn deze 

niet beïnvloedbaar. 

Wordt door rechter bepaald. In de conceptnota Schuldhulpverlening wordt 

daar melding van gemaakt

Naar verwachting lagere kosten bijzondere bijstand voordeel 50.000

623.2 Inburgering

Verplichtingen uit voorgaande jaren.

Vanaf 2013 was Inburgering geen verantwoordelijkheid meer van gemeenten. Formaties 

en budgetten bij gemeenten en Menthol zijn daar op aangepast. Wel dienden de reeds 

gestarte inburgeringstrajecten nog afgehandeld te worden.  Afrekening  met het ROC 

vond de afgelopen jaren plaats op het moment dat trajecten worden afgerond. Dit jaar is 

dat voor het laatst. 

De in eerste instantie wel  getroffen voorziening is eerder toegevoegd aan de algemene 

reserve , omdat onduidelijk was hoe groot het aantal mensen zou zijn dat het traject zou 

afronden.

913.2 Deelnemingen

Hoger dividend van Bank Nederlandse Gemeenten en Vitens

Salarislasten

De CAO-afspraken van 1 januari 2016 tot 1 mei 2017 houden loonstijgingen in per 1 

januari 2016 van 3% en per 1 januari 2017 van 0,4%. Daarnaast is sprake van een 

verhoging van de pensioenpremie met 1% (herstelopslag) per 1 april 2016. De 

loonstijging 2016 inclusief stijging van de sociale werkgeverspremies is ruim € 1,6 

miljoen. Hiervan was vorig jaar op de algemene stelpost looncompensatie 2016 reeds €

900.000 geraamd, op basis van een verwachte loonstijging van 1,5%. Per saldo dient er 

nog een (extra) bedrag van
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€ 712.000 te worden geraamd. 

De invoeringsdatum van het Individueel Keuze Budget (IKB) is  1-1-2017.  Daardoor 

ontstaat een  éénmalige extra last van 7 maanden vakantiegeld. In de begroting en 

jaarrekening 2016 zal daarom de extra last van deze 7 maanden moeten worden 

opgenomen. 
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Markt: Enerzijds is de verwachting dat de inkomsten lager zullen zijn dan begroot a.g.v.

de leegloop op de markt; anderzijds zullen de kosten hoger zijn door extra inzet van de 

marktmeester. 

Onderwijs statushouders: Binnenkort volgt een voorstel rond de onderwijshuisvesting 

en andere kosten onderwijs voor kinderen van statushouders. 

Financieel en inhoudelijk betreft dit de te verwachten lasten en baten voor de jaarschijf 

2016, waarbij we ook nog deels te maken hebben met de over 2015 gemaakte kosten, 

die in 2016 zijn verantwoord. 

Voor 2017 e.v. jaren hebben we hiervoor in de Kadernota 2017-2021 aandacht en 

middelen gevraagd, alsmede de dekking aangegeven. 

Standpunt staatssecretaris Dekker: geen extra middelen; gemeenten dan wel?

Kermis: De inkomsten zullen lager zijn omdat de aanbesteding moeizamer verloopt, 

omdat er geen plekken gegarandeerd kunnen worden door allerlei werkzaamheden (bijv. 

reconstructie Enschedesestraat en uitvoering project Lange Wemen.  

Afval: Er wordt duidelijk minder fijn restafval aangeboden. De invoering van de 
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verpakkingencontainers en van de milieupleintjes levert dus een goed resultaat op in 

hoeveelheden grondstoffen, maar inkomsten blijven daardoor achter. Een deel van het 

variabele tarief voor fijn restafval wordt ook gebruikt als dekking voor andere posten in 

de begroting. 

Interessant is het aantal aanbiedingen per inzamelmiddel.

Met name de aanbiedingen van de grijze containers loopt fors terug.

Ondanks het feit dat er meer aansluitingen op de ondergrondse containers zijn loopt ook 

hier het aantal aanbiedingen terug. Dat zie je ook in de aangeboden gewichten fijn 

restafval terug komen.

Naar verwachting zullen de verwerkingskosten (verbranding) 200.000 lager zijn.

Maar we krijgen ook minder inkomsten (ruim 6 ton ten opzichte van de rekening 2015).

In 2016 en 2017 zijn fors meer kosten toegerekend als gevolg van bezuinigingen (besluit 

zomer 2015 maatschappelijke takenverkenning). Het gaat daarbij om extra veegkosten 

(ruim 2 ton), extra perceptiekosten GBT (70.000), extra toerekening compensabele Btw 

(361.000).

Dat betekent dat er reeds een forse uitname uit de afvalreserve is voorzien.

Doordat de inkomsten afvalstoffenheffing zo sterk teruglopen zal een extra dekking 

benodigd zijn. Bij de begroting 2017 zal een eventueel effect op de tarieven nader 

worden geanalyseerd.

Bouwen:  De inkomsten  uit leges blijven achter, omdat de begrote twee omvangrijke 

projecten nog ontbreken.
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Verkopen: verwacht € 12,3 miljoen op jaarbasis.

De verkooporders zien er voor de woningbouw erg goed uit. 

Werkelijk verkocht (t/m mei) ruim €4.000.000.

Daarnaast lopende opties ruim €4.200.000

Bij de bedrijventerreinen gaat het niet goed.

Erfpacht:

In het complex worden  verkopen verwacht van € 4,3 miljoen en deze is gerealiseerd.

Ontwikkeling boekwaarde: verwachte toename € 12,7 miljoen, gerealiseerd € 1,5 

miljoen.
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Westtangent

De riolering en de herinrichtingswerkzaamheden vanaf het spoor tot de kruising 

Oelerweg – Geerdinksweg zijn uitgevoerd in de afgelopen periode. De riolering is 

aangesloten op het reeds vernieuwde rioleringsstelsel in de Oelerweg. Nu wordt de 

kruising zelf opnieuw ingericht zodat de wijkring door gaat lopen vanaf de Oelerweg

naar de Geerdinksweg. Ook de werkzaamheden rond de overweg zijn klaar inclusief de 

re-lining van het riool onder het spoor door. Het werk is iets uitgelopen op de planning. 

Met name de vele werkzaamheden van de nutsbedrijven zijn hier debet aan. De 

nutsbedrijven moeten onder andere alle kabels en leidingen op het kruispunt Oelerweg

– Geerdinksweg verleggen en aanpassen omdat de inrichting van dit kruispunt volledig 

anders wordt. Het project wordt binnen het krediet opgeleverd, het restant gaat over 

naar voorziening riolering.

Opleverdatum is nu half juni 2016 in plaats van 1 april 2016. Opening is gepland op 6 juli 

2016. De afrekentermijn ligt dan 6 maand later, praktisch in januari 2017.

Het totaal aan meerwerk bedraagt tot nu toe ongeveer € 1,2 miljoen. Deze 

overschrijding is een overschrijding van de geraamde bouwkosten van fase 2. Het is géén 

overschrijding van de oorspronkelijk geraamde kosten en het beschikbaar gestelde 

krediet. De overschrijding heeft dan ook geen gevolgen voor het projectbudget, noch 

voor de subsidie.
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Watertorenpark meer verontreinigingen aangetroffen. De gevolgen hiervan worden nu in 

beeld gebracht. Ik kan nu dan ook niet veel melden over de financiële consequenties. Wel 

dat het werk hierdoor duurden wordt en dat we uitgaan van een vertraging van ongeveer 

4 maand. Verwachte herstart project, na de bouwvak. 

Verbouw MTS voor WTC

Tijdens de uitvoeringswerkzaamheden zijn wij tegen een aantal onvoorziene zaken 

aangelopen die ten tijde van de kredietaanvraag niet bekend waren:

- er is extra asbest aangetroffen, dat moest verwijderd worden. 

- er moesten akoestische maatregelen worden getroffen n.a.v. onderzoeken die pas na 

sloopwerkzaamheden konden plaatsvinden

- Uitgangspunt was het handhaven en reinigen van de bestaande gevel, bij nader inzien 

bleken de kozijnen slechter dan ingeschat, verrotte gevelkozijnen moesten vervangen 

worden.

- Uitgangspunt was handhaven bestaande dakbedekking. I.v.m. vele beschadigingen en 

lekkages moest het toch vervangen worden.

- data en ICT aansluitingen, er bleken meer aansluitingen nodig

- (terrein-) inrichting

De overschrijding wordt gedekt uit de post onvoorzien uit de grondexploitatie. In het 

deelplan WTC Businessdistrict resteert na dekking van de overschrijding nog een post 

onvoorzien van 145.000 euro. Het restant budget onvoorzien bedraagt circa 6% over de 

nog te realiseren kosten. Het risico op overschrijding van de totale kosten neemt hiermee 

toe.
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“Winstwaarschuwingen”

- Schouwburg”: De bezuiniging van € 50.000 op de subsidie aan de schouwburg 

is voor  2016  verlaagd naar € 25.000. 

- Het kan zijn dat ook dit resterende deel van de bezuiniging niet wordt 

gehaald in 2016. Hierover moet nog een besluit worden genomen.

- Veiligheidsregio (RM/JA)
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Bijlage 1 

 
OVERZICHT FINANCIELE AFWIJKINGEN HOOFDFUNCTIES  
MET TOELICHTING 1E BERAP 2016   

 
(betreft prognose te verwachten afwijking voor begrotingsjaar 2016) 
   

Product Budgettaire effecten 1P

e
P berap 2016 ( > € 50.000) 

Toelichting 

Afwijking 
(x1.000) 
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(- = nadeel) I 
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001.1 

 
raad   
Het fiscale regime voor de onkostenvergoedingen is aangepast. Dit leidt tot een 
structureel voordeel dat in de begroting 2017-2020 wordt verwerkt, fiscale 
wijziging onkostenvergoeding 
 

               50  
 

I 

120.1 
 

brandweer en rampenbestrijding (VRT) 
De taakstelling kan niet worden gerealiseerd. In het financieel perspectief 2017-
2020 is dit verwerkt. Voor 2016  moet de begroting nog worden aangepast. 
 

             -212  
 

I 

610.1 
 

bijstandverlening 
Belangrijkste oorzaken zijn de neerwaartse bijstelling van het BUIG-budget en de 
lagere aantallen bijstandsgerechtigden dan geraamd. 
 

              250  
 

I 

614.1 
 

minimabeleid 
Betreft sterk gestegen kosten bewindvoering. 

             -137  
 

I 

623.2 
 

inburgering 
Betreft na-ijlende kosten van voorgaande jaren. 

             -189  
 

I 

913.2 
 

deelnemingen  
Hoger dividend BNG en Vitens 
 

              200  
 

I 

921.1 
 

gemeentefonds 
Doorwerking van de meicirculaire voor het jaar 2016 

           1.433  
 

I 

div 
 

salarislasten  
gevolgen van de nieuwe C.A.O. 
 

             -700  
 

I 

div 
 

invoering IKB  
Het individueel keuzebudget biedt medewerkers de mogelijkheid per jaarultimo 
het opgebouwde vakantiegeld te laten uitbetalen. Daarmee ontstaat in 2016 een 
extra verplichting tot 7/12P

e
P van het jaarlijkse vakantiegeld, die eenmaal ten laste 

van de salarislaten 2016 moet worden verwerkt. 
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Totaal 
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1P

e
P Bestuurs-rapportage 2016 – Transities 

 

Inleiding 

In 2015 heeft u de twee keer een bestuurs-rapportage ontvangen rond de transities Jeugd, Wmo 
en Participatie 2015. Hierin hebben wij u verder meegenomen in de voortgang rond de Transities. 
Dit is nu de 1 rapportage van 2016. We krijgen steeds meer zicht op de cijfers en de aankomende 
jaren zullen we proberen zoveel mogelijk de gegevens met elkaar te integreren. 

In 2014 heeft u het beleidsplan ‘Met respect..’ vastgesteld met daarin onze visie op het sociaal 
domein in Hengelo. Om naar deze visie toe te werken moeten er keuzes gemaakt worden over hoe 
we gaan vernieuwen binnen het sociaal domein. Samen met de partners hebben we hiervoor een 
transformatieagenda opgesteld. Deze agenda is een dynamisch actieplan “Hengelo sociaal met lef”. 
2016 wordt dan ook het jaar van transitie naar transformatie. 

 

Jeugd en WMO 

De eerste 4 maanden in 2016 kunnen wij u in deze rapportage meenemen in een aandeel cijfers 
rond Jeugd en Wmo (peildatum 30 april 2016). Hieronder ziet u dus de cijfers op 30 april 2016. Het 
is dus in veel gevallen een doorvertaling van alle cijfers vanaf 1 januari 2015. 

• Aantal meldingen; om te kunnen sturen op de benodigde inzet registreren we het aantal 
(nieuwe) meldingen bij het zorgloket en de teams van de gemeente en bij de wijkteams. 

In de periode januari tot en met maart zijn er 573 meldingen geweest bij de wijkteams. Verderop 
in de rapportage zijn deze meldingen verder geduid. In 2015 waren er 2166 meldingen. Het 
zorgloket kreeg 4472 meldingen in de afgelopen 4 maanden. Over het jaar 2015 was er sprake van 
in totaal 28.714 vragen en meldingen. Het team Jeugd kreeg 293 meldingen en het team WMO 
1221 meldingen in de afgelopen periode. 

• Verwijzers jeugdhulp en WMO; verwijspatronen kunnen op langere termijn trends zichtbaar 
maken en zo informatie geven over de ingerichte zorgstructuur.  

Verwijzingen jeugdhulp Aantal 
Regisseur (aantal beschikkingen) 219 
Huisarts 179 
Jeugdarts 8 
Medisch specialist* 20 
Gecertificeerde instelling** 164 
*medisch specialist = kinderarts 17 en kinderpsychiater 3 
**gecertificeerde instellingen = jeugdbescherming 66 en school 98 
In 2015 heeft het team jeugd en gezin totaal 819 beschikkingen afgegeven en werd er 1093 keer 
doorverwezen. 
 
Verstrekte voorzieningen WMO Aantal 
Regisseur / consulent (aantal beschikkingen) 2468 
In 2015 zijn er totaal 7113 beschikkingen afgegeven. 

  



 

• Jeugdigen in zorg en cliënten in WMO; hier wordt inzicht gegeven in waar beïnvloeding kan 
plaatsvinden om doorstroom naar maatwerkvoorziening te beperken 

Jeugd en traject Jeugdigen Maatwerkvoorzieningen 
Overgangsrecht maatwerk 40 118 
Maatwerk 214 365 
Overgangscliënten jeugd AWBZ 25 3464 
Jeugd 107 131 
Jeugd GGZ 729 757 
Spec. Jeugdzorg 154 181 
JbJr 116 117 
Jeugdzorg + 3 3 
LTA 5 5 
*het betreft hier aantallen jeugd en aantallen jeugdigen in traject (geen unieke jeugdigen) 
Zo is het dus mogelijk dat 40 jeugdigen gebruik maken van 118 maatwerkvoorzieningen. 
 

Cliënten en voorzieningen Cliënt Maatwerkvoorzieningen 
HH basis 2417 2451 
HH plus 47 47 
Woonvoorziening 362 455 
Vervoer sociaal 2401 2454 
Vervoer naar voorziening 301 307 
Hulpmiddelen 1415 1949 
Overgangscliënten begeleiding groep 54 54 
Overgangscliënten begeleiding individueel 84 84 
Overgangscliënten persoonlijke verzorging 17 17 
Overgangscliënten kortdurend verblijf 0 0 
Ondersteuning maatschappelijke deelname 529 535 
Ondersteuning zelfstandig leven 834 849 
Kortdurend verblijf 4 4 
Invalidenparkeerkaart** 1323 1417 
*het betreft hier aantallen cliënten en aantal cliënten in voorzieningen (geen unieke cliënten) 
**invalidenparkeerkaart = officieel geen WMO, maar wel een aanvullende voorziening 
 

• Kosten per zorgvorm  

Jeugd Begroot (heel 2016) in € Kosten t/m 30.04.2016 in € 
Begeleiding, behandeling, persoonlijke verzorging en tijdelijk verblijf – Zorg in natura 
Overgangsrecht  262.805 281.725 
Begeleiding  
GRIP 360.000 189.000 
Behandeling 171.062 149.304 
Persoonlijke verzorging 33.448 12 
Tijdelijk verblijf 0 16.519 
Verblijf 3.364.858 937.237 
 4.192.173 1.573.797 
Geestelijke gezondheidszorg – Zorg in natura 
Jeugd GGZ 2.271.966 526.489 
Specialistische jeugdhulp – Zorg in natura 
Opvoedhulp 806.900 100.547 
Spoedzorg 344.669 514.414 
Pleegzorg 1.114.293 216.060 
Verblijf 1.340.622 510.327 
 3.606.484 1.341.348 
Gesloten jeugdzorg – Zorg in natura 
Jeugdbescherming 1.737.000 200.844 
Jeugdreclassering 253.000 23.643 
Jeugdzorg + 668.398 47.936 
 2.658.398 272.423 



 

AMHK/ crisisdienst: 
Veilig Thuis Twente 398.140 100.152 
Landelijk Transitie Arrangement  
LTA – uitbestede 
werkzaamheden 

649.000 106.441 
 

LTA- Academische zorg 0 130.397 
 649.000 236.838 
Persoonsgebonden budget 
PGB - Jeugdhulp 2.832.377 220.150 
Bijdragen 
Ouderbijdragen -10.000 0 
 

WMO Begroot (heel 2016) in € Kosten t/m 30.04.2016 in € 
Huishoudelijke hulp  
HH basis (ZIN) 5.493.573 1.567.702 
HH plus (ZIN) 
HH toeslag  1.021.972 113.451 
HH (PGB) 1.335.740 244.921 
Eigen bijdragen -806.000 0 
 7.045.285 1.926.074 
Hulpmiddelen en woonvoorzieningen 
Woonvoorziening 730.438 154.468 
Hulpmiddelen (ZIN) 1.914.250 653.568 
Hulpmiddelen (PGB) 0 12.070 
Invalidenparkeerkaart -74.105 4.446 
 2.570.583 824.552 
Vervoer 
Vervoer sociaal 1.309.000 250.816 
Vervoer naar dag 
voorziening 

65.000 48.599 

Eigen bijdragen -345.573 0 
 1.028.427 299.415 

Begeleiding en behandeling 
Overgangscliënten  
(ZIN) 

4.620.000 2.932 

Ondersteuning 
zelfstandig leven (ZIN) 

1.039.811 

Ondersteuning 
maatschappelijke 
deelname (ZIN) 

882.196 

Begeleiding & 
behandeling (PGB) 

4.843.000 881.778 

Eigen bijdragen -568.000 0 
 8.895.000 2.806.717 
Kortdurend verblijf 
Kortdurend verblijf 
(ZIN) 

6.000 4.574 

Kortdurend verblijf 
(PGB) 

91.000 0 

 97.000 4.574 
Bovenstaande bedragen zijn niet geëxtrapoleerd. Eventuele saldi worden aan het eind van het jaar 
verrekend met de reserve Sociaal Domein. 

 

  



 

• Aantal beëindigde trajecten; hiermee kan zicht gehouden worden op de resultaten 

Reden beëindiging Jeugd Maatwerkvoorziening Jeugd 
Beëindiging volgens plan 578 
Externe omstandigheden (vb verhuizing) 1 
In 2015 werden 2214 voorzieningen beëindigd volgens plan, 6 door cliënt zelf en 10 door externe 
omstandigheden. 

Reden beëindiging WMO Maatwerkvoorzieningen WMO 
Beëindiging volgens plan 650 
Afgesloten in overeenstemming 120 
Externe omstandigheden (vb verhuizing) 122 
Overlijden 321 
Overgang naar WLZ 29 
In 2015 zijn 2.606 WMO beschikkingen beëindigd volgens plan en 890 om andere redenen 

 

Participatie 

Landelijk wordt de implementatie van de Participatiewet gevolgd door de Werkkamer, waarin de 
sociale partners en de gemeenten zijn vertegenwoordigd. Voor wat betreft de gemeente is het van 
belang de nieuwe doelgroep die onder de re-integratieverantwoordelijkheid van de gemeente valt, in 
beeld te krijgen en te houden. Vooraf was ingeschat dat dit voor Hengelo om een groep zou gaan van 
plm. 70 mensen die voorheen in de Wajong dan wel in de Wsw terecht zouden zijn gekomen. 
De staatssecretaris heeft inmiddels aangegeven dat  deze  doelgroep zich zonder tussenkomst van de 
gemeenten  kan melden voor het zogenaamd doelgroepenregister. Plaatsing in dit register is 
voorwaarde voor het meetellen in de zogenaamde banenafspraak. 
Inmiddels zijn per 1 september 2015 48 schoolverlaters  “automatisch” in het doelgroepregister 
geplaatst. Na afloop van dit schooljaar 2015-2016 weten we hoeveel schoolverlaters we moeten 
toevoegen. Een werkgroep van gemeenten, scholen en UWV houdt in de gaten of jongeren vanuit 
VSO-PRO-scholen niet tussen wal en schip vallen. 
 
Om voor de Wajong in aanmerking te komen moet men volledig en duurzaam arbeidsongeschikt zijn 
bevonden door de keuringsarts van UWV. Een zeer groot deel van de mensen die zich melden  is wel 
volledig arbeidsongeschikt, maar niet duurzaam. Door een aanpassing van de regelgeving is ook deze 
groep (49 personen) direct zonder beoordeling tijdelijk in het doelgroepregister geplaatst. In overleg 
met WMO wordt naar passende voorzieningen gezocht (voortraject, dagbesteding). Wel wordt de 
uitkeringsaanvraag op basis van de Participatiewet normaal afgehandeld. 
 
De voorbereidingen om Haaksbergen aan te laten sluiten bij het samenwerkingsverband Borne- 
Hengelo zijn in volle gang. Verwacht wordt dat als alles volgens de planning verloopt de 
samenwerking in juli een feit zal zijn.   
 
De samenwerking tussen UWV en de 14 Twentse gemeenten op Werkplein Twente worden in de 
tweede helft van dit jaar vastgelegd in een governancestructuur. In Hengelo (Werkplein Gieterij) zijn 
ook ROC van Twente en SWB aangehaakt. Door deze samenwerking, en die met het regionaal 
Werkbedrijf, moet invulling gegeven worden aan de taakstelling èn aan de banenafspraak in het 
kader van de Participatiewet. Dit begint langzaam op gang te komen.  
 
In regionaal verband is een model voor beschut werken (nieuw) ontwikkeld. Er wordt een 
proefomgeving gecreëerd bij de SWB waarin bekeken wordt of de deelnemers voldoen aan de 
criteria. Er is een aanpak ontwikkeld voor statushouders die in zowel de gemeente als in de AVO’s 
gehuisvest zijn. Deze wordt per 1 mei uitgerold. 



 

 

 
 
Wijkracht (inclusief cliëntondersteuning) 
 
Wijkracht is de naam van de nieuwe organisatie bestaande uit  SWOH, Scala Welzijn, medewerkers 
van SIZT Hengelo en Wijkracht (de kolom Maatschappelijke Ontwikkeling (MO) van 
CarintReggeland). In 2015 is een intensief traject gestart om te komen tot deze organisatie.  Met 
ingang van 1 maart 2016 is de nieuwe  organisatie Wijkracht een feit. 
Wijkracht heeft een drietal Wijkteams. 
 
In de periode januari tot en met maart hebben ongeveer 573 vragen de wijkteams bereikt.  

Wijkteam Aantal vragen 
Midden 168 
Noord 182 
Zuid 223 
 

Het grootste aantal vragen komt via Wijkracht zelf. 130 mensen hebben zelf Wijkracht weten te 
vinden. Hieronder vallen de mensen die zich rechtstreeks melden bij een van de medewerkers in 
de wijk, binnen lopen bij de Muziekschool of via de website. Als tweede vindplaats staat het 
Zorgloket vermeld. Het Zorgloket is de telefonische toegang tot de wijkteams. Het gaat hier om 
ongeveer 82 vragen. De volgende 2 vindplaatsen zijn de teams WMO en Welbions met samen 88 
vragen, en de POH, team Jeugd en Gezin en de politie met samen 41 vragen.  

 

Veilig Thuis Twente 

Voor geheel Twente zien we over het geheel een stijging van de adviezen en meldingen. VTT 
voldoet aan het gegeven een laagdrempelig meldpunt te zijn voor alle meldingen huiselijk geweld 
en kindermishandeling. Daarnaast lijkt zich voorzichtig een trend af te tekenen dat we ook de 
doelstelling van Veilig Thuis Twente om zaken, na triage, zo spoedig mogelijk als verantwoord is, 
over te dragen aan de lokale zorgstructuren.  

Wijkkracht heeft de in de periode januari – maart 2016 573 vragen gekregen. 

De grootste vindplaatsen zijn Wijkkracht zelf, het Zorgloket, Team WMO en Welbions 

Van de schoolverlaters zijn er 48 inmiddels ‘automatisch’ in het doelgroepregister geplaatst. Er is 
een  team klantmanagers bezig op de PRO- en VSO-scholen om de schoolverlaters lichting 2016 in 
kaart te brengen. 

De groep van 49 personen waarvoor de Wajong aanvraag is afgewezen  zijn ook direct in 
doelgroepregister geplaatst. In samenwerking met het team WMO gekeken wordt naar passende 
voorziening. 

In de eerste vier maanden van 2016 zijn door de gemeenten 21 Beoordelingen Arbeidsvermogen 
terugontvangen; daarvan zijn 15 opgenomen in het doelgroepregister. 

Voor de loonwaarde meting van de personen in het doelgroepregister wordt in de regio gebruik 
gemaakt van Competensys. Dit contract gaat per 1 juli verlengd worden. 



 

Daarnaast nemen we minder zaken dan voorheen in onderzoek omdat ze mogelijk eerder 
uitgevoerd worden als vervolgtraject, of als advies of ondersteuningstraject opgepakt worden. 
 
Echter we zien ook dat ondanks alle onze inspanningen, gezamenlijk met de lokale zorgstructuren, 
het nog niet lukt om de wachtlijsten  te voorkomen. De wachtlijst bestond eind maart uit 81 zaken 
wachtend op triage en 22 zaken wachtend op vervolgtraject VTT/onderzoek.  
Eind april bestaat de wachtlijst uit: 48 zaken wachtend op triage en 28 zaken wachtend op 
vervolgtraject VTT/onderzoek. 
Hierbij opgemerkt dat elke dag tenminste een screening op spoed bij alle binnenkomende 
meldingen gerealiseerd wordt, waarna zo nodig ook de noodzakelijk acties worden uitgezet 

Voor Hengelo  heeft VTT het eerste kwartaal  de volgende activiteiten uitgevoerd: 

Activiteit       1P

e
P kwartaal Hengelo  1P

e
P kwartaal Twente 

Adviezen           97     616 
Ondersteuningstrajecten  10        57 
 
Meldingen    95    772 
Vervolgtrajecten   60    417 
Onderzoek     10          101 
Crisis     11    87 
Tijdelijk huisverbod   7    29 
Omgezet in advies   7           38 
Einde bemoeienis   10             85 
 

 

De Raad voor de Kinderbescherming heeft gerapporteerd dat er in 2016 in het eerste kwartaal 80 
Hengelose zaken in onderzoek zijn genomen (28 beschermingsonderzoeken, 16 gezag en omgang, 
7 adoptie, 29 strafonderzoeken/taakstraffen). In 2015 waren in totaal 373 zaken die in onderzoek 
genomen zijn (124 beschermingsonderzoeken, 70 gezag en omgang, 15 adoptie, 164 
strafonderzoeken/taakstraffen).  

 

Voorschools en het Onderwijs 

In 2015 is met het onderwijs en de voorschoolse instellingen vervolg gegeven aan het opbrengst- 
en handelingsgericht werken (zie hiervoor ook de monitor als bijlage bij deze rapportage).  

De opbrengsten van de onderwijs monitor over het schooljaar 2014-2015 zijn opgenomen in de 
bijlage. Hierin wordt zicht gegeven op VVE, de Schakelklassen en het taal- en rekenniveau van het 
primair onderwijs in Hengelo. De Onderwijsinspectie heeft eind 2015 ook de kwaliteit van VVE in 
Hengelo onderzocht. De definitieve rapportage hierover moet nog verschijnen. De inspectie heeft al 
laten weten tevreden te zijn over de kwaliteitsverbeteringen die doorgevoerd zijn zowel in de 
uitvoering van VVE, met name voorschools, als ook in het gemeentelijk VVE beleid. 

Voor het handelingsgericht werken is met het samenwerkingsverband Passend Onderwijs, Plein 
Midden Twente, ingezet op vervlechting van de zorg in de school en de jeugdhulp. Ook is de 1 
zorgroute in de voorschoolse instellingen verder versterkt. 

Over heel  Twente zien we een stijging van de adviezen en meldingen. VTT voldoet aan het gegeven 
een laagdrempelig meldpunt te zijn.  Er is echter wel sprake van een wachtlijst, maar vindt elke dag 
een screening op spoed plaats. 



 

In lijn met de transities is in het onderwijs Passend Onderwijs ingevoerd. Meer leerlingen met een 
ondersteuningsbehoefte zullen dit in het regulier onderwijs geboden krijgen. Twente, en ook 
Hengelo, kent een hogere verwijzing naar speciaal onderwijs dan het landelijk gemiddelde. De 
komende jaren is het streven minder te verwijzen naar het speciaal onderwijs en leerlingen (meer 
op reguliere scholen) toch goed ondersteuning te blijven bieden. Alle basisscholen, scholen voor 
speciaal (basis)onderwijs, voorgezet onderwijs en voortgezet speciaal onderwijs maken onderdeel 
uit van de samenwerkingsverbanden Passend Onderwijs. Hier wordt verder invulling gegeven aan 
de invoering van Passend Onderwijs.  

Omdat de school een belangrijke vindplaats is voor de jeugd, maar ook de school zelf 
ondersteuningsmogelijkheden biedt aan leerlingen is het belangrijk vanuit de gemeente actief te 
verbinden met het onderwijs. We willen waar jeugdigen zowel onderwijszorg als jeugdhulp 
ontvangen dit ook nog beter vervlechten met elkaar. 

De toegang jeugd en gezin is actief in contact gegaan met alle onderwijssoorten in Hengelo. Voor 
het primair onderwijs is er de afgelopen jaren intensiever contact gelegd. De 
ondersteuningsstructuur op iedere school is verder verbeterd (van ZAT’s naar SOT’s- 
schoolondersteuningsteams), de zorgroute van het onderwijs ook voor de voorschoolse periode 
uitgewerkt en voor 2015-2016 is afgesproken dat de gemeente een extra impuls geeft aan 
effectieve gedragsprogramma’s (o.a. school wide positive bahavior support) binnen de scholen 

 

Innovaties binnen Jeugd en WMO 

Ook voor het jaar 2016 is er een bedrag beschikbaar om veranderingen en innovaties te 
stimuleren. Vorig jaar is al gemeld dat er een 2-tal pilots bekostigd worden uit dit budget. Voor 
beide pilots zijn de resultaten zeer positief te noemen. Omdat verdere ontwikkeling mogelijk was is 
besloten de beide pilots in 2016 een vervolg te geven.  

- Pilot Huisartsen 
De gemeente Hengelo blijft samen met huisartsen, scholen en jeugdartsen in 2016  
inzetten op het project over de zorg aan kinderen en jeugdigen in de stad. De bedoeling 
van het project is de jeugdige zo snel mogelijk op de juiste plek te krijgen en onnodige en 
ongerichte doorverwijzing van huisartsen naar zwaardere zorg te voorkomen.  
 

- Pilot mbo sociaal werker wijkteams 
De sociale wijkteams van Samen Sterk worden ook in 2016 gedurende een jaar aangevuld 
met MBO professionals voor cliënten die juist baat hebben bij een vorm van praktische 
hulp, de problemen snel, dichtbij en voorliggend worden opgelost. Het gaat hier om een 
algemene voorziening, waarvoor geen aparte beschikking van de gemeente noodzakelijk is.  
Er wordt snel hulp ingezet daar waar nodig. De lijntjes tussen de gemeentelijke 
toegangsteams en Wijkracht zijn kort. Hierdoor kan duurdere zorg voorkomen worden. 
 
Opdracht dag- en vrijetijdsbesteding in de wijken 
Onderzoeken en uitvoeren van dag- en vrijetijdsbesteding in de wijken, als (voorliggende) 
algemene voorziening.  

 

De pilot huisartsen en pilot mbo sociaal werker wijkteams worden in 2016 voortgezet en worden  
bekostigd vanuit de innovatiepot. Daarnaast de opdracht dag- en vrijetijdsbesteding in de wijken. 

Begin 2016 is er een begin gemaakt met de transformatie. De transformatieagenda kent ook een 
aantal “lefprojecten”.  Dit zijn dan ook de projecten waarvoor binnen de transformatie nog een 
bedrag van € 32.000,- beschikbaar is om andere innovatieve projecten te stimuleren. 



 

Actuele ontwikkelingen 

Transformatieagenda 

De transformatieagenda is begin april vastgesteld.  Transformatie is een verzamelnaam voor de 
vernieuwingen op sociaal gebied die nodig zijn om zaken voor de inwoner zo goed mogelijk te 
organiseren. Omdat we niet alles kunnen vernieuwen moeten er keuzes worden gemaakt. Dit is 
verwoord in de transformatieagenda, een breed gedragen actieplan over hoe we samen met onze 
partners in het sociaal domein aan de slag zijn en gaan met vernieuwen. De thema’s en 
ontwikkelpunten binnen de transformatie-agenda ‘Hengelo sociaal met lef’ zijn; 

UFocussen op levensloopU;  

Toeleiden naar werk vanuit uitkering en onderwijs 

 Langer zelfstandig (of in gezin) blijven wonen 

 Overgang leeftijdsgrenzen wetgeving versoepelen 

UDoorontwikkelen algemene en preventieve voorzieningenU;  

Dag en vrijetijdsbesteding voor bepaalde doelgroepen met externe partijen en inwoners 
voorliggend organiseren 

 Meer algemene ondersteuning bij problematiek inwoners 

 Stimuleren gezonde en actieve leefstijl 

 Meer expertise bij voorliggende voorzieningen 

 Stimuleren positief opvoed- en opgroeiklimaat 

UIntegraler ondersteunenU; 

 Vergroten integraliteit beleid en uitvoering gemeentebreed 

 Faciliteren vindplaatsen en verwijzingen 

 Ontschotten geldstromen 

UVersterken zelf- en samen- redzaamheidU; 

 Stimuleren en ondersteunen van mantelzorgers en vrijwilligers 

Versterken van de ‘Noabergedachte’ (bij professionals en inwoners) 

 

Transformatie van de inkoop jeugdhulp en WMO 

Voor het jaar 2017 worden de maatwerkvoorzieningen begeleiding, dagbesteding en kortdurend 
verblijf voor alle leeftijden opnieuw aanbesteed. De ander overeenkomsten (allen gericht op 
jeugdhulp) worden verlengd in 2017 om tijd en ruimte te nemen de zorg anders te organiseren 
samen met de betrokkenen uit het sociaal domein. 

Eind 2015 en begin 2016 is met de zorgaanbieders gesproken over deze transformatie. 
Zorgaanbieders verzochten meer flexibiliteit in overeenkomsten en ruimte om  verschillende 
zorgvormen te verbinden om innovatie te stimuleren. Daarnaast gaven zorgaanbieders aan 
resultaatgericht te willen werken en hierbij voor een bekostigingssysteem te kiezen dat gericht is 
op het halen van resultaten.  



 

Verder verzoeken aanbieders om inzicht te geven in de afbakening van het lokale voorliggende 
veld. Dit versoepelt de verbinding tussen het lokale voorliggende veld en de eerste- en tweedelijns 
(specialistische) ondersteuning.  

In 2016 zij er vraagstukken waarop verder richting moet worden gegeven. We hebben het dan 
over vereenvoudiging van het stelsel versus strakkere verantwoording, draagvlak versus tempo, 
keuzevrijheid versus beperkt aanbod bepaald door gemeenten, lokale verschillen versus regionale 
uniformiteit en recht doen aan verschillen in zorg versus vergaande ontschotting. 

 

TSN 

Alle klanten van TSN zijn inmiddels ondergebracht bij de andere aanbieders die een contract 
hebben met de gemeente Hengelo voor huishoudelijke hulp. Voor zover we weten is ook zoveel 
mogelijk het personeel van TSN overgegaan naar deze aanbieders. 

  

2016 is het jaar van transformatie. Hiervoor is een transformatieagenda opgesteld, een breed 
gedragen actieplan over hoe we samen met onze partners in het sociaal domein aan de slag zijn 
en gaan met vernieuwen. 
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Rapportage Opbrengstgericht onderwijs   2014-2015 Hengelo (voorschools/primair 
onderwijs) 
 
Om de opbrengsten bij de VVE peuters in beeld te brengen zijn er bij Spring! gegevens opgevraagd van de 
Taaltoets en Rekentoets voor peuters die deelnemen aan VVE. Het aantal VVE peuters dat in 2014-2015 
getoetst is, is representatief. Van 75% van de VVE peuters zijn de toets scores bekend. In 2011 is gestart 
met de toets afnames bij de doelgroepkinderen, maar was de omvang van de groep peuters die getoetst 
werden nog niet representatief. De behoefte was groot de VVE kinderen als groep specifiek te volgen in 
hun ontwikkeling in de eerste jaren in de basisschool. In 2014-2015 is de uitvraag voor VVE ook in de 
basisscholen gedaan. In overleg met de intern begeleiders van de basisscholen zijn de medio toetsen in 
groep 2 voor taal en rekenen gebruikt. 
 
Tabel  
Opbrengsten VVE Hengelo 2011  - 2014  
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Bron: Toetsgegevens Spring! Peuterspeelzaalwerk  en aanlevering Basisonderwijs Hengelo 

 
In totaal gaat het in dit schooljaar bij Taal om 148 peuters van 3 jaar, 170 peuters van 3.10 jaar en 84 
leerlingen medio groep 2. En voor rekenen gaat het om 125 peuters van 3 jaar, 154 peuters van 3.10 jaar 
en 84 leerlingen medio groep 2. 
 
Schakelklassen 
In Hengelo worden al vele jaren schakelklassen uitgevoerd in een deeltijdvariant voor leerlingen in groep 
1 en 2 met een taalachterstand. In 2014/2015 is de werkwijze veranderd. De schakelklas richt zich 
specifiek op leerlingen uit groep 2, deze leerlingen blijven het hele schooljaar in de schakelklas en in 
verhouding is het gedeelte extra leertijd (aanvullend op de reguliere lesuren) groter geworden. De 
leerlingen gaan drie dagdelen naar de schakelklas en volgen daarnaast onderwijs op hun eigen school. De 
schakelklassen worden uitgevoerd gespreid over de stad op verschillende basisschoollocaties. 
 
De schakelklassen volgen zelf de kinderen gericht in hun ontwikkeling en de groei die ze doormaken in de 
schakelklas. Voor het schooljaar 2014-2015 is afgesproken met de intern begeleiders van de  basisscholen 
dat zowel de medio als de eindscores in groep 2 voor taal en rekenen opgevraagd werden bij de scholen 
van de schakelklasleerlingen. 
 

Boven gemiddeld 
Onder gemiddeld, maar 
boven de ondergrens. 
Onder de ondergrens 
Onbekend/niet gemeten 
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De gemiddelde vaardigheidsscore voor de Schakelklasleerlingen bij Taal Medio was 58,5 en bij Eind 63,9. 
De gemiddelde vaardigheidsscore voor de Schakelklasleerlingen bij Rekenen Medio was 77,4 en bij Eind 
81,5. 
 
Primair onderwijs 
Inmiddels is van vijf schooljaren op een rij toets-informatie in beeld voor het primair onderwijs in 
Hengelo. De omvang van de groep die getoetst wordt is representatief voor het aantal leerlingen in het 
primair onderwijs.  
In meer detail worden de toets-resultaten met de schoolbesturen voor primair onderwijs besproken en 
gekoppeld aan de inzet van de de inzet van IKC, VVE, Schakelklassen en Verlengde leertijd. 
Opvallend is door de jaren heen het zesde leerjaar voor taal/lezen en het beeld dat de rekenvaardigheid 
de laatste twee jaar meer boven het landelijk gemiddelde scoort in Hengelo dan in de jaren daarvoor. 
Voor de eindtoets blijven de Hengelose leerlingen door de jaren heen boven het landelijk gemiddelde 
scoren. 
 
Tabel  
Opbrengsten primair onderwijs Hengelo in relatie tot landelijk, 2010- 2015    
 Taal lezen  Rekenen   
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Bron: Uitvraag bij schoolbesturen, bewerking door MO/Kennispunt/Expertis 
 
 

Boven gemiddeld 
Onder gemiddeld, maar 
boven de ondergrens. 
Onder de ondergrens 
Onbekend/niet gemeten 

Boven gemiddeld 
Onder gemiddeld, maar 
boven de ondergrens. 
Onder de ondergrens 
Onbekend/niet gemeten 
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