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Antwoorden:

P38 Wijkgericht werken

Antwoord in technisch beraad Zomernota was niet
concreet genoeg. Toen is gezegd:

Dat is 4 ton aan participatiemiddelen en
invoeringsbudget wijkaanpakken.

Tevens gaat het om werkwijze implementeren in de
organisatie voor de basiselementen van wijkgericht
werken en integrale gebiedsgerichte aanpak in
wijken waar dat nodig is.

Zijn de aanvullende middelen voor 2025 (€ 503.000)
en 2026 (€ 509.000) al geconcretiseerd?

Voor 2025 staan een aantal acties op de planning, waarvoor middelen worden benut.
In het kader van de wijkaanpak:

Allereerst vindt de afronding van de eerste fase van de wijkaanpak Noord plaats. Samen met
onze stakeholders en inwoners hebben we, via een belevingsonderzoek en een drietal lunch-
en stakeholdersbijeenkomsten, bepaald aan welke opgaven we willen werken in de wijk en
welke rol een ieder daarbij heeft. De raad wordt in februari uitgenodigd voor een informele
bijpraatsessie hierover. De middelen worden ingezet voor deze bijeenkomsten en concrete
acties die daaruit voortkomen. Een ruimtelijke visie voor de wijk en ter ondersteuning van
concrete acties die al plaatsvinden in het professionele netwerk en met inwoners, bijvoorbeeld
voor de inlooplocatie aan de Mozartlaan. Daarnaast start er een project buurtplaatjes in
samenwerking met de Bibliotheek, wordt er verdere invulling gegeven aan het project van
Grijs naar Groen in samenwerking met de IVN en worden er netwerklunches georganiseerd
voor betrokken professionals en inwoners. In 2025 start het uitvoeringsprogramma, dan zal
verdere concretisering van middelen voor de tweede helft van 2025 plaatsvinden.

Daarnaast zal een tweede wijkaanpak worden opgestart. De inventarisatie voor een locatie
vindt op dit moment plaats. Daarnaast wordt ook een procesregisseur in dienst geworven die
de voorbereiding voor deze aanpak verder zal oppakken. Het streven is de eerste fase van de
wijkaanpak op te starten in Q2. De middelen voor deze wijkaanpak zullen benut worden om
tot een gezamenlijke wijkambitie en ruimtelijke visie voor de wijk te komen met inwoners en
stakeholders. Daarnaast proberen we concrete ideeén van inwoners en partners die bijdragen
aan de leefbaarheid, direct uit te voeren en waar nodig te financieren.

Tot slot wordt in samenwerking met de collega's van participatie gekeken hoe we inzicht,
overzicht en inspraak kunnen organiseren voor inwoners en partners met behulp van een
participatieplatform. Ook hiervoor zijn middelen gereserveerd.

In het kader van het implementeren van wijkgericht werken in de organisatie:

Allereerst wordt in samenwerking met verschillende gemeenten zoals Enschede, Almelo,
Hellendoorn gewerkt aan de Twentse Buurtbarometer. Deze tool geeft inzicht in de
uitdagingen en kansen in de wijk en helpt ons bij het organiseren van meer samenhang in
beleid. Deze tool moet nog worden doorontwikkeld om te passen bij de wensen van de
organisatie, daarvoor zijn middelen gereserveerd.
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Verder gaan we aan de slag met het vergroten van de kennis over wijkgericht werken door
een leergang in te richten en basiskennis per wijk te faciliteren voor alle (nieuwe) collega's.
Ook hiervoor zijn middelen gereserveerd.

Tot slot. In de bestuurlijke opdracht Wijkgericht werken en wijkaanpak die is gedeeld met de
raad, staan de planning voor 2024 tot en met 2026. Hier leest u alle projectresultaten, ook
resultaten waarvoor geen middelen maar wel capaciteit van bijvoorbeeld een projectleider is
gereserveerd.

P43 Indicator: Percentage mensen dat zich wel eens
onveilig voelt in de eigen buurt (%)
Vragen:
a. Hoe kan de peilwaarde in 2024 ineens 33%
zijn?
b. Kunnen we ook achterhalen in welke wijken
de inwoners wonen die zich het meest
onveilig voelen?

a. Uit de Veiligheidsmonitor 2023 blijkt, dat de onveiligheidsbeleving landelijk 35% is.
Ruim een op de drie Nederlanders voelt zich weleens onveilig in het algemeen. Dat is
meer dan in 2021 (33 procent). 2 procent voelt zich vaak onveilig. Dit is vergelijkbaar
met twee jaar eerder. Het percentage van Hengelo sluit aan op het landelijk beeld.
Volgens de politiecijfers (Basisteam Twente-Midden) bestaande uit Borne,
Haaksbergen, Hof van Twente en Hengelo, scoren onderhavige gemeenten over het
algemeen beter t.o.v. het landelijk gemiddelde.

Hengelo voert actief beleid in het kader van programma veilige steden, daardoor kan
er meer zicht op de problematiek ontstaan en/of worden inwoners zich bewuster t.a.v.
hun eigen veiligheid/onveiligheidsgevoel.

In november 2023 hebben onderzoekers van het kennispunt Twente opnieuw de
leefbaarheid en veiligheid binnen de gemeente Hengelo onderzocht. In totaal hebben
860 inwoners de vragenlijst ingevuld. Veel inwoners van Hengelo voelen zich veilig in
hun wijk, net als in 2021. De gemiddelde score voor de ervaren veiligheid in de buurt
is een 7,2. Net als in 2021 meldt 22 procent van de Hengeloérs een stijging van
criminaliteit in hun wijk.

b. Ditis tot op heden niet achterhaald.

P48 Indicator: Aantal verkeersongevallen in Hengelo
(aantal).

Was is het aantal verkeersongevallen voor het jaar
20237

Voor deze data zijn wij afhankelijk van derden die deze data aanleveren. Hieronder zijn de
cijfers die nu bekend zijn opgenomen.

. Aantal ongevallen 2023 is 563 ongevallen.

. Aantal slachtoffers 2023 is 155 slachtoffers.

P48: Indicator: Aantal keren dat een fiets is gestald
in een bewaakte fietsenstalling in de binnenstad van
Hengelo (aantal).

Waarom zijn er in 2024 (optimistisch) 140.000
geraamd?

De raming voor 2024 is halverwege 2023 gemaakt. Toen was fietsenstalling Markt nog maar
net geopend. Het was nog niet bekend dat het gebruik ook na de gewenningsperiode ver
achter zou blijven bij de verwachting.
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Raming voor 2024 bestond uit 3 fietsenstalling: Markt, Beurs en Wetplein en was gebaseerd

op:

Gebruik fietsenstalling Kloosterhof. Deze is geprojecteerd op fietsenstalling Markt.
Markt zou immers Kloosterhof moeten vervangen. Er is wel rekening gehouden met
een lagere bezetting dan Kloosterhof vanwege een gewenningsperiode en de lagere
ontwerpcapaciteit van de Markt.

De fietsenstalling Markt was nog maar net geopend, dus er was nog niet bekend dat
het gebruik ook na de gewenningsperiode ver achter zou blijven.

Daarnaast was toen nog de verwachting dat de fietsenstalling op het Wetplein begin
2024 open zou gaan. Dat is september 2024 geworden.

Met de kennis van nu en het huidige gebruik van fietsenstalling Markt, hebben we de
verwachtingen voor 2025 e.v. naar beneden bijgesteld.

P53: Indicator: Percentage van in Hengelo werkzame
personen dat ook in Hengelo woont (%).

Is er geen actueler getal dan uit 2018? Zo ja, wat is
dat dan?

De peilwaarde is uit 2018. Dat is de waarde waarmee we zijn gestart. Voor 2023 was het
39% en voor 2024 38%. Ja, er zijn dus recentere cijfers en deze zijn in de tabel opgenomen
onder Jaarstukken 2023 en (Beleids)begroting 2024.

P67 Kunstpodium Markt 8 Hengelo.
a. Is het zeker dat de kunstzaal in Markt 8
komt?
b. Per wanneer wordt dan Markt 8 in gebruik
genomen?

Ja, per 1 januari 2025.

P67/71 Voetbalacademie.
Voetbalacademie gaat 5 ton per jaar kosten als alles
wordt opgeteld.

a. Waar komt dit bedrag vandaan?

b. Is hier geen sprake van staatssteun?

In 2025 wordt gestart met de aankoop, verbouw en nieuwbouw van gebouwen en
voetbalvelden van de Voetbalacademie en de overige gebruikers van Sportpark
Veldwijk. Ten opzichte van de begroting 2024 zien wij daarom in 2025 circa

€ 500.000 aan hogere lasten en hogere baten voor de Voetbalacademie. De hogere
lasten zijn vooral de afschrijvingslasten en elektra, OZB en verzekeringen. Hier
tegenover staan hogere baten door de toepassing van kostprijsdekkende huur voor
de velden en de gebouwen.

De extra bijdrage waartoe de gemeente Hengelo heeft besloten in de Zomernota
2023-2027 van € 115.000 betreft een exploitatiebijdrage (zie 24-NB-5.4). Hierbij is
geen sprake van ongeoorloofde staatssteun.
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P97 Duurzaamheid.
7.1.2 Beleidsindicatoren:
+ Totaal bekende hoeveelheid opgewekte
hernieuwbare warmte in Hengelo (TJ)
+ Totaal hoeveelheid opgewekte hernieuwbare
elektriciteit in Hengelo (TJ)
« Aantal woningen in Hengelo met een
gasaansluiting (aantal)
Zijn de cijfers voorhanden?

Deze gegevens zijn niet beschikbaar. Over 2023 komen deze pas eind dit jaar.

P97 Afval.

Beleidsindicator: Gemiddelde gewicht van de
ingezamelde hoeveelheid grof restafval per inwoner
van Hengelo per jaar (kg)

a. Klopt de peilwaarde 2020 in het coronajaar
2020 wel toen iedereen aan het opruimen
was?

b. Klopt de lijn qua streefwaarden wel?

a. De peilwaarden zijn nogmaals gecheckt bij onze partner. De peilwaarde blijkt
inderdaad niet correct te zijn. Dit zou 20 moeten zijn.

b. De streefwaarden worden jaarlijks iets aangepast. Op basis van de meest recente
data is deze opgesteld.

P100 PFAS
Wanneer zijn de onderzoeken naar PFAS afgerond?

Voor 2025 staat de uitvoering van PFAS-onderzoek ter plaatse van een aantal
gebruiksgevoelige locaties in Hengelo op het programma. Afhankelijk van de uitkomsten van
dit onderzoek (verwacht in Q2/Q3 van 2025) kan het besluit worden genomen om
vervolgonderzoeken naar de aanwezigheid van PFAS in de bodem uit te breiden naar andere
locaties.

P106 Indicator: Aantal huurwoningen corporaties als
deel van de totale huurvoorraad (%)

Er zit een groot verschil tussen peilwaarden (rond
71%) en streefwaarden (rond 31%). Kloppen de
peilwaarden of streefwaarden wel?

De peilwaarden (circa 71%) van deze indicator kloppen wel.
De streefwaarden zijn per abuis ingevuld op basis van een andere definitie, namelijk het
aandeel corporatiebezit binnen de totale woningvoorraad (circa 31%).

P107 Indicator: Percentage leegstaande panden in
het compacte stadshart (%)

Waarom staat er min teken voor de percentages bij
de streefwaarden?

De negatieve percentages staan voor een afname van het aantal leegstaande panden t.o.v.
het voorgaande jaar. Dus we verwachten dat het aantal leegstaande panden met 15%
afneemt ten opzichte van het voorgaande jaar.
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P114 Krapte op de arbeidsmarkt. De antwoorden volgen later, zoals ook al in het technisch beraad aangegeven.
a. Is er een overzicht van hoeveel inhuur we
hebben?
b. Hoeveel daarvan zzp of consultancy bureau
en hoeveel van hetzelfde bureau is?
c. Worden er mensen ingehuurd die minder dan
3 jaar geleden nog in dienst waren van de
gemeente? Zo ja, hoeveel en op welke
afdelingen?
P125 Reserve dekking kapitaallasten. Nee, deze zit nog niet in de reserve dekking kapitaallasten in de Beleidsbegroting 2025-2028.
Zit hier de aanschaf van het pand Hazenweg al in? De begrotingswijziging voor 2024, die bij het raadsvoorstel was gevoegd, zal via de volgende
verzamelwijziging voor de Beleidsbegroting 2024 moeten worden bekrachtigd door de
gemeenteraad. Dan vindt de toevoeging aan de reserve dekking kapitaallasten plaats ten
laste van de reserve vluchtelingen.
Daarna kan ook de begrotingswijziging voor 2025 in een eerste verzamelwijziging voor de
Beleidsbegroting 2025 worden aangeboden aan de gemeenteraad. Hierbij zal dan een
onttrekking uit de reserve dekking kapitaallasten plaatsvinden voor de jaarlijkse
afschrijvingen.
P133 Pilot serviceverhogende maatregelen a. De wethouder heeft tijdens de begrotingsbehandeling in december 2023 aangegeven
milieupark. Is incidenteel in 2024. dat de pilot service verhogende maatregelen in 2025 worden geévalueerd. De
a. Wanneer volgt de evaluatie? planning is om de uitkomst van deze evaluatie mee te nemen in de Zomernota 2025-
b. Welke impact heeft dit gehad op de 2029.
begroting? Waar is dat te zien in de b. Op dit moment kan nog niet worden vermeld wat de impact is op de begroting. Het
begroting? financiéle deel zal ook meegenomen worden in de evaluatie.
c. Kunnen we dan in 2025 geen matrassen c. In 2025 kunnen gewoon matrassen gestort worden bij het afvalbrengpunt. Omdat de
meer storten? pilot voor 1 jaar is aangegaan, zal vanaf 1 januari hiervoor wel kosten in rekening
worden gebracht.
P147 Geprognosticeerde balans. De vermindering van ruim € 18 miljoen vindt plaats op de voorziening complexen derden. Dit
Waarom worden de voorzieningen in 2025 betreft het opheffen van de voorziening van het complex Veldkamp, dat in 2025 afgerekend
gehalveerd? wordt met de gemeente Borne. Na deze afwikkeling kan de voorziening vrij vallen.
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P245 Verplicht kengetal: Omvang relatief verzuim Dit kengetal betreft het aantal leer- of kwalificatie plichtige leerlingen (per 1.000 leerlingen)
(wel ingeschreven, maar ongeoorloofd aanwezig) waarbij sprake is van meer dan 16 uur ongeoorloofd verzuim gedurende 4 opeenvolgende
(per 1.000 leerlingen) lesweken. In 2019 was dit kengetal 18, in 2020 15 en in 2021 18. Het jaar 2022 laat een
Het relatief verzuim verspringt van 1 (werkelijk afwijkend kengetal zien van 1. De periodeaanduiding ‘2022’ staat voor schooljaar
2023/begroting 2024 o.b.v. 2022) naar 17,7 '2021/2022'. In verhouding tot het landelijk beeld, provincie en omliggende gemeente is het
(begroting 2025 o.b.v. 2023)? kengetal in 2022 in Hengelo erg afwijkend. We vermoeden dat de gegevens niet juist zijn

verwerkt. Deze gegevens zijn afkomstig van DUO/Ingrado. Zie hieronder voor het vergelijk
van de afgelopen jaren. We moeten deze landelijke verplichte kengetallen presenteren in de
Beleidsbegroting.
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