Gemeente Hengelo

BurgerBelangen Hengelo Postbus 18
Anemoonstraat 4 7550 AA Hengelo
7555CA Hengelo

Onderwerp Zaaknummer Uw kenmerk Datum
Raadsvragen afval 2140293 26 september 2017

Geachte heer/mevrouw,

Op 13 juli jl. hebt u ons schriftelijke vragen gesteld over de uitvoering van het afvalbeleid.
Hieronder gaan wij puntsgewijs op uw vragen in:

1. Is het college het met ons eens dat, gezien de genoemde problemen, de communicatie naar
burgers verbeterd moet worden?

Het college is er zich van bewust dat het thema afval sterk leeft bij onze inwoners. Ook zijn er
soms tegengestelde belangen tussen bewoners. Dit maakt het communiceren met bewoners over
de uitvoering van het afvalbeleid tot een intensieve opgave. Daarom hebben wij bij de meest
recente inloopbijeenkomsten extra personeel ingezet, om een en ander in goede banen te kunnen
leiden. Ons uitgangspunt is en blijft dat wij zorgvuldig en met respect communiceren met al onze
inwoners.

2. Is het college bereid open te communiceren over de mogelijkheid tot het legen van een
container op afroep?

Nee, het college is hiertoe niet bereid. De raad heeft op 1 juli 2015 vrijwel unaniem besloten
omgekeerd inzamelen in onze stad in te voeren. Onderdeel van dit besluit is dat restafval niet
langer huis-aan-huis wordt ingezameld. Een container op afroep is strijdig met de uitgangspunten
van uw eerdere besluit.

3. Is het college bereid open te communiceren over wat wel en niet kan zodat het voor alle burgers
duidelijk wordt en dat de gemeente niet alleen reageert op vragen?

Het college vindt het van groot belang dat inwoners goed worden betrokken bij het nieuwe
afvalbeleid. Wij communiceren hierover actief in bijvoorbeeld Hengelo’s Weekblad, onze website en
via de Afvalklepper. Ook krijgen bewoners persoonlijk bericht over de veranderingen in hun buurt.
Zie ook ons antwoord op vraag 1.

4. Is het college bereid te onderzoeken wat de mogelijkheden zijn van het inzamelen van
incontinentiemateriaal om deze te recyclen?

Het college volgt de ontwikkelingen op dit terrein actief. Op dit moment is er nog geen
mogelijkheid om incontinentiemateriaal te recyclen. Het moet bij het restafval worden aangeboden.
Mocht dit in de toekomst anders worden dan zullen wij uw raad hierover informeren.

5. Wil het college aangeven wanneer de afvalverordening wordt aangepast?
De ontwerp Afvalstoffenverordening ligt tot 17 oktober 2017 ter inzage. Wij willen deze in
december 2017 aan uw raad ter vaststelling aanbieden.

6. Is het college bereid om te stoppen met het collectief inzamelen van de grijze containers?

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres E-mailadres

Hazenweg 121 gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074



Bladnummer Zaaknummer Uw kenmerk
2 2140293

Nee, het college is hiertoe niet bereid. De inname van grijze containers is onder

deel van de

uitvoering van het door uw raad genomen besluit omgekeerd inzamelen in te voeren.

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres
Hazenweg 121

E-mailadres
gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074



Bladnummer Zaaknummer Uw kenmerk
3 2140293

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Hengelo,

de secretaris, de burgemeester,
De heer J. Eshuis De heer S.W.].G Schelberg

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres
Hazenweg 121

E-mailadres
gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074



Gemeente Hengelo

BurgerBelangen Postbus 18
Postbus 18 7550 AA Hengelo

7550AA Hengelo

Onderwerp Zaaknummer Uw kenmerk Datum
Raadsvragen gevolgen uitspraak 2143713 26 september 2017
rechter over gebruik gegevens

afvalpas

Geachte heer/mevrouw,

Op 25 juli jl. hebt u ons schriftelijke vragen gesteld over de gevolgen van de uitspraak van de
rechter inzake gegevens gebruik van afvalpassen in Arnhem.
Hieronder gaan wij puntsgewijs op uw vragen in:

Heeft het college inmiddels kennis kunnen nemen van deze uitspraak?
Ja, het college heeft hier kennis van kunnen nemen. Wij verwijzen u naar onze raadsbrief van 11
augustus jl. (2148798).

Is het college met ons van mening dat de uitspraak ook voor Hengelo van toepassing
is?

Nee, wij delen uw mening niet. Wij verwijzen u naar onze raadsbrief van 11 augustus jl.
(2148798).

Wat betekent deze rechterlijke uitspraak voor het omgekeerd inzamelen in Hengelo?
Deze uitspraak heeft geen consequenties voor het omgekeerd inzamelen in Hengelo. Wij verwijzen
u naar onze raadsbrief van 11 augustus jl. (2148798).

Is het college het met ons eens dat onmiddellijk gestopt moet worden met de verdere

invoering van het omgekeerd inzamelen en dat eerst de consequenties van de

rechterlijke uitspraak voor de gemeente Hengelo duidelijk moeten zijn?

Nee, het college is dit niet met u eens. De uitspraak heeft geen consequenties voor de Hengelose
situatie. Wij verwijzen u naar onze raadsbrief van 11 augustus jl. (2148798).

Houdt het college rekening met het eerlijk en gelijk houden van tarieven voor gebruik
van grijze Otto’s en ondergrondse restafvalcontainers?
Ja, het college houdt hier rekening mee.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Hengelo,

de secretaris, de burgemeester,
De heer J. Eshuis De heer S.W.].G Schelberg

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres E-mailadres

Hazenweg 121 gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074



Gemeente Hengelo

VVD Postbus 18
Postbus 18 7550 AA Hengelo

7550AA Hengelo

Onderwerp Zaaknummer Uw kenmerk Datum
Raadsvragen inloopbijeenkomst 2140283 26 september 2017
inzameling restafval

Geachte heer/mevrouw,

Op 13 juli jl. hebt u ons schriftelijke vragen gesteld over inloopbijeenkomst inzameling restafval.
Hieronder gaan wij puntsgewijs op uw vragen in:

1. Is het college op de hoogte dat hoogbouwwoningen/ bewoners die reeds
gebruik maken van de ondergrondse container niet geinformeerd worden over
de wijzigingen in hun wijk?

Het college deelt uw constatering dat bewoners die reeds gebruik maken van ondergrondse
containers niet geinformeerd worden over wijzigingen in hun wijk niet. Daar waar containers bij
hoogbouw locaties verdwijnen worden omwonenden vier weken van te voren schriftelijk
geinformeerd. Vanzelfsprekend kunnen bewoners van hoogbouw locaties net als alle andere
inwoners hun zienswijzen indienen op het ontwerp plaatsingsplan, dat tot en met 17 oktober 2017
ter inzage ligt.

2. Klopt het dat bij sommige hoogbouw de huidige ondergrondse
containerposities worden verwijderd dan wel verplaatst?

Dit klopt. Het gaat hier met name om situaties waar meerdere containers op korte afstand van
elkaar zijn gesitueerd.

3. Deelt het college de mening van de VVD Hengelo dat ook hoogbouw
bewoners betrokken moeten worden in de informatievoorziening over het
nieuwe afvalbeleid?

Het college deelt deze mening en zoals aangegeven onder 1. worden alle inwoners betrokken bij de
invoering van het omgekeerd inzamelen.

4. Is het college bereidt om (nieuwe) inloopavonden te organiseren voor de
hoogbouw bewoners, zodat ook zij geinformeerd worden over de wijzingen in
hun wijk en ook zij hier hun mening/suggesties over kunnen geven?

Het college ziet hiertoe geen aanleiding. Al onze inwoners kunnen tot 17 oktober zienswijzen
indienen met betrekking tot het ontwerp plaatsingsplan. In dit plan staan de locaties aangegeven
waar al containers zijn geplaatst, waar wij dat nog van plan zijn en welke containers volgens het
college kunnen verdwijnen.

5. Is het college bereidt de uitrol van het ondergrondse containerplan te
pauzeren tot ook alle hoogbouw bewoners geinformeerd zijn?

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres E-mailadres

Hazenweg 121 gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074



Bladnummer Zaaknummer Uw kenmerk
2 2140283

Het college ziet hiertoe geen aanleiding. Al onze inwoners kunnen tot 17 oktober zienswijzen
indienen met betrekking tot het ontwerp plaatsingsplan. Tijdens de ter inzage legging worden geen
ondergrondse containers aangelegd en ook geen grijze containers ingenomen.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Hengelo,

de secretaris, de burgemeester,
De heer J. Eshuis De heer S.W.].G Schelberg

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres E-mailadres

Hazenweg 121 gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074



Gemeente Hengelo

Lokaal Hengelo Postbus 18
Postbus 18 7550 AA Hengelo

7550AA Hengelo

Onderwerp Zaaknummer Uw kenmerk Datum
Raadsvragen over gevolgen 2147745 26 september 2017
opheffen ondergrondse containers

bij 't Kotte

Geachte heer/mevrouw,
Hieronder gaan wij puntsgewijs op uw opmerkingen en vragen in:

U stelt in uw brief ‘Wij verzoeken u dan ook om onderzoek te doen naar de gedragingen bij de
reeds gehouden inloopbijeenkomsten en denken daarbij aan een enquéte waarbij de aanwezige
burgers de mogelijkheid krijgen om hun bevindingen te doen. Graag uw reactie. '

Wij verwijzen u naar ons antwoord op uw vragen naar aanleiding van onze raadsbrief van 11
augustus 2017 met betrekking tot de inzameling van afval (2149488). Zoals aangegeven is het
onze basishouding om zorgvuldig en met respect te communiceren met onze inwoners. Wij zien op
dit moment geen aanleiding voor een verder onderzoek.

Verder stelt u in uw brief: 'Verder verzoeken wij u, gezien de negatieve ontwikkelingen rondom de
ondergrondse containers, de handtekeningenactie (petitie) tegen inname van de grijze container en
de uitspraak van de Raad van State met betrekking tot de plaatsingsbesluiten, dringend om de
verwijdering van de ondergrondse containers aan de Pastoor van Rossumstraat en Kerkstraat tot
nader orde uit te stellen.”’

Naar aanleiding van de reacties van bewoners behouden we in het ontwerp plaatsingsplan de

containers in Pastoor van Rossumstraat en Kerkstraat.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Hengelo,

de secretaris, de burgemeester,
De heer J. Eshuis De heer S.W.].G Schelberg

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres E-mailadres

Hazenweg 121 gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074



Gemeente Hengelo

Lokaal Hengelo Postbus 18
Postbus 18 7550 AA Hengelo

7550AA Hengelo

Onderwerp Zaaknummer Uw kenmerk Datum
Raadsvragen over privacy pasje 2144712 26 september 2017
ondergrondse container

Geachte heer/mevrouw,

Op 27 juli jl. hebt u ons schriftelijke vragen gesteld over de privacy van het pasje voor de
ondergrondse container.
Hieronder gaan wij puntsgewijs op uw vragen in:

1. Bent u op de hoogte van de beslissing van de gemeente Arnhem om alle ondergrondse
containers van het slot te halen omdat er sprake zou zijn van schending van de privacy als
het gaat om met de Wet Bescherming Persoonsgegevens? Zo ja, wat is uw reactie hierop?

Ja, het college is hiervan op de hoogte. Wij verwijzen u naar onze raadsbrief van 11
augustus jl. (2148798).

2. Volgens onze mening heeft ook Hengelo, net als Arnhem, hetzelfde principe van storten
met een afvalpasje en het registereren van gegevens. Van belang hierbij is een vergelijk
van welke gegevens er worden verzameld. Kunt u aangeven welke gegevens in Arnhem
worden geregistreerd en welke in Hengelo? En als bepaalde gegevens in Hengelo niet
worden geregistreerd welke zijn dat dan en is het wel mogelijk om dit te doen?

De situatie in Arnhem is wezenlijk anders dan die in Hengelo. Arnhem kent in tegenstelling
tot Hengelo geen diftar-systeem. De gemeente Hengelo registreert gegevens die
noodzakelijk zijn voor het kunnen bepalen van het variabele deel van de
afvalstoffenheffing. Wij verwijzen u naar onze raadsbrief van 11 augustus jl. (2148798).

3. Stel het blijk toch dat het systeem in Hengelo dezelfde of bijna dezelfde gegevens
registreerd of kan registreren, bent u dan ook van plan om de beslissing van Arnhem te
gaan volgen en de ondergrondse containers van het slot te halen zolang de leverancier van
de apparatuur niet die koppelingsmogelijkheid ongedaan kan maken? Zo ja, wanneer
gebeurt dit dan? Zo nee, waarom niet?

Wij zien geen noodzaak om zoals u aangeeft de ondergrondse containers ‘van het slot te
halen’. De gemeente Hengelo registreert gegevens die noodzakelijk zijn voor het kunnen
bepalen van het variabele deel van de afvalstoffenheffing. Dit is toegestaan binnen
bestaande regelgeving. Wij verwijzen u naar onze raadsbrief van 11 augustus jl.
(2148798).

4. Als nu blijkt dat de de gemeente Hengelo het voorbeeld van de gemeente Arnhem gaat of
misschien wel moet gaan volgen, gaat het college dan net als Arnhem ook z.s.m. op zoek
naar alternatieve toegangssystemen die niet in strijd zijn met de privacy-regelgeving of

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres E-mailadres

Hazenweg 121 gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074



Bladnummer Zaaknummer Uw kenmerk
2 2144712

overweegd u dan het omgekeerd inzamelen toch weer ter discussie te stellen en de grijze
container te behouden cq weer in te voeren?

Nb: Bij de gemeente Arnhem is men bevreesd dat door de ondergrondse containers open
te zetten er een risico zou bestaan dat er extra hoeveelheden bedrijfsafval en afval van
huishoudens buiten Arnhem in de ondergrondse containers worden gedumpt.

Het college ziet hiertoe geen aanleiding. De situatie in Arnhem is wezenlijk anders dan in
Hengelo. Wij verwijzen u naar onze raadsbrief van 11 augustus jl. (2148798).

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Hengelo,

de secretaris, de burgemeester,
De heer J. Eshuis De heer S.W.].G Schelberg

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres E-mailadres

Hazenweg 121 gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074



Gemeente Hengelo

Lid Van Veen Postbus 18
Louis Saalbornstraat 8 7550 AA Hengelo
7558ST Hengelo

Onderwerp Zaaknummer Uw kenmerk Datum
Raadsvragen uitvoering 2146833 26 september 2017
afvalbeleid na uitspraak Raad van

State

Geachte heer/mevrouw,

Op 4 augustus jl. hebt u ons schriftelijke vragen gesteld over de uitvoering van het afvalbeleid na
de uitspraak van de Raad van State.
Hieronder gaan wij puntsgewijs op uw vragen in:

1. De gemeente Hengelo beschikt naar eigen verklaren in 2015 over 350 ORAC’s. Graag ontvangen
wij een overzicht/kaart met daarop de locaties van die 350 ORAC’s op de datum van de
besluitvorming over het afvalbeleid (dd. 1 juli 2015).

Wij hebben een overzicht bijgevoegd met alle ondergrondse containers inclusief plaatsings- en
indien van toepassing verwijderingsdatum.

2. De gemeente Hengelo dient met terugwerkende kracht een ontwerpbesluit te nemen incluis een
daarbij horend locatieplan. Daar hoort echter ook een procedure bij, met daarin bijvoorbeeld
informatie over indienen van zienswijzen, bezwaar maken en criteria voor de plaatsing van ORAC’s.
Zegt het college van B & W toe om naast een ontwerpbesluit en een locatieplan ook een procedure
uit te werken en deze te bespreken met de gemeenteraad ? Zo ja, per wanneer kunnen wij die
ontvangen. Zo nee, waarom niet ?

Het college heeft op 29 augustus 2017 besloten het ontwerp Plaatsingsplan verzamelcontainers, de
ontwerp Afvalstoffenverordening en het ontwerp Uitvoeringsbesluit ter inzage te leggen. Van 6
september tot en met 17 oktober kan iedereen zienswijzen kenbaar maken.

Wij hebben uw raad over de te volgen procedure geinformeerd in onze brieven van 11 augustus jl.
(2148798) en 5 september jl. (2155490).

3. Zijn de ORAC’s (en alle andere containers) eigendom van de gemeente Hengelo of worden ze
geleased ?

De (ondergrondse) containers worden geleased van Twente Milieu.

4. Welke criteria hanteert het college van B & W voor het bepalen van de locaties ?

De criteria die het college hanteert zijn terug te vinden in onze raadsbrief van 11 augustus jl.
(2148798).

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres E-mailadres

Hazenweg 121 gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074



Bladnummer Zaaknummer Uw kenmerk
2 2146833

5. Is het college van B & W bereid om deze op te nemen in de eerder genoemde procedure ? Zo
nee, waarom niet ?

De criteria staan vermeld in het ontwerp Plaatsingsplan verzamelcontainers.

6. De gemeente Hengelo heeft zichzelf een criterium van een loopafstand van 250 meter opgelegd.
Hiertegen kunnen Hengelose inwoners op grond van de vigerende afvalstoffenverordening bezwaar
maken. Daarin staat een loopafstand van 75 meter. Hoe ziet het college van B & W dit verschil in
meters ?

De raad heeft op 1 juli 2015 gekozen voor de invoering van omgekeerd inzamelen in onze stad.
Onderdeel van uw besluit is een gemiddelde brengafstand naar een ondergrondse container van
250 meter binnen de bebouwde kom. De 75 meter waar u naar verwijst staat vermeld in de
toelichting op de vigerende Afvalstoffenverordening en is gebaseerd op een reeds in 2008
ingetrokken ministeriéle regeling. Deze afstand heeft voor de huidige situatie geen betekenis meer.
Het college gaat bij de uitvoering van het door uw raad genomen besluit van 1 juli 2015 uit van de
vastgestelde gemiddelde brengafstand van 250 meter.

7. In de genoemde verordening staat ook het begrip ‘laagdrempelig’. Wat is hiervan de definitie
volgens het college van B & W ?

Het college acht de door uw raad besloten gemiddelde brengafstand van 250 meter laagdrempelig.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Hengelo,

de secretaris, de burgemeester,
De heer J. Eshuis De heer S.W.].G Schelberg
Bijlagen: 1

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente.

Bezoekadres E-mailadres

Hazenweg 121 gemeente@hengelo.nl
Telefoonnummer
14-074
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