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Informerende raadsbrief m.b.t. 
afvalinzameling 

3153500  17 november 2020 

, 

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

Geachte raad,  

Op 17 december 2019 heeft uw raad een pakket van serviceverhogende maatregelen vastgesteld, 
waaronder een mobiel milieupark en voortzetting van de proef met de voedselfiets. Middels deze 

brief willen wij u informeren over de voortgang. Tevens gaan wij in deze brief in op onze 
ervaringen met spoedeisende bestuursdwang en op de te laatste stand van zaken m.b.t 

berichtgeving in Tubantia over openen verzamelcontainers met pascontrole. 
 

Voedselfiets en bioafval bij hoogbouw 
Zoals u hebt kunnen lezen in he recente rapport van IPR Normag biedt bioafval bij hoogbouw voor 

onze gemeente de grootste kans op verdere afvalreductie. 
Vooralsnog is er binnen de Nederlandse gemeenten nog geen adequate oplossing gevonden voor 

de inzameling van bioafval (lees: etensresten) bij hoogbouw.  
Zoals afgesproken met uw raad zetten we het komende jaar de proef met de voedselfiets voort. De 

voedselfiets heeft als gevolg van de Corona crisis tijdelijk niet gereden. De gemeente en de SWB 
hebben van dit moment gebruik gemaakt om de routes van de Voedselfiets uit te breiden. Vanaf 

maandag 19 oktober maakt de Voedselfiets z’n routes daarom ook op hoogbouwlocaties in andere 
delen van de stad, zodat er in totaal 7.000 huishoudens bediend kunnen worden. Dat waren er 

voorheen 3.000. 
De proef met de voedselfiets wordt begin 2021 geëvalueerd. Daarbij kijken we naar effecten qua 

milieu, service en kosten. Daarnaast volgen we actief de ervaringen van andere gemeenten, 
waaronder Enschede. Bij de behandeling van de Kadernota 2022-2025 willen we aangeven hoe we 

vanaf 2022 met bioafval bij hoogbouw om willen gaan.  
 

Afvalbalie 
Een van de serviceverhogende maatregelen waartoe uw raad heeft besloten is een proef met een 

mobiel milieupark: de afvalbalie. De Afvalbalie is een omgebouwde verplaatsbare grote container 
waar mensen verschillende soorten afval gratis naar toe kunnen brengen die niet in de 

(ondergrondse) containers horen. Het gaat om afvalstromen die regelmatig worden bijgeplaatst 
bij verzamelcontainers en milieupleintjes, die te klein zijn om voor naar het Milieupark te rijden, die 

recyclebaar zijn en gratis kunnen worden aangenomen. Maximale hoeveelheid per inwoner is ter 
grootte van een big shopper. 

De Afvalbalie staat sinds 9 oktober afwisselend op 18 locaties verspreid over Hengelo. 
Inmiddels is een eerste tussenevaluatie uitgevoerd in samenwerking met Twente Milieu. De eerste 

ervaringen met de afvalbalie zijn positief. De Afvalbalie heeft in de eerste ronde in totaal op zes 
verschillende locaties gestaan. Alle locaties zijn geschikt bevonden en hadden veel aanloop.  

Op basis van de evaluatie hebben wij besloten om vanaf de tweede ronde iedere locatie drie dagen 
achter elkaar te bezoeken. In de communicatie naar onze inwoners gaan we benadrukken dat de 

Afvalbalie niet is bedoeld voor grote hoeveelheden afval.  
 

Echtheid van dit digitale document controleren? www.hengelo.nl/controleeruwdocument

https://www.hengelo.nl/controleeruwdocument
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Spoedeisende bestuursdwang 
Veel inwoners ergeren zich aan bijplaatsingen van afval bij verzamelcontainers en milieupleinen. 

Om dit aan te pakken is voor 2020 en 2021 de formatie van de afdeling Regulering & Toezicht met 
2 fte uitgebreid. Vanaf mei 2020 zetten wij spoedeisende bestuursdwang in als instrument. 

Handhavers onderzoeken verkeerd aangeboden zakken restafval op naam- en adresgegevens. 
Worden deze aangetroffen dan ontvangt de dader een boete van € 102. Inmiddels is tot 1 

november 2020 in 242 gevallen een last onder bestuursdwang met kostenverhaal opgelegd.  
 

Berichtgeving Tubantia over openen verzamelcontainers met pascontrole 
In de beantwoording van raadsvragen van de VVD zijn wij onder meer ingegaan op berichtgeving 

in Tubantia over het openen van verzamelcontainers met toegangscontrole. Inmiddels hebben wij 
een update van Twente Milieu terzake ontvangen. Alle verzamelcontainers met toegangscontrole in 

Hengelo zijn gecheckt. Twente Milieu constateert dat de verzamelcontainers met normale kracht 
niet opnieuw te openen zijn. Bij een aantal containers kwam er beweging in de klep bij het 

toepassen van veel kracht/fysiek geweld. Uit voorzorg en preventie zijn bij 40 van 302 containers 
in Hengelo sloten vervangen. Niet omdat we misbruik hebben ontdekt of omdat ze makkelijk te 

openen waren, maar omdat er een verbuiging te zien was of er speling in het slot zat. 
Tevens is door Twente Milieu analyse gedaan om te kijken of er massaal misbruik is gemaakt van 

deze truc. Twente Milieu acht dit op basis van onderzoek zeer onwaarschijnlijk.  
 

 
Met vriendelijke groet, 

Burgemeester en wethouders van Hengelo, 
de secretaris,    de burgemeester, 

 
De heer J. Eshuis                                 De heer S.W.J.G Schelberg 
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Geachte heer/mevrouw, 

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

 

Op 25 september jl. hebt u ons raadsvragen gesteld over vervuiling van PMD. Hieronder gaan wij 
puntsgewijs op uw vragen in.  

 
1.Klopt het dat het PMD nog maar voor 15% vervuild mag zijn? 

Vanaf 1 juli 2020 is er sprake van een nieuw contract, rechtstreeks met Nedvang (VPKT) waarbij 
de gemeente alleen nog verantwoordelijk is voor de inzameling tegen de juiste kwaliteit (in 2020 

maximaal 15% vervuiling na de toepassing van deelafkeur).  
 

2. Is er ook sprake van dat de verzamelde PMD in Hengelo volledig afgekeurd wordt? 
Ja, de afgelopen maanden zijn van alle Twentse gemeenten en ook van Hengelo vrachten PMD 

volledig afgekeurd.  
 

3. Wat zijn de vermoedelijke kosten die dit met zich meebrengt voor onze inwoners? 
Gelet op de PMD problematiek is bij de 2e Berap een financieel nadeel van €730.000 gemeld. Voor 

2021 stellen wij uw raad voor de tarieven voor een gemiddeld huishouden met €26 te verhogen 
(zie 3149479 - Verordening en tarieven reinigingsheffingen 2021). 

 
4. Wat zijn deze kosten per ton PMD als deze goedgekeurd is?  

In dat geval zijn er geen kosten. De gemeente ontvangt een vergoeding per ton goedgekeurd 
materiaal.  

 
5. Wat zijn de kosten om het PMD te laten keuren, vervoer et cetera? 

De inzamelkosten en kosten voor de inzamelmiddelen bedragen op jaarbasis € 850.000. 
 

6. Wat gebeurt er met de afgekeurde PDM? En welke kosten brengt dit met zich mee? 
Het afgekeurde PMD wordt op dit moment verwerkt bij Twence. De verwerkingskosten per ton PMD 

bedragen € 200. Dit bedrag is inclusief transportkosten van de overslag van Suez naar Twence, 
verwerkingskosten bij Twence en verbrandingsbelasting.  
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7. Wat zijn de huidige kosten voor het verbranden van PMD bij Twence per ton PMD? 
De kosten voor verbranden bij Twence zijn € 130 per ton exclusief verbrandingsbelasting.  

 
 

Met vriendelijke groet, 
Burgemeester en wethouders van Hengelo, 

de secretaris,    de burgemeester, 

 
De heer J. Eshuis                                 De heer S.W.J.G Schelberg 
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Raadsvragen 3138350  17 november 2020 

Geachte heer/mevrouw, 

Vermeld altijd het zaaknummer als u contact opneemt met de gemeente. 

   

 Bezoekadres  E-mailadres 

 Burgemeester van der 
Dussenplein 1 

gemeente@hengelo.nl 

Telefoonnummer 

  14-074 

 

 
 

Op 12 oktober jl. hebt u ons raadsvragen gesteld m.b.t. fraudegevoeligheid van ondergrondse 
verzamelcontainers. Hieronder gaan wij puntsgewijs op uw vragen in.  

 
Heeft het college voordat de beslissing genomen werd om deze orac’s aan te schaffen de 

fraudegevoeligheid van deze orac’s getest? Zo nee, waarom niet? 
 

Nee. De ondergrondse verzamelcontainers worden door ons geleased van Twente Milieu. Er was 
voor ons tot op heden geen aanleiding de fraudegevoeligheid in twijfel te trekken.  

 
Heeft u enig idee hoeveel inkomsten de gemeente mogelijk mist indien dit steeds meer bekend 

wordt? Zo nee, waarom niet? 
 

Voor elke afvalzak die niet op de juiste manier wordt aangeboden mist de gemeente € 1,20 aan 
inkomsten. Hengelo hanteert een kostendekkende afvalbegroting. Inkomstenderving als gevolg van 

het door u beschreven asociale gedrag, kan leiden tot een hogere afvalstoffenheffing voor alle 
Hengelose huishoudens.  

 
Gaat u dit probleem op korte termijn oplossen? Zo nee, hoe lang verwacht u dat deze situatie nog 

blijft bestaan? 
 

Naar aanleiding van het artikel in TC Tubantia hebben wij direct actie ondernomen richting Twente 
Milieu. Inmiddels zijn alle verzamelcontainers met toegangscontrole in Hengelo gecontroleerd. 

Twente Milieu constateert dat de verzamelcontainers met normale kracht niet opnieuw te openen 
zijn. Uit voorzorg en preventie zijn bij 40 van de 302 containers in Hengelo sloten vervangen, 

omdat hier iets speling inzat wat mogelijk kon leiden tot een kans op misbruik. Overigens wijst er 
volgens Twente Milieu niets op misbruik op grote schaal. 

 
Kunt U aangeven hoeveel garantie op fraudebestendigheid u van de leverancier heeft ontvangen?  

Zo nee, waarom niet? 
 

Zie ons antwoord op uw vorige vraag. 
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Worden klachten van inwoners over teveel geregistreerde kliks door defecte of volle orac’s 
geregistreerd?  Zo nee, waarom niet. 

 
Ja, alle klachten en meldingen van bewoners worden geregistreerd in ons meldingensysteem. 

Daarnaast registreert Twente Milieu alle aanbiedingen op verzamelcontainers voor restafval. 
 

 
 

Met vriendelijke groet, 
Burgemeester en wethouders van Hengelo, 

de secretaris,    de burgemeester, 

 
De heer J. Eshuis                                 De heer S.W.J.G Schelberg 
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